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在西三环站，5台自动售票机
和1台乘客查询机已经安装到位。

在查询机上，可以很清晰地
看到各站点情况，以及地铁 2 号
线、5 号线的走向和站点设置情
况。在地铁 1 号线开通后，还将
有志愿者为乘客提供咨询服务。

除此之外，在地铁站内，还
有一间玻璃房，挂着牌子“客服
中心”。

值班站长刘荣伟说，客服中
心主要功能是兑零和问路。“如果
拿 100 元去自动售票机处购 2 元
的票，自动售票机会找很多的零
钱，不管是对机器还是对乘客来
说都较麻烦。为了便利购票，提
供一流服务，我们特设客服中心
提供兑零服务。”

昨日，郑州晚报记者从轨
道公司了解到，因受地铁 2 号
线站点建设影响，12 月 7 日将
对农业路动物园周边正式进
行交通导改。

据悉，地铁 2 号线农业路
站位于花园路农业路口以北，
农业路站为带配线车站，总长
466.6m，是控制 2 号线总工期
的站点之一。

该 处 施 工 围 挡 主 要 用
于车站主体结构的施工，围
挡 范 围 占 用 花 园 路 与 农业
路交叉口北口 34.5 米宽、长
525 米的区域，施工围挡时间
约17个月。

正式交通导改措施如下：
1.花园路东侧拓宽 1 条机

动车道和 1 条非机动车道，花
园路西侧拓宽2条机动车道和
1条非机动车道。

2.交通围挡后，花园路农
业路口东、西、南口状况维持
现状，北进口改为 4 排直行、1
排直右车道。

3.郑州动物园公交站点
（花园路东侧、西侧）撤销，线
路合并至花园路农科路站公
交站点。

农业路站预计土建完成
时间为2015年9月30日，届时
恢复原状道路。

此外，需要提醒的是，农
业路站交通导改方案正式实
施后，市动物园停车场会取
消，到动物园游玩的市民，可
将车辆停放至河南省自行车
运动管理中心院内。

同时，花园路东、丹尼斯
北新建有地下停车场，共3层，
可以提供停车位。

另外，丹尼斯地下停车
场进出口也要调整路线，其
中，位于花园路的进出口要
取消，避免影响车辆、行人
通行。
郑州晚报记者 张玉东

带有强烈的河南元素，突
出中原文化，郑州地铁一号线
上 9 个重要站点的文化墙开始
安装了。昨日，经过数天施工
的农业南路站的文化墙“五彩
祈福”安装完毕。

设计者市雕塑壁画院院长
张松正介绍，“五彩祈福”文化
墙借用开封朱仙镇木版年画的
三组门神和一组年画构成画面
主题，在大红底子的衬托下，透
出“风调雨顺，五谷丰登”八个
大字，门神的黑色轮廓线是用
钢板雕刻镂空，露出后面的彩
色，门画是金属彩色浮雕，整幅
画面既有典型的民间色彩，又
具有强烈的现代感。

“我省是农业大省，这幅文
化墙表达了人们美好愿望，将
开封朱仙镇木板年画这些极具

地方特色的文化元素融合在作
品中，希望这面文化墙能成为
农业南路站的标志性符号，令人
过目不忘。”张松正说。

据张松正介绍，地铁 1 号
线的 9 个重点站有文化墙设
计。“郑州东站确定的文化墙主
题为‘中州览胜’，二七广场站
为‘二七梦幻’，黄河南路站为

‘钧妙天成’，农业南路站为‘五
彩祈福’。不同材质、不同主题
的文化墙将带给观众不一样的
文化感受。”

目前，黄河南路站已经入
场开始安装，二七广场站和郑州
东站也即将安装，这些文化墙要
在12月20日前全部安装完成。
郑州晚报记者 辛晓青
实习生 严雪/文
郑州晚报记者 马健/图

换乘全攻略：本站西三环，下一站秦岭路

公交站离出入口不足20米
站内设有残疾人厕所、查询机、客服中心，提供一流服务

西三环站位于西三环建设西路口东侧，车
站为2层地下岛式车站。共设4个地面
出入口，目前开通三个，分别位于车站西
南、东北、西北角，全部在西三环桥下。目
前车站已经建设完毕，正在进行装楼梯扶
手等扫尾工作。 郑州晚报记者 张华 实
习生 李睿

距出入口不足20米
就是公交站

昨日上午，郑州晚报记者乘
坐204路来到建设路西环路站。

距离公交站牌不足 20 米处，
一座阶梯形玻璃房露出地面，这
就是其中一个地铁出入口。而在
马路对面也有一处地铁出入口，距
公交站牌也是在百米之内。

沿着地铁口往北，就是 4000
平方米的公交场站。

据悉，西三环站周边共设置
了 4 处公交场站，2 处公交港湾，
12条接驳线路和1处非机动车停
车场。

进入地铁站内，工人们正
在搬运装修部件。

“装修基本完毕，正在进入
装扶手、栏杆的扫尾工作。”刘荣
伟曾经在深圳地铁工作多年，按
照他的看法，西三环站与南方的
地铁建设标准一致。

在西三环地铁站内走一
走，不时会看到悬挂在吊顶上
的摄像头。“西三环站内基本实
现了监控无死角全覆盖，就跟
商场一样。”刘荣伟说，除了这
些360全角度的探头，还有其他
固定探头和能移动的探头。

“一旦发现有没覆盖的死
角，我们会立即整改。”刘荣
伟说。

在国内许多地方，地铁站
内是没有卫生间的，而在郑州
地铁，不仅设有男女厕所，还设
有专门的残疾人厕所。

昨日上午，由于还未通电，
刘荣伟打着手电筒带领记者查
看卫生间的装修进展，目前仅
剩吊顶工作未做完。“残疾人厕
所 设 有 一 个 马 桶 ，一 个 洗 手
池。将来在使用时，还会配备
防滑垫。”刘荣伟说。

客服中心提供兑零服务

站内实现监控无死角全覆盖

农业南路站
“五彩祈福”文化墙安装完毕

配合地铁2号线农业路站建设

本周六起
市动物园附近正式围挡


