
河南裕华上捷汽车
销售服务有限公司

【获奖理由】裕华上捷
自成立以来，即倡导高标
准 的“HUMANTOUCH”上
海大众斯柯达客户关爱理
念，即以真值的关爱、真情
的沟通、真金的配件、真诚
地接待、真才的技术来真
诚地服务客户，提出不仅
要让客户爱上公司的车，
更要让客户爱上来公司买
车的体验，在一系列服务
的过程中，努力做好能够
给客户留下深刻印象的每
一个小小的瞬间。正因为
如此，一年走来，裕华上捷
销售车辆达 1000 多台，给
客户带来细心服务、赢得
客户充分认可。

2013中国汽车风云榜河南分榜·年度十佳汽车服务商

他们服务贴心 他们信誉至上

东风本田郑州双
仪店

【获奖理由】秉承东风
本田“以人为本、三个喜
悦”的经营理念和企业精
神，河南双仪店始终把尊
重客户、尊重员工的服务
宗旨和管理理念放在第一
位，为客户配备了客户休
息 室 ，专 供 客 户 休 息 娱
乐。此外，河南双仪汽车
店充分发挥自身优势，为
顾客全心、全面提供从整
车销售到售后保养维修的
全过程服务。以专业、精
湛的技术，亲切、卓越的服
务追求顾客满意，不断塑
造良好的企业形象。

河南威佳福盛汽车
销售服务有限公司

【获奖理由】河南威佳
福盛4S店，在设计风格上大
胆运用了时尚感和科技感
并重的元素，突破了传统汽
车店的标准设计。整体造
型新颖，强调视觉吸引力。
公司配备接待室，整洁明
亮，各类证、照、作业项目及
计费工时定额等均在客休
区明示，设有休息区、停车
场等。它的诞生，将提升郑
州市中级乘用车市场销售
能力，更有力地保障本地雪
佛兰老用户全方位的售后
服务，使消费者同步享受国
际品质的通用产品和服务，
开启通用品牌与威佳集团
在中原合作的全新篇章。

河南亿泉汽车贸
易有限公司

【获奖理由】亿泉，一
家拥有温馨时尚的新车展
厅、功能齐全的现代化维
修车间和专业诚信的销售
服务团队的东风风神汽车
4S 店。秉承“全心投入、
争创一流”的公司精神和
东风风神“满意到家”的服
务理念，为每一位客户提
供全方位、高效率的售前、
售中和售后等服务，曾获
得东风风神河南区域首家
标兵专营店的殊荣。今
年，亿泉在上游车型不断
降价的压力下，依旧实现
了不俗的销售业绩，得到
了消费者的充分认可。

河南大广汽车销
售服务有限公司

【获奖理由】作为北
京汽车股份有限公司正
式授权的全国首家北京
汽车品牌特约销售服务
商，在郑州是第一家超大
规模、全新理念的 4S 店，
主营基于萨博技术的北
京汽车品牌轿车和越野
车。自 2012 年河南大广
成立以来，秉承“服务创
造价值，细节决定成败”
的核心理念， 以“客为
尊，诚至信，尚一流”的
服务宗旨，竭诚为客户提
供安心周到的全程无忧
服务。
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他们以服务赢得口碑，他们以品质赢得尊重。在竞争激烈
的市场环境下，他们凭借专业的团队、优质的服务、先进的
设备以及前瞻性的创新理念，成为中原汽车服务商的典
范。郑州晚报记者 谢宽

（以上排名不分主次）


