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长江路街道代庄街社区依
靠各级网格长、楼栋长和社区
居民等力量，从宣传教育、入户
走访、劝导教育、完善机制四方
面着手，加压驱动、强力推进，
有效提升了辖区养犬工作规范
化水平。在社区各小区楼院
口、电梯间等公共位置张贴《郑
州市城市养犬管理条例》、文明
养犬宣传横幅，发放《文明养犬

宣传册》，确保犬证办理、年检
等工作做到深入浅出、入心入
脑，取得了辖区 5116 户居民的
大力支持。对于拒绝办理犬证
的群众，耐心细致的劝导他们
办理犬证；对于送走犬只的群
众，多次不定时的进行抽查暗
访。截至目前，辖区犬只办证
率 和 违 规 犬 只 处 理 率 达
100%。 通讯员 薛超为让农民工带着收获，满

心欢喜的回家。淮河路街道
联合区人社局、区建设局等职
能部门，开展“农民工快乐返
乡”工资清欠行动。该街道组
织 9 个社区工作人员入网格，

联合区直职能部门下沉人员，
对辖区 13 家大型餐饮服务企
业、40 家中型餐饮服务企业、
21 个项目施工工地、3 栋商务
楼宇等，通过查工资支付情
况、查未付工资安排情况，实

行农民工欠薪投诉“快受理、
快处理、快结案”的三快政策，
开辟绿色通道，协调解决问
题。目前，已解决工资拖欠问
题10余起。
通讯员 陈静洲

自今年9月以来，德化街街
道就利用播放视频、制作条幅、
张贴公告等方式大力宣传规范
养犬管理工作。街道又按照网
格划分，根据居民作息时间调整
工作时间，早中晚、分批次、分时

段、不间断到居民家中做工作，
对养犬户实行动态管理并建立
台账。同时，抽调街道精干人员
协助办证，并为辖区困难户、孤
寡老人提供上门办证服务。

截至目前，辖区 1463 户居

民 全 部 普 查 完 毕 ，入 户 率
100%；养犬户数 112 户、在册
登记犬只 112 只，其中新办证
104 只，年审 8 只，排查登记率
和办证率均为100%。
通讯员 王潘 张蓓

嵩山路街道贾砦社区居
住着近 60%的流动人口。今
年下半年，社区开办了“民情
聊吧”，并设置“民情聊吧”信
箱。每周三、周五由社区专人
定 期 与 居 民 面 对 面 交 流 聊

天。“民情聊吧”有一支集中了
各方力量和资源的队伍，有比
较有威望的已退老书记、老村
长、有热心社区建设的退休老
党员、有民调部门的工作人
员、有心理专业背景的心理辅

导员。他们通过与居民敞开
心扉地聊天儿，帮助居民打开
心结，提供帮助，诊断社区的

“疑难杂症”，然后进行汇总，
上报两委会协商解决。
通讯员 宋歌 陈明霞

自“实现微心愿·开展微
服务”主题活动开展后，京广
路街道冯春社区深入居民家
中，广泛征集困难群众急需实
现的“微心愿”。通过走访，冯
庄小区有一户困难家庭，毕鸿

奇老人 3 年前得了肺癌，腿股
骨头坏死，出院后行动非常不
方便，希望有一副双拐。该街
道预备党员荆玉霞认领了这
个“微心愿”，近日她与社区
书记荆志磊一起来到老人家

中，为他送去了一副双拐，详
细询问老人的生活和身体情
况，并说今后一定经常看望
他，真正做到把服务送到群
众家中。
通讯员 李伟涛 陈羽莱

解放路街道武装部针对辖
区华润万象城即将开业运营，用
工需求较多以及辖区退伍军人即
将回乡就业的特点，及时准确登
记了辖区退伍军人底数、就业需

求等信息，并积极协调华润集团。
截至目前，已为辖区退伍军人优
先取得30名用工岗位，赶在双节
来临之前，提前做好退伍军人就
业安置问题。 通讯员 孟键

生态廊道风景如画、文化
活动如火如荼、捐贫济困蔚然
成风……2013年，二七区不断完
善民生保障体系建设，公共服务
水平、社会管理水平不断提高，
生态文明建设扎实推进，辖区居
民幸福指数节节攀升，“富强二
七、文明二七、平安二七、美丽二
七”效果初显。

作为全市首家区级救助机
构，二七区救助站自成立之初便
受到社会各界广泛关注。一年
来，救助站共投入资金 114 万

元，接收救助对象 1241 人、救助
2.12 万人次。“爱心 110”全年共
接听救助电话 2904 个，累计救
助帮扶群众 11.7 万人次；“爱心
超市”对 2441 户困难群众实施
二次救助，低保群众在爱心超市
共自选采购商品 2.8 万人次，直
接让利12万。

该区还大力推进生态文明
建设，1~11 月，全区新型城镇
化共完成投资超 200 亿元，完
成“两环三十一放射”生态廊道
拆迁 388 万㎡，绿化 317 万㎡。

新建停车泊位 13126 个。完成
京广快速二期等市重点工程和
45 条市政道路拆迁，开工道路
24 条，竣工 6 条；新建改建农村
公路 7 条、4.4 公里。城中村和
旧城改造累计开工商品房 706
万㎡，发放廉租住房租赁补贴
款 688 万元，全区 309 个老旧小
区改造任务全部完工；办理养
犬 证 9507 个 ，查 处 违 规 犬 只
1452只。

今年以来，二七区积创新
推进“关爱农民工”等系列志愿

活动，建立河南省首个“文明使
者志愿服务站”，深入开展舞台
艺术进乡村、进社区活动，免费
演出 30 场、放映农村公益电影
594 场；新建 66 个社区公共电
子 阅 览 室 ，21 个 社 区 文 化 活
动中心，公共文化服务体系示
范区创建顺利通过国家检查组
验收。

先后举办 4 期三级网格长
培训班和 2 期下沉人员培训班，
培训网格人员 800 多人次，全市
三级网格长培训工作试点在该

区成功举行。截至目前，该区信
息平台共录入台账信息 31989
条 ，解 决 31801 条 ，办 结 率 达
99.41%。

今年，二七区先后被评为
“河南省义务教育发展基本均衡
区（县）”、“河南省双拥模范区”，
连续六年荣获“全国科技进步考
核先进区”、连续三年荣获“全国
爱心城区”荣誉称号，还被确定
为“郑州市网格管理标准化体系
建设试点单位”。
通讯员 郭小建 刘昆宇

二七区地方税务局侯寨税
务所为加强“网格化”管理 ，一
是采取结合实际加强调研，做
好与网格管理单位的联系沟
通，切实把网格化管理工作做
实、做透、做到位。二是借助经
济税源信息共享平台，深化工
商登记与税务登记信息比对，

形成“横到边、纵到底、全覆盖、
无缝隙”的管理网络。三是针
对网格化管理模式实施以来出
现的问题，根据“一职多责、一
人多能”的工作要求，建立长效
机制，确保将网格化管理工作
引向深入。
通讯员 贾占巨
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