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23日起售的临客车票，主
要是团体票安排后的剩余车
票。不过，在代售点、集中售
取票点和郑州火车站购票窗
口购票，最多只可提前 23 天，
即 12 月 25 日起可购 2014 年 1
月16日车票。

郑州铁路局自 2013 年 12
月 20 日起学生票将一放到
底，旅客可通过互联网、电话
订票、车站窗口、代售点、自动
售 (取)票机购买 2014 年 2 月
24 日 (正月二十五)前的学生
车票，不受预售期限制。

日常固定开行列车包括
高铁动车组车票，将在 12 月
28日起开售，互联网和电话订
票 预 售 期 仍 为 20 天（含 当
天），各代售点以及春运临时
设立的集中售取票点预售期

为18天（含当天）。
购票日历显示，2014 年 1

月6日，通过网络和电话可以购
买除夕当天的临客车票，1月10
日通过电话和互联网可以购买
除夕前一天的固定列车车票。

即日起，旅客购买火车
票还可选用拉卡拉。拉卡拉
升级后的便民公共终端新增
了火车票零手续费代购业
务，用户仅需在附近便利店
中的拉卡拉触屏智能终端就
可自行操作，使用信用卡或
有“银联”标志的借记卡直接
刷卡就可购买支付，然后持
有效证件到车站网络购票自

助机或车站窗口取票。
拉卡拉购票，退票或退

款也很方便，未取实体票可
在开车前 3 小时以上致电票
务客服电话 4006168558 转 8
或者拉卡拉客服处理，退票
按中国铁路总公司规定收取
退票手续费，一旦退票申请
通过，3～5 个工作日票款将
自动返回旅客支付卡中。

郑州地铁即将开通，乘
坐地铁 1 号线可直达郑州火
车站，郑州地铁为郑州火车
站专门设了一个站，预留了 4
个出入口。

郑州火车站西广场设置
有两个地铁出入口，A出入口
位于火车站西广场北树林广
场西南角，西广场站北街南
侧；C出入口与西广场地下停
车场相连，火车站西北出口
西侧，可实现火车、出租车直

接换乘；B出入口位于火车站
公交站台内，实现与市内公
交系统直接换乘，并设无障
碍电梯 1 部，直通地面；D 出
入口通往火车站地下商业区
和车库。

郑州火车站西广场停车
场也将于近期启用，地下一
层设688个机动车停车位，地
上设1000 平方米的非机动车
停车区，大约能停 2000 辆非
机动车。

学生购票不受预售期的限制

除夕车票1月11日开售

新的购票手段

郑州火车站西广场设置2个地铁出入口

中国人迎接新年，看花
灯、猜灯谜是必不可少的项
目。老人们更是热衷此道，不
为奖品，就为那种冥思苦想后
猜出谜底的乐趣，那一刻，他
们会像孩子一样开心！
米晓峰 图
征下期月赛冠名商

春运火车票今天开售，学生买票不受预售期限制


