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第一镜：进站
旁白：进站时，请勿携带宠物、充气气球及重量超过
30公斤，体积超过0.15立方米，长、宽、高之和超过
1.8米的行李，以及其他影响地铁运营秩序的物品
进站乘车，乘坐自动扶梯时，请站稳扶好，靠右侧
站立，将左边通道留给有需要的乘客，并照顾好身边
的老人及小孩，如有需要请及时与工作人员联系。

第二镜：入闸
旁白：请站在黄线外右手持票刷卡，待扇门打
开后即可进闸。每人一票当日当站乘车有
效。请有序进入，切勿翻越，携带大件行李和
婴儿车的乘客请从宽闸机通行，入闸后，老
人、孕妇及有需要的乘客请使用无障碍电梯。

第三镜：候车
旁白：站台候车时，请在相关区域排队候车，带
孩子的乘客,请注意照看好自己的孩子,不要在
站内奔跑嬉戏,以免发生危险。为了您和他人
的乘车环境，请勿在地铁车站内和地铁车厢内
吸烟、进食、随地吐痰和乱丢垃圾，严禁在地铁
范围内散发广告、传单，乞讨及卖艺。

第四镜：乘车
旁白：列车车厢内设有“爱心座椅”，请给有需
要的乘客让座，感谢您的文明礼让。列车车
厢内请勿打闹，大声喧哗，请保持车厢卫生。

文明郑州人
坐地铁，咱不做10件事

携带宠物、自
行车、气球上
车；在车厢内
进食、派发广
告单、乞讨、卖
艺……这些不
文明行为都将
受到处罚。根
据我市出台的
《郑州市城市
轨道交通运营
管理办法》，地
铁里不要出现
这十大场景。
郑州晚报记者
孙娟
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文明出行·旁白

情景1：不买
票或者冒用他人优

惠乘车证件乘车。

提醒：你将按最高票价补收
票款,并加收全程票价5倍以下票款。

情景2：携带除导盲犬
以外的宠物上车。

提醒：你将面临 50
元~200元的罚款。

情景3：携带易污损
设施、有严重异味、无
包装易碎和尖锐、超重
的物品，甚至充气气
球、铁锯、铁棒等。

提醒：你将面临 50
元~200元的罚款。

情景4：推着自行
车或电动车（已折叠
的自行车除外）上车、
滑滑板、骑独轮车，
或在车站内停放车辆、
堆放杂物。

提醒：你将面临 50
元~200元的罚款。

情景5：在车站
或车厢内吸烟、吐
痰、乱扔果皮纸屑
等杂物。

提醒：你将面临50
元~200元的罚款。

情景6：在车站或
车厢内乞讨、卖艺或
摆地摊，派发传单。

提醒：你将面临50
元~200元的罚款。

情景7：在车站或
车厢内踩踏座席、追
逐打闹、大声喧哗或
乱涂乱画。

提醒：你将面临
50 元~200 元的
罚款。

情景8：在车厢
内吃东西。

提醒：你将面临
50 元 ~200 元 的
罚款。

情景9：在运行
的自动扶梯上逆行。

提醒：不仅 不 安
全，而且你也将面
临50元~200元的
罚款。

情景 10：出现
进入驾驶室、轨道，
或在轨道上丢弃障
碍物等危险动作。

提醒：你将面临
200 元~500 元的
罚款及警告。

市民：郭 女 士
63岁 退休

声音：“地下一
通行，地面压 力 就
小 了 ，人 们 出 行不
管 地 上 地 下 都 方
便了。”

郭女士家住碧
沙岗附近的友爱路，
家门口通 了 地 铁 ，
她 有 啥 感 受 ？“ 我
觉 得 咱 们 郑 州 的
交 通 东 西 方 向 是
最紧张的 ，特 别 是
上 下 班 的 高 峰期，
地铁开通后可以分
流地面压力，地 下
一通行，地面压力
就小了，人们出行
不管地上地下都方
便了。”
郑州晚报记者 吴淑
娟 见习记者 叶霖

碧沙岗站
碰到她
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