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去年销售同比跌25% 郎酒曝离职潮
官方不予置评，称库存消化趋稳，今年再冲百亿目标

李东生：转型互联网，5年再造TCL
TCL集团2013年净利同比增长126.7%
TCL集团昨日对外发布未来5至10年转型战略，宣称将以“智能+互联网”与“产品+服务”的“双+”模式开启其转
型互联网之路，在产品技术与经营及商业模式方面进行彻底的革新。与此同时，TCL集团发布2013年财报，报告
期内实现营业总收入853.2亿元，同比增长22.9%；净利润28.9亿元，同比增长126.7%。

“TCL 将彻底摒弃传统，通过引入
互联网思维，实施‘双+’构建新的商业
模式，实现在互联网时代战略转型突
破。”TCL集团董事长、CEO李东生表示。

TCL 集团昨日对外发布最新经营
转型战略——“智能+互联网”与“产
品+服务”的“双+”战略。TCL方面称，
此次新战略以互联网思维全面构建了

TCL 集团的转型和新商业模式，“意味
着 TCL 集团未来 5 至 10 年的互联网化
先锋之路正式启程”。

产能增长、市场需求饱和，价格战
愈演愈烈；产品性能同质化严重，消费
电子产业发展面临瓶颈；传统家电企
业盈利能力遭遇互联网跨界新商业模
式的挑战。上述种种是 TCL 不得不面

对的危机，TCL选择了自我革命。
按照“双+”规划，TCL集团将在5年

内实现全球智能终端主流厂商，智能电
视、智能手机全球前三；来自产品与服务
的利润贡献各占50%；公司价值增长超越
销售收入增长，5年实现市值超千亿等战
略目标。此外，还将5年内达到“双1亿”
用户群，即1亿家庭用户+1亿移动用户。

“消费电子企业互联网转型，究其
根本是经营用户。”对于这一战略规划
的解读，李东生如是说。按照规划，
TCL“双+”转型战略的核心是从经营产
品为中心转向以经营用户为中心，其
中“智能+互联网”是以互联网思维规
划极致体验的智能产品和服务，在集
团技术和经营方面进行重大转型；“产
品+服务”则是重构互联网时代创新商

业模式。在李东生看来，最终将建立
起满足战略转型的开放、协同、融合的
业务流程和组织体系。

最新进展是，TCL 将联合酷友的
电子商务、客音服务公司、速必达物流
和多媒体的地面体验店专卖店，“组建
一个新的 O2O 公司”，李东生称，这个
公司在未来2至3个月内会正式运行。

2013年TCL集团的财报无疑加大

了李东生的底气。本月 24 日，TCL 集
团发布 2013 年财报，2013 年公司实现
营 业 总 收 入 853.2 亿 元 ，同 比 增 长
22.9%；净利润 28.9 亿元，同比增长
126.7%。华星光电 2013 年实现满产
满销，通讯业务智能手机转型升级见
成效——对于业绩的大幅增长，TCL
认为上述两个因素是主要原因。
汪小星 南都供稿

“双+”新模式

用户是核心

郎酒集团酿酒部门现千人离职潮？有媒体一纸调查又将去年压力重重的郎酒的现状摆在公众的视野中。对于
这股基层员工的离职潮，一位知情人士向记者表示确有人离职，但昨日郎酒在面对记者咨询时仅表示暂未有官
方回应。
值得关注的是，在去年的去库存运动中，郎酒集团抛出了82亿元销售额的成绩单。然而今年，其却抛出了100亿
元的大计。在2014年白酒行业将更冷的行业预期中，这匹昔日黑马的百亿目标能否完成仍有众多未可知之数。

据媒体透露，今年春节过后，郎酒
集团二郎酒基地出现离职潮，各个生产
部门都有人离职，以酿造部门最多。员
工称离职人数比例高达 30%，人数约
1000多人。据称，工人的离职和薪水有
关。去年，伴随着酒厂效益下降，一线
工人的年终奖大幅下降，不少人看淡郎
酒集团前景。

对于这股离职潮，有行业人士认
为，比如发酵、培曲等酒厂生产系统典
型的重体力活，年轻人不愿意干，白酒
行业的确有招工难的趋势。昨日郎酒
在面对记者咨询时仅表示暂未有官方
回应。

在今年 2 月，泸州市委、市政府专
题听取郎酒工作汇报时，郎酒集团公布
的 2013 年的销售数字是 82 亿元，实现
产值 140 元，位居酱香型白酒第二位。
而记者在郎酒官网集团新闻一栏见到，
2012年郎酒的销售收入是110亿元。

对比 2012 年的数据，在掌门人汪
俊林仍无回归的消息、遭遇白酒行业寒
冬的大背景下，郎酒去年的销售情况看
着尚算不易。不过知名的白酒营销专
家王传才就向记者表示，82亿是郎酒集
团的销售收入，房地产业务的营收也包
括在里边，郎酒去年销售收入估计在60
亿元左右。

如果郎酒按 60 亿的销售来看，这
意味着2011年销售额一度高达60亿的
红花郎去年出货情况大幅下滑。去年，
郎酒将营销体系变革为红花郎、新郎

酒 、郎 牌 特 曲 、
老 郎 酒 、流 通
这 五 大 部 门,以
分散对红花郎的
依赖。事实上，
去年郎酒销售的
亮点或转向红花
郎 外 的 其 他 产
品。

郎酒总经理
付饶在去年下半
年 曾 对 媒 体 透
露，去年上半年
流通事业部的产
品小贵宾郎 (俗
称“歪嘴郎酒”)光在四川就完成 2 亿的
销售，2013年销售可突破10亿元。

红花郎去年销售的下滑并不难理
解。过去几年渠道“压货式”的销售模
式让郎酒的库存压力在去年集中爆发，
消化库存是郎酒 2013 年最迫切需要解
决的问题。知名白酒营销专家铁犁表
示，经过去年一年的消化，郎酒的库存
压力趋于稳定，但鉴于今年白酒行业还
在调整阶段，郎酒的库存问题还不可能
在短期内完全解决。

而王传才则向记者透露，为了消化
库存，去年郎酒在终端释放了很多利
好。“比如原来红花郎的价格定得比较
高，郎酒出了很多渠道政策，比如给经
销商补贴库存消化的费用等。”王传才
表示。

政府“托底”
助郎酒解困

在去年郎酒集团 82 亿销售收
入的基础上，在上述泸州市委、市政
府会议上，郎酒集团今年要努力完
成百亿销售收入的目标也被首次提
上桌面。

对于这个目标，铁犁认为有着
郎酒在困难时期要鼓舞士气的考
量。但王传才则指出，鉴于去年的
库存消化，现在有些经销商已经开
始补货。其认为，郎酒今年的市场
估计会有恢复性的增长。

事实上，郎酒背后泸州市委、市
政府悄然“托底”影子已经慢慢显露
出来。在前述的泸州市委、市政府
专题会议上，泸州市委书记蒋辅义
指出，郎酒要明确目标任务、明确市
场定位、明确协调机制，努力完成百
亿销售收入目标任务。而泸州市市
长刘强更指出，市、县部门要全力以
赴，积极支持郎酒发展，主动帮助解
决问题和困难。

有行业人士向记者表示，已经
看到当地政府有意着手稳定郎酒团
队、提供一些实际的资金支持。“这
种支持包括财税政策、金融政策
等。”该人士表示。
黄丽嫦 南都供稿

渠道补贴费用降库存
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