
进展：中共中央政治局 2013 年 4 月
19日召开会议，决定从当年下半年开始，
用一年左右时间，在全党自上而下分批
开展党的群众路线教育实践活动。中央
政治局带头开展党的群众路线教育实践
活动。党的群众路线教育实践活动第一
批总结暨第二批部署会议2014年1月20
日在北京召开，第二批教育实践活动将
以市县领导机关、领导干部和基层单位
为重点。

切入点：贯彻落实中央八项规定。
反“四风”：坚决反对形式主义、官僚

主义、享乐主义和奢靡之风，着力解决人
民群众反映强烈的突出问题。

总要求：“照镜子、正衣冠、洗洗澡、
治治病”。

总书记详解总要求
照镜子：主 要 是 以 党 章 为 镜 ，对

照 党 的 纪 律 、群 众 期 盼 、先 进 典 型 ，
对照改进作风要求，在宗旨意识、工
作 作 风 、廉 洁 自 律 上 摆 问 题 、找 差
距、明方向。

正衣冠：主要是按照为民务实清廉
的要求，勇于正视缺点和不足，严明党的
纪律特别是政治纪律，敢于触及思想、正
视矛盾和问题，从自己做起，从现在改
起，端正行为，自觉把党性修养正一正、
把党员义务理一理、把党纪国法紧一紧，
保持共产党人良好形象。

洗洗澡：主要是以整风的精神开展
批评和自我批评，深入分析发生问题的
原因，清洗思想和行为上的灰尘，保持共
产党人政治本色。

治治病：主要是坚持惩前毖后、治病
救人方针，区别情况、对症下药，对作风
方面存在问题的党员、干部进行教育提
醒，对问题严重的进行查处，对不正之风
和突出问题进行专项治理。
据新华社

17 日下午，习近平来到兰考县为
民服务中心考察。他向地税、国土、
民政、房管中心等窗口的工作人员详
细询问有关情况，勉励他们相互学
习、相互帮助，共同把服务工作做
好。他对工作人员和前来办事的群
众说，随着市场经济发展和社会治理
改善，政府对老百姓的服务还要不断
加强。窗口单位是第二批教育实践
活动查摆和解决作风问题的重点部
位，要在活动中总结经验、解决问题，

从服务内容、办事流程、跟踪反馈、结
果评价等方面不断改进，使服务更加
精细、规范、高效。

服务中心大厅一侧，醒目的“焦裕禄
民心热线”吸引了总书记的目光。习近平
走过去同热线工作人员交谈，肯定他
们将电话、微博、短信、来信来访等
群众举报方式综合运用、集中处理的
做法，希望他们把群众举报批转和督
办到位。
（请继续阅读A07版）

中共中央总书记、国家主席、中央军委主席习近平近日在河南省兰考县调研
指导党的群众路线教育实践活动时强调，要准确把握第二批教育实践活动的
总体要求、实践载体、重点对象、组织指导原则、特点规律，大力学习弘扬
焦裕禄精神，坚持高标准严要求，在对标立规中查找差距，在上下互动中解决
问题，在攻坚克难中提振信心，在思考辨析中把握规律，确保每个层级每个单
位都真正取得实效。

根据中央统一安排，中央政治局
常委在第二批教育实践活动中分别
联系一个县，习近平联系兰考县。
17 日至 18 日，习近平在河南省委书记
郭庚茂、省长谢伏瞻陪同下，深入农村
和窗口服务单位，同干部群众交流座
谈、听取意见和建议，实地指导兰考县
教育实践活动。

17日上午，习近平一到兰考，就直
接前往焦裕禄同志纪念馆。一幅幅图
片、一件件实物、一个个故事，生动展
现了焦裕禄的音容笑貌和感人事迹，
习近平边看边问，不时驻足。他同
焦裕禄亲属和基层模范干部代表亲切
交流并合影留念，动情地说，我们这一

代人是深受焦裕禄同志事迹教育成长
起来的，焦裕禄同志的形象一直在我
心中。5 年前我到兰考参观了焦裕禄
同志事迹展，今天来再次深受感动，引
起心灵的共鸣。焦裕禄同志是县委书
记的榜样，也是全党的榜样，他虽然离
开我们 50 年了，但他的事迹永远为人
们传颂，他的精神同井冈山精神、延安
精神、雷锋精神等革命传统和伟大精
神一样，过去是、现在是、将来仍然是
我们党的宝贵精神财富，我们要永远
向他学习。

前来参观学习的干部群众纷纷向
总书记问好。习近平走上前去同他们
握手，祝他们学有所获。

窗口单位是第二批教育实践活动重点部位

群众路线教育实践活动

3 月 17 日 ，
习近平在参观
焦裕禄同志纪
念 馆 时 同 焦
裕禄亲属和基
层模范干部代
表亲切交流。
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在对标立规中查找差距，在上下互动中解决问题，
在攻坚克难中提振信心，在思考辨析中把握规律。

为何选择兰考

第二批教育实践活动联系
点选择兰考，因为兰考是焦裕禄
同志生活工作的地方、焦裕禄精
神发祥地，希望通过学习焦裕禄
精神，为推进党和人民事业发
展、实现中国梦提供强大精神正
能量。


