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TOP家居 关注
B15

乐 e家居采用的O2O模式是国内
家居建材零售渠道一次真正的创新。

乐 e 家居负责人表示：线下采用
“0 租金”、线上采用“0 费用”这双线
“0”方案，真正解决了线下店面对卖
场的地理位置和对卖场内部位置的
强烈依赖，以及线上电商门槛过高的
难题，我们很坚定地举起这面行业革
命的大旗，为的是让家居建材行业在
渠道的发展上不再受到来自各方的
挤压，为他们创造更大的发展空间。

在走访过程中，很多商户也深有
同感：“对逐年上涨的租金，家居建材
企业和经销商只能任由传统家居建
材市场和卖场摆布，对商户来说，面
前只有两条路：交租金继续做下去和
撤摊位直接走人。这样的租赁模式
我们没有一点点的话语权，租金说涨
就涨，再加上近几年市场竞争激烈，
利润率越来越低，乐 e 家居的 O2O 模
式确实让我们这些商户看到了新的
希望。”

乐e家居志在打造全国首家最大的大型综合性O2O家居建材电子商城，是
集家具、建材、家饰等近万种商品的“一站式”综合购物平台。是由网上电子
商城、线下大型体验店、家庭装饰公司、工程装饰公司等四部分所组成，是一
家立足于家居建材行业并以O2O经营模式为依托的电子商务型公司。乐e
家居将以家居集成为核心，以O2O为背景，推动中国家居流通及服务行业
的集约化发展转型，成为全球品牌厂商最重要的战略伙伴，并以全球化的视
野打造成为世界家居集成最卓越的系统服务商。
有关乐e家居“零成本”的主题招商广告自上周发布以来，在家居建材行业
引起强烈反响，甚至在其他行业内也引起了关于“乐e家居O2O运营模
式”的热议。 郑州晚报记者 唐善普

这位乐 e 家居负责人
表示：乐 e 家居不但采用线
下“0租金”线上“0费用”的
政策，而且还要进行信息
一体化、营销一体化、渠道
一 体 化 、服 务 一 体 化 运
作。另外，通过我们的平
台可实现同时开两家店

（线上和线下）。
目前，传统家居建材

市场和卖场大多采用租赁
模式，极少一部分采用保
底联营的方式；而乐 e 家居
采用的是直采自营、反保
底特约经销的方式，这与
前者最大区别在于，乐 e 家
居的经营风险最大化自我
承担，从销售规模中求生
存，从而形成与商户的深
度战略合作。

此时，记者终于明白

乐 e 家居 O2O 的运营模式
为什么是“零风险”。首
先，信息一体化可实现线
上线下多种信息共享；其
次，营销一体化通过合理
的资源配置迅速扩大市
场；第三，渠道一体化可让
家居建材企业和经销商迅
速拥有强大而专业的业务
团队——乐 e 团队；最后，
服务一体化可全方位、立体
式让顾客从心理上感到满
意。另外，最让人激动的是
还要进行“反保底”，这就注
定了乐 e 家居必须全力奋
战。乐e家居把风险都转嫁
到自己身上，完全与家居建
材行业现有租赁模式、风险
几乎由商户来承担的现象
背道而驰，这对商户来说不
就是终极梦想吗？

家居建材企业和经销
商不再孤军奋战，而是和
乐 e 家居结为战略同盟，通
过线上电子商城、线下体
验店、家装公司、工装公
司、专业客户、小区推广等
全渠道覆盖，迅速扩大市
场份额，家居企业和经销
商可借此机会大力优化经
销渠道，建立更为长远的
发展战略。

乐 e 家居的 O2O 运营
模式让合作伙伴实实在在
得到了实惠，并为推动家
居建材行业的变革而不懈
努力。真心希望各企业和
经销商千万别错过了这次
家居建材行业“商业革命”
的好时机，早日搭上这班
列车。

零成本：乐e家居的O2O大旗

乐e家居的革命：零风险
家居建材行业的商业革命


