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现代车主不容易，投保、理赔、查违
章，样样琐碎不能落……其实现在只要
添加“平安产险”微信账号，在线投保续
保、微信查理赔违章、地图导航、服务门
店查找，车险那些麻烦事儿，手指轻点就
能搞定。

“最近刚关注了平安产险的微信，
没事就查查自己有没有违章，以前查违
章太麻烦，有时因查询不及时导致被扣
分，给自己带来不少损失和麻烦。”车主
唐先生表示，平安产险的这个微信平台
挺方便。

“除了查违章，自助理赔也很方便。”
唐先生说，前段时间自己出了个小事故，
按照平安产险微信的拍照指引，拍照并
上传了一些照片，后台定损员很快处理
完毕。“这么堵的路，自己利用微信很快
完成自助理赔，又新潮又方便。”唐先生
高兴地说道。

“通过平安直销车险微信平台，车
主不仅可以直接咨询车险服务，还可以
随时随地投保、理赔，享受免费的道路
救援服务。投保的话，保单配送上门，

车主可以通过我们微信平台的‘车险服
务’直接查询保单信息，随时掌握保单
配送进度，省时省心。”平安产险工作人
员表示。

通过此微信平台，车主还可以购买
平安的多种意外险及家财险，享受到平
安产险推出的各种惊喜活动。
平安直通车险：4008-000-000
郑州晚报记者 刘鹏展 通讯员 梁斌

4 月 6 日，华夏银行郑州分行联手河
南交通广播电台举办的第四届车友登山
节活动在河南省嵩山景区圆满举办，来
自全省500余台自驾车辆的近2000名车
友感受了现场热烈的氛围。河南交通广
播电台是省内辐射面最广、收听率最高
的一个栏目，并拥有数十万粉丝，郑州分
行联手交通广播举办这次登山节活动取
得了很好的宣传营销效果：一是通过前

期半个月每天将近 20 次的片花播出、主
持人口播、资信很好地宣传在听众心中
植入了华夏 ETC 产品绿色出行、免费赠
送、高价值回馈的良好印象；二是通过把
客户邀约到支行网点来领取物料取得很
好的综合营销效果；三是在登山节前期，
利用交广的微信平台向数十万车友推送
了该行 ETC、手机零元抢快乐的产品信
息。 华郑

工商银行信用卡获评中
国第一信用卡品牌

由中国工业和信息化部专项扶
持的中国品牌力指数调查结果近日
在北京发布，中国工商银行信用卡
获评中国第一信用卡品牌。工商银
行信用卡业务在国内同业中一直处
于领先地位，截至今年3月上旬，工
行信用卡发卡量在国内率先突破
9000万张，信用卡客户数近6200万
户，已成为亚洲第一大发卡银行。
在发卡量快速增长的同时，工行信
用卡消费额、透支额等核心业务指
标均长期稳居国内同业第一。工行
相关负责人表示，提供安全、便捷、
高效的信用卡服务永无止境，工行
将打造工银信用卡产品优、回馈多、
服务精、安全性高的品牌特质，为广
大持卡客户提供更加优质高效的信
用卡服务。 张晓辉

兴业银行董事长入选中
国最具影响力商界领袖

“2014中国最具影响力的50位
商界领袖”榜单4月1日揭晓，兴业
银行董事长高建平入选，位列榜单
第 34 位，是榜单中最年轻的银行
家。执掌帅印14年来，高建平带领
下的兴业银行一直持续快速健康发
展，成为中国资本市场令人瞩目的
品牌蓝筹。高建平带领的兴业银行
通过创新商业模式，构建人与自然、
环境、社会和谐共处的良好局面，并
率先宣布采纳赤道原则，成为中国
目前唯一一家“赤道银行”。尽管业
内和外界赋予他“中国银行业年度
人物”、“创新型银行家”、“社会责任
引领人物”、“最具战略眼光董事
长”、“最具社会责任董事长”、“蒙代
尔世界经理人成就奖”的光环，高建
平本人却一直低调地以“银行管理
者”自居。 张建钧

郑州银行自助设备全部
实现冠字号查询

为进一步建设良好的人民币流
通环境，切实保护金融消费者的合
法权益，郑州银行加大资金投入，使
得该行所有分支机构的自动取款
机、自助柜员机均实现了冠字号码
查询功能。所谓冠字号码就是在人
民币纸币上都印有一串由字母和数
字组成的号码，并且每张纸币的冠
字号码都是唯一的。经过近半年的
更新与改造，截至 2013 年底，郑州
银行所有现金自助设备全部实现记
录冠字号码功能，极大提升了该行
的金融服务水平。 刘兆赟

交行河南省分行强化风
险管理体系

今年以来，交行河南省分行进
一步完善全面风险管理体系，加快
零贷业务风险“小中台”建设，完善
前中后台相互制约、风险有效管控
的业务运行和内控机制，切实防范
和化解小企业信贷业务风险。据了
解，该行一方面完善组织架构，设立
专职零贷风险经理。另一方面明确
工作职责，完善小企业贷后风险管
控机制。此外，该行还加强风险管
控，提升小企业贷后管理实效。通
过在零贷部设立零贷风险经理岗
位，制定下发《交通银行河南省分行
小企业授信贷后风险管理办法》，按
季度对重点行业或重点风险领域组
织开展风险排查工作等多项举措，
该行切实防范和化解了小企业信贷
业务风险。 全权

自助理赔
开车省时省心
平安产险推出官方微信,扫扫有好礼

光大银行在线理财两个
月销量突破2000亿元

光大银行在线理财——阳光 e
理财平台今年前两个月累计销售理
财产品突破2000亿元。在线理财领
域，光大银行通过方便快捷的门户网
站、网上银行、手机银行、电话银行、
网信、客服中心等电子渠道，提供7×
24小时理财购买服务，为客户节省了
大量的交通费用和时间成本。对资
金流动性需求较高的客户，还可以选
择在网上银行、手机银行签约“活期
宝”、“定活宝”等灵活理财产品，按日
计息，一旦客户有现金需求，“活期
宝”不需要办理任何赎回交易，资金
实时到账。“定活宝”T+1日赎回到账，
还可获得高于活期存款多倍的收
益。收益高、渠道广、在线服务方便
贴心，银行下班了在线理财还能随您
挑，正是因为这些优势，光大银行在
线理财广受客户欢迎，销售量不断创
出新高。 郑芬萱

建设银行房金部推出“善
融e贷”服务

建设银行总行房金部近期制
定并下发了“善融 e 贷”个人小额
信 用 循 环 贷 款 系 列 产 品 服 务 方
案。该产品有利于促进善融商务
平台发展，实现业务联动，较好满
足优质存量个人客户在线申办贷
款业务的需求。客户无需提供抵
质押或担保，在建设银行授信额度
和额度有效期内，贷款可随借随
还、循环使用。 张新乔

中信银行独家开通英国
签证网上付费服务

多年来令申请人倍感繁琐的英
国签证办理手续，如今得到彻底改
进，中信银行贵宾服务率先提供了
更便捷英国签证付费服务的网上缴
费路径，将签证流程及时长大幅缩
减，促使赴英留学、出差或旅游签证
办理更加便利。近日，中信银行与
VFS（英国签证申请中心管理公司）
英国签证服务网上付费系统正式上
线。从此，中国赴英签证申请人可
在英使馆网站缴纳签证费后，通过
链接进入中信银行网上金融商城，
可直接申请快速签证、贵宾服务、护
照返还、快递及黄金时间服务五大
增值服务的在线付费。该项由中信
银行独家推出的赴英签证贵宾付费
服务，在线办理省时、省力，让赴英
签证办理全程无忧。 张倩

平安产险高效应对华南
地区暴雨灾害

3 月 28 日起，华南地区多地遭
遇到了入春以来首轮大范围强降水
天气,引发洪涝、冰雹、山体滑坡等
灾害。灾情发生后，平安产险迅速
成立应急小组，启动理赔应急预案，
开通车险“理赔绿色通道”，简化赔
付流程，开放免报案规则，免现场规
则，特殊定损核价规则，免部分理赔
单证规则；同时开通暴雨案件优先
派工、查勘、定损、核赔和支付赔款，
实施主动预赔，简化索赔单证，提高
赔款支付速度。据悉，暴雨灾害发
生后平安产险已抽调总部和分公司
人员成立车险、财产险理赔专家小
组到相关分公司进行现场支援。后
续，平安产险将检视各分公司受灾
情况及理赔进度，落实案件责任制，
加快案件处理进度，尽量减少因拆
解定损不及时造成的损失扩大，提
升客户服务满意度。 张翠

■财金播报

今年以来，交行河南省分行大力推
动信用卡业务发展。截至一季度末，该
行新增活户数量系统内排名第五。据了
解，该行一是对此项工作高度重视，及早
制定和发布了信用卡奖励考核政策，大
大调动了员工营销积极性。二是大力宣
传信用卡发卡、刷卡市场活动，通过当地
有影响力的报纸、电台、该行微信平台、

网点渠道等开展宣传活动；同时密切结
合当地卡中心活动资源，将更多的刷卡
活动进行宣传。三是充分借助预算单位
全面推行公务卡支付契机，大力发展地
方公务卡。四是按月将新增办卡未激活
数据发布分支行，供分支行营销使用。
五是定期通报信用卡业务发卡情况，督
促业务发展。 全权

■银行快讯

“小李，你戴的吊坠挺好看的，老公
又给买礼物了？”“是啊，那天我们俩去
建行存钱看到了这款吊坠，比商场的价
钱便宜，纯度还高，就买了，不错吧。”

“银行卖的不都是金条什么的吗，还有

吊坠？”“建行不只卖投资金条，还有很
多工艺类的产品。什么婚庆类的、生肖
类的、福寿类的……样品都摆了好几个
柜子呢！有空你去看看，在建行买，又
放心又省钱！”

建行金马年新品盛装上市：“百福
马”、“金马送福”、“骏马献宝”、“天马赐
福”、“立马迎财”、“马上亨通”、“盛世双
骏”、“盛世八骏”、“马刀”、“并蒂成双”、

“同生同福”、“幸福平安”、“幸运生肖”、
“永结同心”、“龙凤金箸”、“慈爱之馨”
等，从3克、5克、10克，到100克、500克、
5000克，款款独具匠心。“建行金”实物黄
金，报价低，品质高，产品多，规格全，欢
迎选购！详询建设银行金水支行各营业
网点。 刘鹏展

交行河南省分行推动信用卡业务发展

■银行快讯


