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★吴克成专栏 心理红楼

老虎看起来是凶险之物，
但那凶险是蛰伏着的，你不去
摸它的屁股，它一般不会一个
箭步冲上来。我见识过太多比
老虎厉害的人，别说你没摸他的
屁股，摸别人的屁股他也受不
了，比如你骂你家的小母鸡不守
妇道，天天出去勾三搭四，一般
人听了会以为你是在处理本国
内政，与其他人没有什么关系，
他却不行，他一定会把人家嘴里
的鸡等量代换成自己，斩钉截铁
地以为人家是在指桑骂槐，那句

“勾三搭四”实质上是暗指他，
“别以为我是笨蛋听不出来”，这
下有了好戏，你竟敢骂我，看我
不扑上去，拧断你的脖子。

《红楼梦》里的赵姨娘就有
这种倾向：赵姨娘的女儿探春
在大观园里代管大小事务，舅
舅死了也只是按照旧规矩没有

多赏，赵姨娘就怀疑女儿伙同
别人来践踏她，骂女儿“尖酸刻
薄……没有长羽毛就忘了根
本”；赵姨娘的儿子贾环向芳官
要蔷薇硝，芳官见自己奁中没
有，以茉莉粉代替。赵姨娘却
以为芳官有意欺负他们，“将粉
照着芳官的脸撒来，指着芳官
骂 …… 上 来 打 了 两 个 耳 刮
子”。她一生都在战斗：跟主子
战，跟奴才战，跟儿女战，死前
还在跟臆想中的鬼魂战。

从心理学角度来看，赵姨
娘的人格有点偏执。偏执型人
格有这样一些特点：敏感多疑，
固执死板，心胸狭窄，嫉妒，别
人比自己好就不安。自以为
是，自视过高，以为别人都应该
跟在他屁股后当臣民。骨子里
又自卑。不会轻易相信别人，
甚至会怀疑别人的动机都于己

不利。不会客观地分析形势，
容易从个人感情出发。与自己
无关的事件都是冲着他来的，
且与自己关系重大。

早年缺乏爱和成长过程中
遭受太多的挫折最容易形成偏
执型人格，因此父母在孩子小
时候一定要给孩子足够的爱，
尤其是精神上的抚慰，比如经
常亲孩子，抚摸他，被抚摸着长
大的孩子才自信，不会疑神疑
鬼，因为他想要的都已经拥有
了，所以他长大后心态就平和，
心里就不会有过多的羡慕嫉妒
恨。反之他长大后就会像赵姨
娘那样变得偏执，任何时候都
怀疑别人对自己不怀好意，时
刻想着去战斗去征服去把事情
摆平，殊不知真老虎不怒自威，
那些动不动就显摆的人，大都
是纸老虎。

纸老虎
中世纪的查理曼大帝，传说

就是扑克牌上红桃 K 的原型。
这位煊赫一世的国王晚年爱上
了一个姑娘，整天沉溺于激情之
中不问朝事。不幸的是，那位美
人儿死得很早。查理曼悲痛欲
绝，把她的遗体进行了防腐处理
之后，将其搬进寝室昼夜陪伴。

这事儿不仅刺激，而且恐
怖。图尔平大主教对此深感不
安，他怀疑皇帝中了邪，于是坚
持检查尸体。结果是，主教在美
人儿舌底下发现了一枚指环，并
顺手拿出了它。于是，戏剧化的
一幕出现了：指环落在主教手
里，皇帝马上爱上了主教。惊恐
的主教把指环扔进了康斯坦茨
湖，皇帝从此爱上了那个湖。从
早晨到傍晚，查理曼一往情深地
凝视着湖水，久久不愿离去。

这个故事让人感觉魔力的
可怕，并进而产生一种敬畏之
感。在这里，指环作为真正的主
角，一直在影响着皇帝。——那
么，指环究竟意味着什么？是爱
情的承诺，还是其他的东西？多
年以来，美人儿一直借指环博得
宠幸。这是否也意味着皇帝有
恋物癖，且至死不能移除？

长期以来，人类相信某些物
质具备神奇的魔力。鲁迅的小
说《故乡》里，闰土的名字就是由
此而来。周树人在文章里写道，

“他大约五行缺土……”——五
行缺土，所以取名“闰土”。有了

“土”，就能健康成长。
崇拜偶像或者偶像崇拜，习

惯上被称之为拜物。朱光潜在
《诗论》里提到，太平洋中小岛上
的土著有阳物崇拜传统。过节
或祭祀的时候，一大群人就围着
那么个阳物状的东西唱歌跳舞。

关于指环，希罗多德的《历
史》里有一段神奇的记载。在古
希腊，萨摩斯的国王波律克拉铁
斯野心勃勃，他的一系列军事行
动都取得了胜利。对他来讲，那
个时代的每个人都是他劫掠的
对象。他拥有一百只五十桡船
和一千名弓手，他有美丽的妻
子，他的事业无往而不利。

但是，他的成功让埃及的
国王阿玛西斯感到不安。以埃
及人的经验来看，世上从没有
一个万事一帆风顺的人，人生
得意和失意并存。阿玛西斯于
是忠告他的朋友应该保持警
惕。而后者显然认为这是有道
理的，于是把自己最珍爱的东
西——一个嵌在黄金上的珐琅
质的指环印玺丢进大海，献给
诸神，希望换得平安。

然而，不久之后，一个渔夫
从深海里捕捞到一条大鱼。他
把这条鱼带到王宫献给了萨摩
斯王。鱼被切开了，在鱼腹里人
们发现了那枚指环。

波律克拉铁斯最终被一个
波斯人诱骗了去，然后杀死在异
地。——欲望让人疯狂。欲望
号列车一旦开动起来，你想停都
停不住。

不知道，这是否希罗多德讲
故事的原意。

《水浒传》里，西门庆初见小
潘，惊为天人，遂向王婆刺探

“潘”情，王婆调了杯酸梅汤给西
门官人喝，酸酸甜甜，好滋味。

宋朝没电冰箱，冰窖和冰
井却是有的。吾国从周朝开
始，就习惯挖地窖藏冰。宋朝
设置了专门管理“冰”的机构

“冰井务”。冰井是相当凉爽
的，杭州南星桥外就有个大冰
窖。杭州也出现了土制冰箱，
一个木箱子，外面包银，里面
放冰。酷夏，皇帝高兴了，赏
冰，这是大臣的一项降温福
利。民间土鳖大款，高兴了，
免费发放冰水给老百姓，这是
慈善。

北宋有个庞元英，欧阳修
的女婿，写过一本书《文昌杂
志》，说他某年某月出使辽国，
在松子岭喝酒，耶律筠取出北

京压沙梨，那梨冻得嚼不动，
只好用冷水浸泡，许久，水结
成了冰，把冰敲掉，取出梨子
吃。可见当时辽国的藏冰技
术不错，于是庞元英抄袭之，
归 宋 后 开 始 冰 冻 柑 、桔等水
果，原汁原味。

有了冰冻的水果，有了冰，
冷饮便大行其道。

皇帝爱喝。宋高宗退位
后，在今天杭州的中河中路一
带，给自己建了一座养老的德
寿宫。一次，他和儿子宋孝宗
一起避暑，喝两款解暑饮料，一
个叫“沆瀣浆”，一个叫“雪浸白
酒”。“沆瀣”的汉语本意是夜
露，在宋朝，代表坏蛋聚会的

“沆瀣一气”还没流行。“沆瀣
浆”就是夜露浆，甘蔗汁+白萝
卜汁。我试制过，可以是煮熟
的，可以是生的，颜色都有点像

咖啡，微绿，口感滑爽、微甜、好
喝。但容易变坏，在保鲜技术
未攻克前不宜推广。“雪浸白
酒”就是白雪镇凉的米酒，不是
烧酒。米酒度数低，劲小，绵
软。宋人还喜欢把米酒弄得香
喷喷，比如在酿制中加入竹叶
或荷叶，比较风雅。

老百姓爱喝，各大酒楼所
产冷饮品种繁多。比如，雪泡
梅花酒，冬天将梅蕾摘下，用蜡
封住，浸腌在蜜罐里，到夏天取
出，新鲜如昨，再加水、糖、冰
块，一款清凉夏饮问世。某些
茶楼别出心裁，顾客饮梅花酒，
小乐队在旁边演奏名曲《梅花
引》，类似今天的茶室播放轻音
乐，满室迷醉，不禁多喝几杯。
宋朝市面上流行的冷饮，不下
几十种，名称不同，内质一致：
清凉饮料。

★黄亚明专栏 市井水浒

举国喝汤

《聊斋志异》中，有个故事：
苏州夏天下雪，老百姓就到大
王庙去祈祷，大王忽然附在一
个求神者的身上说：“如今称老
爷，前头都加了一个‘大’字，难
道你们觉得我消受不起一个

‘大’字吗？”众人吓呆了，齐声
高喊“大老爷”，雪立马停了。

神仙都要面子，更何况人
呢！林语堂甚至说过，面子是
统治中国人的三位女神中最有
力量的一个，中国人正是为她
而活着。

但是，人的机遇、才能并不
是整齐划一的，有人境遇穷困
也属正常。不过，正如一句话
所说，“如果我们只追求幸福也
就罢了，难的是我们实际上追
求的是比别人幸福。”因此总会
有人虚荣心爆发，想方设法使
自己比别人更有面子。

笑话《抹嘴肉》中，一个又
懒又穷的人，偷了一块肥肉，挂
在自家门后，每次出门就拿肉
抹抹嘴，然后跑到茶馆喝别人
剩下的凉茶，还跟人大声抱怨，
今天吃肉吃多了，必须得喝点
凉茶解解油腻。别人还真被唬
住了。

抹嘴肉虽然能蹭点凉茶，到
底让人笑中带着同情，技术含量
不高。《围城》中里的陆子潇，桌
上有两封信轮流装点着，一是左
角印“行政院”的大信封上大书
着“陆子潇先生”，一是地址为

“外交部欧美司”的去信。方鸿
渐看到后，陆子潇忙把这信搁在
抽屉里，说：“不相干。有一位朋
友招我到外交部去，回他封信。”
轻轻一句解释，低调而自然托起
了自己的身价。

陆子潇的小聪明，又太过

曲线。《朝野佥载》中，唐朝李庆
远的做法要“霸气”得多。他起
初是侍奉皇太子，常常是宰相
家刚吃饭，他就来了，大家忙给
他让座，坐下刚吃两口，就会有
人在门外急喊，说：“殿下等待
你有事吩咐！”李庆远一听，忙
把饭菜吐掉离开，好像很受重
用的样子。太子后来疏远他，
李庆远面子过不去，仍混在宫
廷卫兵里吃饭。有一天胃不舒
服，还试图掩饰，“太子赏瓜吃
多了”，结果吐出的食物让人大
跌眼镜。面子碎掉撒落一地。

不管是直接往脸上贴金，
还是借用外力，面子靠这些途
径来要，都有可能最后很没面
子，最可靠的做法就是面子要
靠自己挣，靠实力挣。《抹嘴肉》
中，那块藏在门后的肥肉最终
不也被猫叼走了吗。

★武骏专栏 醋溜聊斋

指环

爱情怕冷感，生命怕冷血，
人生怕冷漠……冷，意味残酷、
绝望还有死亡。我怕冷，包括冷
笑、冷屁股、冷美人。

百度前副总裁俞军当年求
职简历：本人热爱搜索成痴，只
要是做搜索，不计较地域（无论
天南海北，刀山火海），不计较
职位（无论高低贵贱一线二线，
与搜索相关即可），不计较薪水

（可维持个人当地衣食住行即
是底线），不计较工作强度（反
正已习惯了每日 14 小时工作
制）……炽热如一封破釜沉舟
的情书。

这样的简历人见人爱花见
花开。关键词是热爱、热情。
热情常常比能力重要，“我做”
比“我有”重要。热爱是一种有
内容的热情。你表达了你的谦
卑、虔诚，不如表达你的热情与
热爱：热爱多么稀缺。

美国西雅图，有一家小小鱼
店，生意兴隆，老板的成功秘诀，
概括起来就是“卖热情”。

先是改变鱼铺的视觉效果，
火红，明亮，甚至将工作围裙改
为明艳的大红色；最重要的是要
求营业员改善卖鱼形象，改掉闷
不作声的呆板消极状态，让他们
看起来特别好客。老板发明了

“吆喝+朗诵”热忱销售法，让员
工一边包装称好的鱼一边朗声
叫道：“这条大鲑鱼要跟这位漂

亮太太回家去啦！”或者“这 6 只
大螃蟹要爬进这位先生的袋子
里啦”……仿佛是海滨聚会，充
满大海的热情。

喊声此起彼伏，常常感召
路人围观，然后也成了顾客，

“一看”“二买”“三快活”，跟过
红 绿 灯 一 样 自 然 ，还 欢 欣 鼓
舞。而员工因改变工作状态从
而改变了工作心态，由内而外
散发出来笑容与活力，感染了
别人，也塑造了自己热情人格，
工作愉快，效益大增，形成良性
循环。据说这家腥味四溢的鱼
铺，不仅顾客盈门，还吸引不少
世界 500 强企业的 CEO 专程前
往观摩取经，成为商学院课程
里的一个典型案例。

“热情”是这家鱼铺的最可
贵的资本。一个聪明的老板，也
应该善于挖掘员工的热情。

在组织里，存在着“2∶6∶2”
原则，先天富有热情的人与先
天性格冷清的人各占十分之
二 ，而 十 分 之 六 的 人 居 中 间
带，他们可能被感染成前者，
也可能被感染成后者，而企业
凝聚力与竞争力就在这一前
一后之间拉开天壤之别。

人类行为中，后天训练最
容 易 的 是 专 业 知 识 与 技 术 ，
最难训练的是热情。很多人
成功了，他们并不聪明，但非
常热情。

★罗西专栏 心情若锦

最难训练的是热情


