
根据部署，我省提出了社
会信用体系建设“时间表”，将
分“两步走”：到 2015 年，我省
的社会信用体系的基础性制
度安排和标准体系将建立，覆
盖全社会的信用信息系统平
台初步建成，信用监管体系基
本建立，信用服务市场初具规
模，褒扬诚信、惩戒失信联动

机制在食品药品安全、环境保
护、产品质量、工程建设、投融
资等事关全省发展和民生改
善的重点领域有效发挥作用。

到 2017 年，将初步形成
体系完整、分工明确、运行高
效、监管有力的社会信用体
系基本框架和运行机制，全
省诚信环境得到显著优化。
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郑州慈善周周行之走进贫困家庭
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5口之家4人患病 七旬老人苦撑一个家
他们一家5口人，却有4口患上了重病，全家老小依靠已经古
稀之年的老人维持生活。但是，顽强的生命力和最坚固的亲
情，还有来自全社会的关爱，成为这个家庭支撑下来的原因和
动力。4月30日，记者随同郑州慈善总会“慈善周周行”的工
作人员来到了中牟县狼城岗镇南仁村，看望这一家人。
郑州晚报记者 裴蕾 通讯员 王伟 文/图

李克强总理在今年政府工作报告中强调：加快社会信用体系建设，让失信者寸步难行，让
守信者一路畅通。近日，省政府下发了“关于加快推进社会信用体系建设的指导意见”，明
确提出了我省社会信用体系建设的“时间表”。 郑州晚报记者 裴蕾 实习生 王治

社会信用体系的建设，政
府应带头。政府说话算不算
数，所做出的各项承诺是否兑
现，也将建立考核机制。

值得一提的是，我省将
建立政府守信践诺机制，保
证政府各项规划目标和对人
民代表大会等作出的承诺得
到落实，保证对国内外投资

商承诺的资金和优惠政策及
时兑现，加强行政监察和审
计，主动接受人大、政协对政
府守信践诺的监督，落实责
任追究制度。

我省还将建立国家工作
人员信用信息档案，将国家工
作人员诚信状况作为干部考
核评价的重要内容。

食品、药品企业恶劣失信
信息，企业拖欠职工工资、欠
缴基本社会保险费……今后，
发生在我省的这些失信案件
都将被集中曝光。

根据安排，我省将加强
企业质量诚信建设，完善质
量信用记录，建立健全企业
质量信用档案数据库，建立
合同履约备案制度和守合同

重信用企业公示制度。
市民的购买环节，将实

行 经 营 者 明 码 标 价 和 收 费
公示制度，大力推行明码实
价，建立价格诚信数据库，
完 善 经 营 者 价 格 诚 信 信 息
披露发布制度。企业环保、
安 全 生 产 等 信 用 记 录 也 将
进一步完善，建立健全税务
信用信息数据库。

指导意见明确提出，市
民就医方面，我省将建立医
疗服务承诺制度，完善药品
价格、医疗服务价格公示制
度，开展诚信医院建设活动。
教育方面，将建立教育机构和
科研等专业技术人员诚信档
案，完善信用记录，打击学术
不端、论文抄袭、考试作弊等

失信行为。
同时，还将建立健全知识

产权信用管理制度，打击侵犯专
利权、盗版和制售假冒伪劣商品
等失信行为。加快建立社会保
险、城乡低保、保障性住房、社
会救助等社会保障领域信用制
度。律师、公证员等司法从业
人员诚信承诺制度也将建立。

信用信息系统平台
我省在八大领域建立制度

今后，我省将加快建立完善部
门、行业信用信息系统。从人民群
众反映最强烈的行业和领域入手，
在食品药品安全、环境保护、产品质
量、工程建设、民间融资、保障房、医
疗、法院审务等八大领域，建立健全
信用信息征集、评估、披露、使用等
制度。

褒扬诚信、惩戒失信
失信者将受到“联合惩戒”

我省强调，将完善奖惩制度，
加大对诚实守信者物质奖励、媒
体宣传和政策支持力度，营造守
信光荣的良好氛围，让守信者处
处受益。

而失信者具体将受到来自 16
个方面的“惩戒”：我省将推进部门
联动，重点在许可准入、用地审批、
环评审核、认证管理、专利申请、财
税扶持、政府采购、科技奖励、评先
评优、社保监管、人事考试、信用评
级、通关退税、品牌培育、商标注
册、招投标管理等 16 个方面建立
失信联合惩戒机制。

时间表 明年，我省将初步建成覆盖全社会的
信用信息系统平台

政务诚信 建立政府守信践诺机制
政府说话算不算数将有监督

商务诚信 建立价格诚信数据库
收费几何必须“明码实价”

社会诚信 加快建立社会保险、城乡低保、
保障性住房、社会救助等信用制度

政府说话算不算数？

买东西有没有被价格欺诈？

考试作弊算不算失信行为？

古稀老人撑起一个家

今年 70 多岁的吕兰芝老
人，早年守寡，独自一人含辛茹
苦地照顾老人，又把孩子拉扯
大，本想着晚年能过上好日子，

享受天伦之乐，可谁知命运对她
却如此不公，接二连三的不幸在

“缠绕”着她的家。
2008年，孙女小雨涵两岁多

时肚子胀大，疼痛难忍，后被诊断
为胆肠紊乱，内部畸形，做了手术

后虽有好转，却花了家里不少
钱。最不幸的是孙子马轩，出生
时患有先天性脑瘫，属二级伤
残，走路困难。眼看着长大了康
复得还不错，可谁知更大的不幸
正在来临：2012年10月，16岁的
马轩突发高烧，被确诊为白血
病。这突如其来的打击，给这个
本来就不富裕的家蒙上了重重
的阴影。

为了给马轩治疗，马轩的父
亲去窑场打工，干的是装砖的苦
力活，由于劳动量过大，不注意营
养，造成双腿严重静脉曲张，失去
了劳动能力，现在只能靠拄拐走
路。马轩的妈妈为给孩子治病筹
钱，整天愁得以泪洗面，患上了严
重的眼疾。为了给儿子治病，他
们俩目前都放弃了治疗，把有限
的钱都用在马轩身上。

病魔让这个家庭一贫如洗

在他们的家里，记者看到了
眼前的一幕：马轩的父亲坐在堂
屋的一边，抱着贴满膏药的双
腿，把头深深埋在双腿间，双眼

沁满泪水。马轩的妈妈双眼呆
滞，眼睛病得连十几米外的人
都看不清。患了白血病的马轩
静静地坐在板凳上，病魔已把
他折磨得面无血色，撩开袖子，
缠满管子的胳膊，让他有些抬
不起来。

奶奶吕兰芝拉着马轩的手
哽咽着说，这孩子命真苦，医生
说这孩子得的这种白血病，能够
治愈。可家里为给他治病已花
去30多万，还欠了20多万的债，
再要50万去哪整啊！

周围的邻居家住的都是高
高的新瓦房，而吕兰芝老人家 5
口 人 要 挤 在 3 间 破 旧 的 瓦 房
里。记者走进屋里，找不到一件
像样的家具。老人说，衣服都是
邻居们送来的，有时还送来吃
的，要不是好心的邻居们，他们
一家的日子更难过啊！

患病孩子 做梦都想回到课堂

今年 18 岁的马轩，已长大
成人，瘦弱的身材和病魔的侵袭
仍然改变不了他的帅气和坚强。

奶奶吕兰芝说，这孩子从小
就爱学习，要不是有病，他也许
会有好的生活，他本应该去学校
读书，去考大学，可现在，他连自
己的生命都保不住了。

马轩是个懂事和坚强的孩
子，他腿有不便，但啥事都自己
做，很少麻烦人，得了白血病以
后，一直在化疗，可他从没叫过
疼。他一直想着要去读书，要回
学校，将来能为家干点事。就在
现场，马轩写下了“我想上学，想
老师，想同学”，令在场的人无不
流下心酸的眼泪。

现在，70多岁的奶奶成了这
个家的支撑，她除了照顾一家人
的吃穿外，还要经常陪着马轩辗
转几百里去开封淮河医院化疗，
更重要的是要借钱，筹集医疗费
给马轩动手术。她希望有爱心的
人，能帮帮她这个家，只要能治好
孙子的病，他们一家会永远会记住
献爱心的人，永远去报答他们。

如 果 你 愿 意 帮 帮 他 们 一
家，请联系 ：中牟县慈善总会
0371-62188811。

我省提出社会信用体系建设时间表
2015年我省基础性制度和标准将建立

诚信将成干部考核重要内容诚信将成干部考核重要内容

病中的马轩写下了“我想上学、想老师、想同学”。


