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安全问题待解

在移动互联网安全体系尚未成
型的情况下，行业需要全新的
安全解决方案来保障用户的经
济财产、用户隐私不受侵害

随着移动支付的日渐火热，
移动支付市场隐含的一些问题
也随之浮出水面。支付宝 4 月 9
日公布的一份数据称，2013年全
年，支付宝联合国外反钓鱼组织
以及各浏览器厂商，共计屏蔽钓
鱼网站约15万个。同时，支付宝
联合公安部门，打击作案团伙16
个，抓获犯罪嫌疑人 35 名，涉案
总金额超过1000万元。

360 互联网安全中心此前发
布的《中国移动支付安全报告》
也表明，诈骗短信、手机丢失成
为移动支付安全的严重威胁，二
维码木马钓鱼诈骗和电子密码
器升级诈骗等则是目前针对移
动支付流行的典型网络骗术。

“目前各方正开足马力在
移动支付领域抢市场，虽然完
成支付的时间缩短了，但对于
持卡人来说，交易过程存在很
大的资金安全和风险隐患。”一
位业内人士坦言，快捷与安全
是一组矛盾体，持卡人用储蓄
卡、信用卡进行快捷支付的时
候，账户和密码有被盗的风险，
有时甚至防不胜防。近期支付
宝快捷支付的盗刷事件便是警
醒。在移动互联网的支付环境
中，一旦用户信息被截取或泄
露，账户风险很高。“各方实现
用户体验快捷的同时，不能牺
牲整个支付体系的安全性。如
何在支付快捷的同时消除安全
隐忧，成为移动支付发展的重
中之重。”该负责人说。

一家信息技术公司的负责
人在接受媒体采访时也认为，目
前移动支付行业的环境并不好，
安全问题尤为严重。手机病毒、

“钓鱼”网站、风险软件、垃圾短
信以及骚扰电话等问题层出不
穷，对用户的手机安全构成严重
危害。且近年来移动端的病毒
越来越智能，越来越善于伪装，
危害也越来越大，比 PC 端病毒
木马有过之而无不及。在移动
互联网安全体系尚未成型的基
础上发展起来的移动支付安全
保障自然也是不尽如人意的，行
业需要全新的安全解决方案来
保障用户的经济财产、用户隐私
不受侵害。

在线上线下O2O融合的商业时代
移动支付正逐步成为支付领域的主战场
中行、建行、中信、光大等多家银行争抢移动金融“新蓝海”

移动支付 带上可以“点”的银行

购物刷卡就像刷公交卡，“滴”一声，您的消费金额直接显示在手机屏幕上。再也不用翻遍裤兜找零
钱，刷一下手机立即付款。这样的支付模式你心动不？随着智能终端应用的迅速推广，移动支付逐步
成为支付领域的主战场。银联、运营商、支付宝、微信等市场参与方也正摩拳擦掌，争相布局移动支
付，它们以用户体验为先，吸引了众多客户群体。毫无疑问，未来移动支付市场将是各路资本必争之
地。无论是从智能终端角度还是O2O层面，移动终端所带来的移动支付市场将是支付领域的重要发
展方向，也将成为个人金融的重要切入口。 郑州晚报记者 吴幸歌

作为新兴的支付手
段，移动支付越来越受到市
场欢迎。当前，在移动支付
市场“跑马圈地”的除了银
联，还有互联网巨头、支付
公司、软件开发商等市场主
体。此外，在“流量为王”的
时代，阿里系、腾讯系旗下
的支付宝、微信支付成为不
可忽视的力量。

银联布局移动支付
市场采取了与通信运营
商、商业银行结盟的方
式。去年年底，银联联合
中国银行、建设银行、中
信银行、光大银行、浦发
银行、民生银行、北京银
行等 7 家发卡机构，开始

进行银联移动支付平台
NFC（近场支付）手机支
付的全国推广。

随后，支付宝与线下
影城合作推出的声波支付
也是一大尝试。在金逸影
城设置支付宝钱包公众服
务平台，启动线下自助机
声波购票的新功能。基于
手机钱包应用里的“当面
付”功能，用户购买电影票
的时候将手机话筒对准指
定区域感应一下,便可购
票。除了影院，支付宝也
将移动支付功能延伸到了
零售商场、出租车服务等
商业领域。

就在支付宝加速移

动支付布局的同时，腾讯
系的微信支付也不甘落
后，相应地在北上广等城
市推出影视购票业务。但
目前来看，腾讯系的巨大
流量并未完全转化为实际
买卖或支付行为，微信支
付处于银联、支付宝及其
他第三方支付公司的多重
夹击之下，短期内的业务
量有限，但发展势头与未
来前景令各方无法小觑。

此外，各大互联网巨
头扎堆进入移动支付已
是不争的事实。除了阿
里与腾讯集团，百度、新
浪也陆续推出移动支付
业务。去年 7 月，百度旗

下的支付工具“百付宝”
获得移动支付牌照，为占
据搜索行业七成市场份
额的百度流量提供商业
变现路径。同期获得支
付牌照的新浪支付则陆
续发布信用支付产品“信
用宝”，并力求将新浪支
付变成一个微银行。

与此同时，拉卡拉、
汇付天下、易宝支付等其
他第三方支付公司也争
相布局移动支付市场。
继 2012 年推出移动支付
产品手机刷卡器后，拉卡
拉正加速整合资源，并收
获超过 400 万的移动支
付注册用户。

多巨头布局移动支
付的背后，是移动支付的
快速发展，据易观智库

《2013 年中国第三方支
付市场季度监测》数据显
示，2013 年中国移动支
付市场进入爆发式增长
阶段，总体交易规模突破

13010亿元，
同比增长率

高达800.3%。
其中，2013 年中国

第三方支付市场移动支
付业务交易额市场格局
变化非常大，支付宝、拉
卡 拉 、财 付 通 分 别 以
69.6%，17.8%和 3.3%位
居市场前三位。从目前
的市场格局看，支付宝
和拉卡拉、财付通 3 家
公 司 占 据 了 超 过 市 场
90% 的份额，市场集中
度高，其中支付宝交易
规模超过 9000 亿元，成
为 全 球 最 大 的 移 动 支
付公司。

拉卡拉则以强大的
营销攻势加速普及手机

刷卡器，使用户迅速向
移动端迁移，目前活跃
终端数已经超过 430 万
台，交易金额超过 2600
亿元，客户端下载量达
到2000万。

分 析 称 ，经 过
2012~2013 年 以 来 移 动
支付产业各方的积极布
局、产品创新和业务模式
探索，当前核心运营企业
已基本形成较为成熟的
产品模式，行业差异化竞
争格局雏形显现：以支付
宝、财付通为代表的远程
移动支付客户端；以拉卡
拉为代表的手机刷卡器；
以联动优势和上海捷银

为代表的传统短信支付；
以中移动、电信、联通三
大运营商为代表的移动
近场支付。

“得移动支付者得
天下。”长江商学院金融
系 教 授 陈 龙 在 2014 全
球移动互联网大会发表
主题演讲时直接亮明了
自 己 的 观 点 。 在 他 看
来，商业对金融最根本
的也是第一个重要的需
求就是支付，在线上线
下 O2O 融 合 的 商 业 时
代，移动支付即成为核
心，而围绕这一核心，便
可构建出一个商业和金
融的王国。

移动支付进入快速发展期

除了银联，运营商、支付公司、软件开发商等市场主体，阿里系支付宝、微信支付也成为不可忽视的力量


