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本报讯 昨日，省工商局12315指挥
中心公布 2014 年 5 月份全省工商系
统各级 12315 工作机构受理消费者
咨询、投诉、举报情况，共受理消费
者咨询 18266 件，投诉 4782 件，举报
839 件，共计 23887 件。受理量同比
上升 84.44%，其中咨询量同比上升
71.27%，投诉量上升 174.83%，举报
量上升53.66%。

其中，消费者投诉的热点商品有
空调、建材、家用机械等。空调投诉主
要设计商家不按约定时间送货、安
装，商家库存没货仍旧销售、拖延发
货。其次是建材类质量问题，主要问
题有以次充好，货不对板。
郑州晚报记者 李丽君
通讯员 赵英浩

河南检验检疫局
出台17项措施
帮扶企业
促进外贸稳定增长
本报讯 昨日，河南出入境检验检
疫局传来好消息，该局近期制定了《河
南检验检疫局贯彻落实〈质检总局关
于加大帮扶企业力度促进外贸稳定增
长的意见〉工作方案》，出台17项措施
帮扶企业促进外贸稳定增长。

河南检验检疫局提出，支持进
口先进技术设备、关键零部件等产
品。加大力度推进我省建设进口肉
类检验检疫指定口岸建设进程，开
展我省建设进口粮食检验检疫指定口
岸研究分析工作。并且，充分发挥河
南检验检疫局跨境贸易电子商务服务
试点协作组牵头单位作用，尽快完善
郑州市跨境贸易电子商务试点检验检
疫监管模式，推进试点工作顺利进行，
推动实现规模化运营。
郑州晚报记者 徐刚领

近期一些中介机构、开发
商传出消息，郑州市区三
环外配建的公租房，租房
者在租了 5 年后可以购
买，引起了很多人关注。
郑州晚报记者昨日从市保
障性住房办公室获悉，该
消息不属实，相关的规定、
办法并没有出台。
郑州晚报记者 胡审兵/文
马健/图

公租房推出太慢？
盖房有周期

据介绍，目前全市申请
公租房的人群已经有 9000
多户，其中单位900多户，覆
盖人群已有三四万人。但
是，在开发申请这么长时间
后，迟迟不见公租房上市。

对此，市保障性住房办
公室相关负责人昨日告诉
郑州晚报记者，公租房不同
于经济适用房，经济适用房
是期房，达到预售条件就可
以报名选房，然后等建好后
交房；而公租房交给居住者
时，要达到居民能拎包入
住，这就要求开发商要把房
子建好、装修好之后才能推
出来，因为建设周期的不同，
使得公租房迟迟没法上市。

据介绍，根据郑州市政府
规定，经济适用住房项目配建
的公共租赁住房，由政府全部
实施回购。商品住房项目配
建的公共租赁住房，属于城市

“三环”以内的，由政府组织回
购后作为永久性公共租赁住
房，套型建筑面积控制在50平
方米以内；属于城市“三环”以
外的，开发企业按照郑州市政
府有关管理规定实施经营5年
后，由市住房保障部门依据区
域实际需求确定由政府优先
实施回购，或转化为经济适用
住房向符合条件的家庭供应，
套型建筑面积控制在 60 平方
米以内。

对此，昨日，郑州市保障
性住房办公室相关负责人介
绍，近期一些居民听信各种传
言，认为租了三环外建设的公
租房，5年以后可以直接购买，
导致一些人花钱、找关系从中
介或者开发企业那里想租一套
公租房。“实际上，因为公租房还
是一个新鲜事物，郑州市还没
有规定由企业经营管理的公租
房5年以后怎么上市的问题。”
该负责人表示，市政府的文件
也明确指出，这类房子将来的

“回购价格按照政府有关规定
执行，公共租赁住房转化经济
适用住房管理办法另行制定”。

“将来的办法怎么定，现

在根本还没发展到那一步。
况且现有的文件也指出，企业
经营的公租房，5 年后由政府
根据需要优先回购。”该负责
人指出，至少从现有的各种文
件、规定来看，从今年 1 月 1 日
起，郑州市取消经济适用房申
请，实行“三房合一”后，原来
符合经济适用房、廉租房申请
条件的家庭，都符合公租房申
请条件，但是公租房申请条件
中的外来务工人员、新就业人
员等可能并不符合经济适用
房的申请条件，所以现行的符
合公租房申请条件的人群，将
来并不一定符合购买这些保
障房的条件。
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建立周报制度
纳入年度考核

在昨天的现场会上，记者
获悉，为保证“五险合一”市级
统筹能够顺利实施，会议对荥
阳、中牟、登封、新郑和上街区
提出具体的整合完成时间节
点要求：6 月底前完成机构整

合，社保信息整合同步进行。
10 月完成全市社会保险

统一软件上线工作，届时，一
张高效、便捷的社保服务网将
覆盖整个郑州。

会议要求各县（市、区）政
府要加快工作步伐，按照时间
节点要求，倒排工作日期，抓
好落实，按照市委、市政府工
作部署，规范提升“五险合
一”市级统筹已纳入今年市
委、市政府重点督办事项，各
县（市、区）政府要建立机构
整合和统一软件应用上线情
况周报制度，每周向市政府
报送进展情况。具体工作情
况将列入各县（市、区）政府年

度考核内容。

315家医疗机构
816家定点零售药店入网

今年，为实现社会保险
“五险合一”，社会保险业务
“一网融合，一票征缴”，市人
社局做了哪些具体工作？

“全市统一的数据管理中
心已经建成，搭建了市、县

（市、区）、乡（镇、街道）、村（社
区）四级业务专网和以八大业
务分区为依托的全市统一的
社保数据中心平台，在实现养
老、工伤、医疗、失业保险网络
向人社业务网络并入整合后，
将郑州市 315 家定点医疗机

构和 816 家定点零售药店网
络连接纳入统一管理。”人社
局副局长娄渊胜在会议上说。

今年，我市力争完成479万
“一卡通”发放

由于人员流动日益频繁，
地区间迁入迁出规模日益扩
大，参保人员异地养老、异地
就医、社会保障“一卡通”的
呼声越来越高，2013 年，我
市重点推进了新卡发放和老
卡置换工作，全市已发放全
国统一社保卡 433 万张，今
年，市人社局的目标力争完
成 479 万张社会保障卡的发
放任务。

今年10月，郑州实现社保“五险合一”
今年10月底前，全市养老、
医疗等五项社会保险将实
现“五险合一”市级统筹，这
是从昨日召开的全市社会
保险“五险合一”工作现场
会上传出的信息。
郑州晚报记者 吴淑娟


