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植根商都沃土 服务“三农”事业

邮储银行
积极探索“普惠金融”发展之路

作为一家网络覆盖城乡，服务连
接“三农”的大型国有零售商业银
行，邮政储蓄银行郑州市分行公司
业务条线自成立伊始就充分发挥
优势，自觉承担起“普之城乡，惠之
于民”的社会责任，坚持服务“三
农”的定位，积极探索“普惠金融”的
发展道路，在推动我市城乡居民养
老保险、服务农村集体“三资”、农村
集体“一事一议”等涉及“三农”事业
的工作上发挥了积极作用。 郑
州晚报记者 雷群芳 张俊 通讯
员 景凌霞

参与农村管理发展重点项目
邮政储蓄银行郑州市分行公司业务条线还积

极参与了我市农村集体“三资”项目和乡村“一事一
议”项目等事关农村管理发展的重点项目。特别是
创造性发挥现金管理虚拟账户功能，较好解决了乡
镇“三资”经办机构分账核算的需求。

“三农”不仅是该行公司业务推进“普惠金融”的主
要市场，也是该行公司业务生存发展的基础。未来，邮
政储蓄银行郑州市分行将进一步丰富和完善公司业务
产品体系，为更好服务我市“三农”事业而努力。

邮储银行
做水产养殖行业发展的推手

“在邮储银行贷款，真是方便又快捷，服务还好。天
这么热，他们亲自上门受理，不厌其烦地给我们
答疑解惑。”这是荥阳市王村镇的养鱼合作社和社员
发出的心声。近年来，在邮储银行的支持下，王村镇
的连片水产养殖面积已从当初的200多亩发展到了
1.5万亩，成为河南省最大的无公害淡水鱼养殖基
地。郑州晚报记者 雷群芳 张俊 通讯员 赵天戈

服务好、速度快，送贷下乡效果佳
多年来，郑州市黄河边大量养鱼户，由于投资较

大，尽管多次从邻居、亲戚朋友处借钱，仍无法满足养
殖需求。针对这一情况，邮储银行郑州分行组织业务
骨干，对黄河滩区的养殖规模、养殖模式进行深入调
研，然后主动找到村委会、当地饲料经销商和养殖户，
动员养殖户贷款。“我们行的小额贷款，无须抵押，阳光
透明，方便快捷，对您买饲料、扩大养殖规模很有帮
助。”据邮政储蓄银行郑州市分行零售信贷部总经理赵
天戈介绍，不少村民申请了贷款，扩大了鱼塘面积，买
来了鱼苗、饲料，取得了很好的经济效益。截至目前，
邮储银行郑州市分行累计向水产养殖行业投放的贷款
超过2亿年，每年的新增贷款超过千万元。

新模式、新思路，银行客户同进步
随着水产养殖行业客户的养殖规模越来越大，郑

州地区水产养殖行业涌现了很多养殖大户、龙头企业，
也出现了水产养殖行业农民专业合作社、家庭农场等
新型经济主体。为此，邮储银行郑州市分行积极与上
级行沟通，对水产养殖行业贷款产品要素进行了优化；
同时，开通了“公司+农户”贷款、农民专业合作社贷款、
家庭农场贷款等新型贷款产品，满足水产养殖行业不
同层面客户的资金需求。

谋发展、促转型，孕育三农新希望
近年来，邮储银行郑州市分行坚持“以客户为中

心”的经营理念，增强服务意识，全心全力支持“三农”
发展。首先，为适应市场需求，积极推行差异化的产品
和服务。通过开展“一行一品”工程，实行“一个行业一
个策略”、“一个客户一个方案”。以标准化产品为基
础，在担保方式、贷款额度、还款方式、利率等多方面实
行了差异化管理。其次，积极搭建合作平台，扩大涉农
贷款投放。自 2010 年，邮储银行郑州市分行先后与各
级政府部门、担保公司、行业协会、涉农龙头企业开展
合作，搭建服务三农平台。截至目前，邮储银行郑州市
分行累计投放涉农贷款超过 60 亿元，有力地支持了郑
州地区“三农”发展。

2008年8月，郑州作为全国的试点城
市在我省率先全面启动了城乡居民养老保
险推广工作，为将这一惠及郑州全市435
万农民群众的民心工程办好，最大限度方
便参保农民群众缴费、领取养老金，郑州市

政府在全市金融机构中筛选代理银行。得
知信息后，邮政储蓄银行郑州市分行立刻
向市政府提出全面参与城乡居民养老保险
的申请。“凭借我行无可比拟网络优势以及
与市社保多年合作关系，赢得了代理行资

格。”邮政储蓄银行郑州市分行公司业务部
总经理景凌霞说，市分行公司业务部承担
起行内组织、外部协调、疑难问题处理等责
任，6年来克难攻坚、无私奉献，推动我行居
保代理业务稳步推进。

城乡居保主要面向县以下农民群
众，具有人数众多、居住分散的特点。为
解决群众缴费难问题，公司业务部牵头
深入登封等市、县基层支行实地了解情
况，并拜访当地居保经办部门领导座谈
研讨解决办法，一方面协调市区支行人
力、设备办理县域缴费业务，缓解县域支
行压力；另一方面协调县支行与当地居

保经办部门建立合作沟通机制，优化缴
费流程、时间，尽量采取村集体缴费模
式。在邮储银行、社保部门密切协作下，
有效缓解了广大参保群众缴费难的问
题。同时，为更好服务农村参保群众就
近领取居保养老金，2011 年起邮政储蓄
银行郑州市分行还率先开展了居保参保
群众便民取款的“村村通”工程建设，至

2013 年底，已累计建成“村村通”服务点
1400 多家，极大的方便了群众就近领取
养老金。

截至 2014 年 7 月，邮政储蓄银行郑
州市分行已累计代收城乡保费 20.14 亿
元，代发养老金 29.94 亿元，占到全市居
保整体代收代发总量的 80%以上，在各
家合作银行中位居第一。

取得城乡居民养老保险代理行资格

有效缓解参保群众缴费难题


