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主审法官说，业主由于不满物
业服务而拒交物业服务费的纠纷比
较常见，而在起诉到法院的案例中，
业主败诉的居多。

我国的《物业管理条例》规定，
只要在物业公司提供了基本物业服
务的前提下，业主都应该交纳服务

费用，这也是合同义务。如果业主
对物业服务不满，可以与物业公司
协商或向有关部门反映。如果物业
公司的行为损害了业主的利益，造
成业主损失的，业主也可在收集相
应的证据后到法院起诉。
线索提供 张冬菊 王精一

两人拼命喊“停车”
货车还是从身上碾过……

昨日清晨，在郑上路西四环交叉口，一辆
加长的后八轮大货车挤挂倒一辆电动三轮
车，被挤倒的两人拼命呼喊“停车”，但货车还
是从倒下的两人和电动车上碾过……

路口有多人目击了事发过程。一赵姓农
民工说，6点30分左右，车很多，这辆电动车带
着人被肇事车的铁箱挂住了，两人拼命叫喊

“停车”，可那车开得太快了，推挂着两个人和
电动车行至事发点，电动车调了一个头，电动
车上两人都掉了下来，肇事车的右后轮从骑电
动车男子的头上和坐电动车男子的左胸侧碾
过……司机听到动静，也看到路边众人都惊恐
地围上去，立即停车，一看出事了赶紧报警。

上午8点左右，在153医院，伤者正在急救
室，据初步诊断，伤者脾脏损伤严重，多处骨折。

肇事司机说，他叫孙涛，南阳人，在郑州
做拉沙生意，前天拉了一夜沙。“我听到车右
后轮下响了一声，停车才知道出事了。”

据了解，死者叫张建设，伤者叫田七文。
两人都是43岁，重庆合川人，在郑州打工，租
住在棉纺路上，昨天两人到一工地干活途中
出了事，工地距离出事地点只有一路之隔。

昨日下午，交警二大队事故科民警介绍，
初步了解，肇事车开车太急，当时“另一辆小
货车看到前面有红灯都停了，但肇事车不但
不停还向右侧打方向前行，造成两人一死一
重伤”。目前相关事故责任正在认定中。
郑州晚报首席记者 徐富盈
线索提供 岳先生 徐女士（稿费各50元）

物业服务差，业主不交费行不？
法官：不行，交完费可收集证据告物业

“你的服务质量那么差，我
没有享受到应有的环境条
件，凭什么给你物业费！”法
庭上，面对物业公司说他
“不交物业费”的说法，业主
张志刚说。昨天，惠济区法
院认为，这家物业公司的服
务质量确实有不到位的地
方，但业主必须得交物业
费，“如果业主对物业服务
不满，造成业主损失的，业
主可搜集相应的证据到法
院起诉。”主审法官说。
郑州晚报记者 鲁燕
实习生 李钟鸣

几年前，张志刚在郑州一花园
小区买了一栋复式别墅。但从 2012
年 3 月 1 日起一直没有交纳过物业
费，物业公司工作人员多次找到他
沟通后，张志刚仍拒交物业费。

物业公司将业主张志刚告到法

院，请求判令张志刚交纳物业费及
违约金共计7000余元。

“他们物业公司是非法进驻我
们这里的，再说了他们服务质量根
本就不好。”庭审中，张志刚认为拒
交费用理所应当。

业主：物业服务质量根本就不好

法院审理认为，物业当初与小
区业主协调委员会签订了物业服务
合同，物业公司进驻小区后，也确实
为小区广大业主及张志刚提供了相
应的物业管理服务，且该物业服务
合同已经实际履行了2年左右，大部
分业主均按照合同约定交纳了物业
服务费，张志刚以合同无效为由拒
交物业服务费不利于小区物业服务
环境的进一步改善。

物业管理服务具有公共性，物
业服务费是小区安全、卫生环境的
维持，公共设施设备的维护，正常生

活秩序的运行所必需的费用，如果
个别人不交纳物业服务费，将损害
大多数业主的利益，故不能免除张
志刚交纳物业服务费的义务。

物业公司要求张志刚按该标准
交纳物业服务费的请求，法院予以
支持。但因物业公司提供的物业服
务在小区绿化、路灯照明、监控设施
等方面确实存在一些问题，需要进
一步完善，因此物业公司要求张志
刚支付违约金的诉讼请求，理由不
当，不予支持。最终判决，张志刚支
付物业费6000余元。

法官提醒：不交物业费，业主败诉居多

物业费

服务质量这
么差，我为
什么要交物
业费？


