
体验式营销要给消费者送惊喜

为了满足更多市场需求，商
场大兴体验式营销。十一期间，中

原万达广场有万人相亲会，BHG时
尚百货有明星见面会，郑州华润万

象城有新品发布和现场抽奖活动……“如今
体验式营销已经成为‘常规项目’，这是最基本
的营销方式。”中原万达广场相关负责人表示，
当每一家商场都在强调体验式营销时，这自

然不再是什么新鲜事，而唯一的不同在于谁
的活动能给人带来惊喜。比如，到中原万达
参加相亲会，真的有浪漫的邂逅，有心灵的触
动，对消费者来说这才是最重要的。

郑州各大商场纷纷开展打
折、返券、满额赠礼、积分兑换、
抽大奖等系列促销活动，实在大
力度促销推动了服装、鞋、化妆

品等品类的热销。尤其是黄金珠宝，随着
“结婚季”的到来，许多新人趁着休假来挑
选婚嫁首饰。“甭管什么节点，最实惠的促
销总是必不可少的，这可以说是商家与消

费者最直接的‘沟通方式’。”郑州百货大
楼相关负责人表示，国庆期间正值郑百一
年一度的钟表文化节，商场仅钟表类产品
的销售额就比去年同期翻了两倍以上。

主题展成为商家的杀手锏

如果说折扣与体验已是传
统项目、常规营销，那么今年商

场搏击“十一”黄金周的最大杀手锏，
应该是各种主题展。

宝龙城市广场有鬼屋巡展，听起来

就觉得很想去挑战一把。根据宝龙城
市广场的初步统计，仅假期前三天，日
均销售就较去年同期增幅 25%，客流也
增幅 15%。

而 锦 艺 城 购 物 中 心 的“ 冰 雪 奇

缘 ”冰 雕 展 ，更 是 成 为 郑 州 首 个 在 商
场里进行的冰雕展，如此惊喜的策划
自然为其带来爆棚人气，据说锦艺城
步 行 街 十 一 期 间 销 售 同 比 至 少 增 长
了 60%。
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让公益体验在商场长期开展下去

大商集团郑州地区集团的系列公
益活动都采取感受体验的方式，如蒙眼
画像、蒙眼拼图、轮椅过障碍、捆腿行
走、手语比画等，让广大热心公益的人，
体验一下弱势群体所面临的真实困
难。通过切身感受，唤起大家的关爱之
心，并将爱心以大家喜闻乐见的方式传
递下去。

最近，大商集团分布在河南各地的
11 家百货店和 9 家超市，每家店铺都会
组织公益体验挑战，并在商场的广场或
一楼设立专门的现场体验挑战区，由商
场领导带头，组织员工和到店的消费者
共同参与。如果您挑战成功即刻获得奖
品，如果挑战失败则可以随意捐款。大
商集团会用募集到的善款去帮助社会弱
势群体，而且这个活动会在商场长期开
展下去，并通过微信、微博、商场电视等
传播途径将每一个挑战方式向社会推广

开来，让更多的爱心人士参与进来。

唤起社会对弱势群体的关注、关心和关爱

日前，大商郑州地区集团《挑战“冰
桶挑战”，帮助更多需要帮助的人》系列
公益活动启动仪式在大商新玛特郑州
金博大店广场举行。郑州金博大店采
用了感受黑暗“蒙眼画像”的挑战方式，
去关注、帮助我们身边的盲人，大商郑
州地区集团的主要领导和金博大店各
级员工都参与了挑战，而且无论成功与
否都进行了捐款。在国庆节期间，大商
在全省 20 余家店铺陆续启动各种形式
的现场挑战活动。

大商郑州地区集团目前拥有自有
员工 5000 多人，厂家人员 5 万余人，以
及忠实消费会员70余万人，每月客流高
达100多万。集团希望通过自有员工的
积极参与，到店顾客的广泛关注，以及
社会各界的大力支持，真正唤起社会对
弱势群体的关注、关心和关爱。

感受孤独、感受黑暗、感受无声……
让“冰桶挑战”升级
大商郑州地区集团用爱心打造系列体验式公益活动

■活动现场 ■时尚资讯

一场万人相亲会，情定中原万达
十一长假期间，本报携手百合网、

中原万达在中原万达广场举办的万人
相亲活动备受关注。不仅有成千上万
的单身男女赶赴现场参与，更有资深红
娘芦大姐坐镇，为单身人士亲授“求爱
经验”。

据了解，本次活动从规模、成功率、

参与度等各个方面，都创下了近来郑州
大型相亲活动的纪录。中原万达相关负
责人表示：“没想到商场很多单身的VIP
会员都来到相亲会现场，这大概也是此
次活动年轻化的原因之一吧。相信今后
万达的每一次活动，也都会得到更多新
来顾客的支持。”王一品

近日，中国彩金珠宝领导品牌潮宏
基携手郑州华润万象城启动“Modern
Retro·复刻金彩”2014 彩金珠宝跨界设
计展全国巡展。据了解，今年年初，潮宏
基联合全球范围内多位珠宝、时尚、艺术
领域意见领袖以及中国精英时尚媒体

《周末画报》共同发布了以“现代摩登

Modern Retro”为核心概念的 2014 彩金
珠宝潮流趋势，将“ARTDECO”与“巴洛
克”两大风格定义为现代摩登的理念精
髓。潮宏基还邀请了5位来自全球不同
领域的设计师，以“现代摩登 Modern
Retro”为主题颠覆性进行跨界设计，打造
最新锐的高端彩金概念珠宝。 王一品

潮宏基携手万象城启动彩宝跨界设计巡展

张靓颖V美亮相BHG时尚百货
日 前 ，植 物 护 肤 领 先 品 牌

PURE&MILD泊美携代言人张靓颖空降
郑州，在BHG时尚百货（北京华联）推出
泊美秋季全新单品“小V魔瓶”——植物
塑颜精华霜。活动当天，泊美品牌代言
人张靓颖穿越火树银花演唱着她的新歌

《第七感》幻美登场。张靓颖与现场来宾
分享了她使用“小V魔瓶”植物塑颜精华

霜后的真切感受——天然植物紧致配方
萃取咖啡因、迷迭香和山楂精华，让人轮
廓愈渐分明，美力直线上扬，塑造怦然心
动的玲珑娇颜，配合泊美独创的“V美10
秒操”更可以达到事半功倍的神奇焕 V
效果。她还坦言，玲珑小 V 脸一直是她
梦寐以求的，泊美植物塑颜精华霜带给
她意想不到的惊喜。 王一品

实惠促销、相亲会、明星见面会、冰雕展、马戏表演……

黄金周商场卖力赚人心
对于低迷近一年的商贸零售业来说，十一黄金周无疑是久旱逢甘露。从各大商场来看，长假就是一场消费狂欢。当然，
节假日这剂强心针是否能将人们的购物欲望延续到年底，还是要看零售企业能否真正抓住市场需求。而十一的成功促
销也告诉我们，消费者更需要贴心、舒心、精心的营销活动。 郑州晚报记者 王一品/文 慎重/图

除
了 冰 雕

展，锦艺城购
物中心每天还有几

场马戏表演，而拥有郑

州最大儿童馆的丹尼斯七天地，更是瞄准
家庭消费。说白了，抓住孩子的心，就能留
住一家人在此消费。如今，家庭客群已经
成为商场的主要“狙击”对象，但凡是一家商
场，总是要打造“百货+超市+餐饮+休闲+娱

乐”的全业态，就是为了满足家庭消费。
而且，现在商场促销还可以多业态联

动，比如返券时适当返一部分餐饮券，甚
至是儿童游乐体验券，都是为了留住家庭
客群。

黄金周，无疑如一剂强心针，带来了
久违的购物狂潮。

不过，商家是否能将人们的购物欲望
延续到年底，还得抓住市场需求，展开更
多贴心、舒心、精心的营销活动。

近日，最受社会关注的公益活动
是发起自美国的“冰桶挑战”，该
活动自8月份传入中国以来，引
起不小反响。不过“冰桶挑战”
活动随着天气的逐渐变冷，已经
开始“降温”。而作为一家始终
关注社会公益事业的商业企业，
大商集团郑州地区集团一直在
思考，能否找到更多更好的方
式，去帮助那些与“渐冻人”一样的广大弱势群体，利用企业的力量去帮助更多
需要帮助的人。为此，大商郑州地区集团从“冰桶挑战”活动中寻找灵感，借鉴
其优势和特点（如乐趣性、简单性、传播性等），又结合自身企业特点，策划组织
了一系列公益性活动。 郑州晚报记者 王一品 文/图

重阳节前家乐福名门社区送爱心
重阳节前，一支由爱心企业家乐福

和名门社区工作人员组成的“爱心”服
务队冒雨走进名门社区辖区楼院，看望
与慰问孤寡特困老人，并带去一些生活
必需品，让他们感受节日的温暖以及社
会的关爱。在此次慰问孤寡老人的爱
心活动中，“爱心”服务队共为区十几户

人家送去牛奶、米面、食用油等价值数
千元的生活必需品。据了解，本次爱心
慰问对象主要是“三无老人”、没有收入
及孤寡老人。家乐福相关负责人介绍，
作为一家有责任的企业，家乐福经常组
织类似的公益活动并将继续为社会传
递正能量。 王一品
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