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事业单位招聘中存在的
“萝卜招聘”“绕道进人”等乱
象，早已为公众所诟病，在社
会上也产生了强烈的负面影
响。眼下，人力资源和社会保
障部正会同有关部门，除对各
地的个案予以严肃查处外，还
将在全国开展一次全面、集中
的整治活动。预计2015年底
前，整治活动将集中力量对事
业单位公开招聘工作开展专
项检查，严肃查处违纪违规行
为，完善公开招聘制度，促进
形成民主、公开、竞争、择优的
事业单位进人机制。（相关
新闻见今日本报A03版）

一些事业单位的违规招
聘，的确是没有做不到，只有
想不到。篮球、羽毛球、乒乓
球、网球国家二级及以上运
动员资格等条件都开出来
了，明眼人一看就知道“猫腻
甚大”，很可能就是“拼爹的
产物”。类似的“萝卜招聘”
或“绕道进人”，一方面助长
了社会上拼爹的氛围，另一
方面也戕害着政府部门的公
信力。更甚者，这还会消弭
青少年仰头的憧憬、向上的
希望，因为在“萝卜招聘”大
行其道的氛围里，他们会觉
得：有能力不如有个好爹、拼
实力不如拼关系。

如此氛围下，对“萝卜招
聘”进行整治显然是必须之
举。之前，各地也有零零碎
碎的整治，但难成气候，也未
能形成震慑力，致使“萝卜招
聘”依然野蛮生长。此次国
家对事业单位违规招聘的专
项整治，的确很有魄力。一
则，对违规问题零容忍，且一
定要找到责任人，不能任由

“集体研究”当挡箭牌；二则，
还要以高压态势严格查处、
严肃问责。可以说，这样的
专项整治，就是一条完整的
整治链条，其现实价值毋庸
置疑。

对事业单位违规招聘的
专项整治很好，如今问题的
关键是如何落实。一直以
来，对于事业单位的违规招
聘，整治大多是撤销了事，
这样轻飘飘的处理，就是一
种间接的纵容与默许。如
今的整治，理应是不管什么
行业，也不管什么岗位，只
要是事业单位存在招聘上
的违规，就一定要依法整
治，并严肃问责。眼下，专
项整治如何突破重重阻挠，
达到制度设置的初衷，既是
最大的看点，也是确保制度
公信力的起点。

众所周知，内部整治有

一点不好，那就是存在极大
的监管盲区，这样的专项整
治，也难免有漏网之鱼，因为

“上有政策下有对策”。在这
样的现实氛围下，整治事业
单位违规招聘，也应“开门整
治”，即欢迎外部的举报与监
督，欢迎公众提供线索，尤其
是当事人的现身说法，并做
好线索提供者的保护工作，
如此才能激发公众的参与热
情。显然，只有这样的“内外
结合”，对事业单位违规招聘
进行的整治，才会是无死角
的整治。

不过，再好、再严厉的事
后整治，都不是最优的选择，
因为问题已经发生，社会负
面影响已经存在，纠偏只是
应有之义，并非什么政绩。
一个人人皆知的常识是：对
于事业单位的违规招聘，事
后整治不如事前防范。就此
来说，长效的防范机制，比专
项的整治更重要。一方面，
需要完善常态化、立体式的
监督检查机制，如日常检查、
专项抽查、群众评查等；另一
方面，则是保持信息的充分
公开与透明，引入外部的监
督机制。唯有如此，才能将
事业单位的违规招聘扼杀于
萌芽状态。□龙敏飞

整治事业单位违规招聘
如何更进一尺 为规范通信短信息服务行为，

维护短信息用户的合法权益，工业
和信息化部起草了《通信短信息服
务管理规定(征求意见稿)》，现向社
会公开征求意见。《意见稿》指出，
任何组织和个人未经接收者同意
或者请求，不得向其发送商业性短
信息。接收者同意后又明确表示
拒绝接收短信息的，应当停止向其
发 送。（相关新闻见今日本报
AA04版）

工信部朝商业短信开刀，在
很多人看来，这算得上一个好消
息。因为人们受够了各种商业短
信骚扰。无论在上班还是午睡
时，各种莫名其妙的短信总是接
踵而来，工作和生活受到严重影
响。《意见稿》中，规定了未经接受
者同意，就不能向其发送商业短
信，体现出尊重用户的态度。而
且，其中还规定，任何组织或者个
人不得将采用人工收集、在线自
动收集、数字任意组合等手段获
得的他人的电话号码用于出售、
共享和交换，或者向通过上述方
式获得的电话号码发送短信息。
假如《意见稿》真能落到实处，那
还真能让人们耳根清净不少。

但是，这一好消息能否兑现，
还需要看落实程度。因为所谓商
业短信，其实在老百姓看来就是
垃圾短信。这里强调说让用户表
示拒绝，不妨换个角度想一想，这
需要拒绝吗？难道有用户会欢迎
垃圾短信骚扰吗？而且，绝大多
数垃圾短信都无法回复，消费者
又怎么拒绝？关于个人信息的问
题，在今年3月15日开始实施的新

《消费者权益保护法》中已作出相

关规定，实施半年之后，消费者仍
受垃圾短信、推销电话不时骚
扰。个人信息保护的相关规定也
遭遇了落实难。而且，此前在刑
法当中就规定，公共服务企业包
括国家机构、金融、电信、交通、教
育、医疗等，不得将在提供服务和
履行职责的过程中获得的公民个
人信息出售或非法提供给他人，
情节严重的将受到刑惩。但检索
一下相关新闻，有多少人因此而
获刑呢？相关法律法规的落实难
由来已久。

三大电信运营商的态度也至
关重要。运营商之所以发送商业
短信，正是因为有利可图。拿走他
们的这一块蛋糕，他们同意吗？即
便真要征求消费者意见，他们会不
会在办手机卡时，就把相应条款加
入其中，那样消费者又该如何拒
绝？在垄断面前，消费者的话语权
终究弱了一些。而相应条款中对
他们的追责也往往太轻，类似于

“罚酒三杯”，威慑力有限。
此外，还有众多的伪基站，在

移动或者潜伏着。在很多地方，
伪基站依旧猖獗早已不是一天两
天。今年5月，北京通州法院曾对
一用伪基站发垃圾短信者判刑 4
年，算是敲响了警钟。但是，也要
看到所谓的垃圾短信是一整条利
益链，受到惩处的往往只是利益
链上的某个环节。而最大的获利
者，比如短信中的商家，却一直逍
遥法外。

所以，对于工信部的《意见
稿》，不妨谨慎期待。深受垃圾短
信之苦的老百姓，需要的是一剂良
药，而非画饼充饥。□公孙好

工信部动刀商业短信
关键靠落实

■街谈

11 月 11 日，被电商们塑造成
一个“网络购物狂欢节”。上周，
中国青年报社会调查中心通过问
卷网对1530人进行的一项调查显
示，56.1%的受访者打算在今年“双
十一”网购，24.4%的受访者直言自
己属于网上冲动消费的“剁手
族”，对于“双十一”54.2%受访者最
担心虚假宣传、价格虚标。（11月4
日《中国青年报》）

近几年越来越火的人造节日
“光棍节”，已成为年轻人消费的
狂欢日。许多商家借机推出各种
促销活动，制造出巨额的消费
量。有人曾戏言，在这个节日里，

“光棍们忙着抢人，电商们忙着抢
钱”。有电商表示，今年“双十
一”，行业整体销售预计达700亿~
1000亿元。然而，产品质量、售后
及虚假宣传等问题，也成为消费
狂欢的后遗症。因此，54.2%受访
者担心虚假宣传、价格虚标，并非
是杞人忧天。

据媒体报道，“双十一”网购促
销大战来临前，不少商家又玩起了

“先涨价后降价”的花招，部分商品
提价20%后准备再六折七折销售。
鉴于此，最近，工商总局约谈了10家
大型电商“打预防针”，要求全面梳
理近期网络商品价格，防范“先涨价
后降价”，也不得虚构成交量、成交
额。对此，有电商替自己“喊冤”，称

“先涨价后降价”是应对营销成本
高涨的无奈之举。殊不知，“先涨
价后降价”已涉嫌虚假宣传和价
格欺诈，踩了不正当竞争的红线。

事实上，党和国家十分关注和
重视网络经济。去年，李克强总理
在与淘宝网创始人马云座谈中，当
听到“光棍节”这个概念时，就大大
地点了一个赞。他对马云说：“你
们创造了一个消费时点。”10月29
日召开的国务院常务会议，其中一
个主要议题就是清除抑制消费的
障碍，促进消费扩大升级。对于
即将到来的“光棍节”，李克强还
特别强调要培育新业态、新产业、
新消费热点。因此，电商应不负
国家和人民的众望，在发展网络
经济过程中，且行且珍惜。

然而，若想从根本上解决网购
存在的产品质量、售后及虚假宣传
等问题，仅寄望于电商自律，显然
是行不通的。工商等部门应以打
造和培育“双十一”消费时点为核
心，进一步加大对网购平台的监管
力度，清除抑制消费的障碍，提升
民众的消费意愿；另一方面也要加
强市场监管，坚决打击假冒伪劣、
坑蒙拐骗等欺诈行为，改善消费环
境。只有维护了消费者权益，网络
经济才能更加体现公平正义，人民
群众的幸福指数才能通过消费安
全得到提升。□张西流

“光棍节”经济
不虚假销售是繁荣前提

■街谈
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