
2014年11月8日 星期六 统筹：王长善 编辑：蔺洋 美编：王艳 校对：明镜

郑荐
A07

减少乘客充值频率，节省乘客时间？

“当初地铁公司如此规定，是为了减
少乘客充值的频率，节省乘客时间，为更
多乘客提供充值服务。”郑州轨道运营分
公司综合管理部副部长杨勇告诉记者，

“绿城通”是一卡通公司发行的卡种，地铁
公司仅是代理充值。“客服中心是为乘客
提供综合服务的窗口和事务处理平台，代
理充值仅是附加的服务。”

对此，郑州一卡通公司负责人刘广乐
表示，地铁客服中心的做法，有一些特殊
的考虑。“因为地铁的客服中心承担的功
能比较多，比如说问路、取发票、购买单程
票等多项服务，所以说 50 的倍数来充卡
主要是基于这些考虑。”

尽快在站内配备一卡通自助充值设备

郑州地铁运营分公司客运部副部长李
江涛回应称，地铁公司从11月7日起增派
人员，按照一卡通公司充值相关规定，充值
以10元的倍数为单位，根据乘客需求进行
充值，不再设最低消费，只收取乘客乘车消
费的费用，比如目前1号线。“我们将进一步
与一卡通公司进行沟通，再次督促其尽快
在地铁站内配备一卡通自助充值设备。”

昨日下午，记者先后走访了郑州火车
站、会展中心站、紫荆山地铁站内多个客
服中心。绿城通充值最低消费已取消。

“绿城通”充值最低50元？
地铁公司：增派人员按乘客需求充值，
站内配备自动充值设备

近日，有市民到地铁站服务中心办卡时
发现，“绿城通”充值金额不能低于50
元，或是50块钱的整数倍。地铁部门
为何如此规定？便民举措为何反给大
家添了堵？随后，郑州轨道运营分公司
工作人员回应，地铁站代理充值仅是附
加的服务，将增派人员根据乘客需求进
行充值。 郑州晚报记者 詹莉莉

二代社保卡实现社保卡、银行卡、
医院就诊卡三卡合一。持卡人可通过
二代社保卡在新乡各银行网点或 ATM
机上领取养老金。与此同时，二代社保
卡合作银行金融服务终端已覆盖新乡
所有行政村，家住农村的持卡人可在家
门口查询信息和刷卡消费。

目前我省新乡、濮阳、济源、焦作、

鹤壁、许昌、平顶山、驻马店、周口和省
直等 10 个统筹地区实现了异地就医即
时结算，今年年底前异地就医试点将扩
大至15个，明年上半年有望实现全省异
地就医全覆盖。

需要注意的是，要实现异地就医即时
结算，需要有一张二代社保卡，还需要在
参保地医疗保险经办机构登记备案。

明年上半年
持二代社保卡可全省就医
新卡未激活，老卡使用不受影响
昨日，我省社保一卡通在新乡开通
运行。当天134万张二代社保卡发
到群众手里。按计划，明年上半年
有望实现全省异地就医全覆盖。到
时省内居民持二代社保卡都可在郑
州看病。要注意的是，异地就医即
时结算需达两个条件：有二代社保
卡，并需在参保地医疗保险经办机
构登记备案。
郑州晚报记者 冉小平/文 周甬/图

作为省辖市试点城市的新乡，预计今
年年底前发放二代社保卡250万张，明年
上半年覆盖到所有参保人员，同时实现105
项服务，明年下半年向其他公共领域拓展。

二代社保卡发放、运用需要一段时

间，过渡期老社保卡是否会受到影响？
新乡市社保局相关负责人表示，目前是
新卡、老卡都能用，办了新卡但未激活，
老卡仍可就医看病，待新卡使用首次
后，老卡自动作废。

老社保卡办理就业和医保、养老、
失业等 5 项社会保险时，需要用到不同
的卡，且办理异地业务很不方便。

二代社保卡将这些业务纳入到一
张卡上，涵盖就业、社会保险、养老保
险、医疗保险、工伤保险、生育保险、失
业保险、人事人才、劳动关系等九大类，
包括失业登记、参保登记、挂号、诊疗等

105项服务，并拓展到民政、卫生等公共
服务领域。按计划，2016 年底 105 项服
务全部覆盖，且能全省通用。

作为省辖市试点城市的新乡，预计
今年年底前发放二代社保卡 250 万张，
明年上半年覆盖到所有参保人员，同时
实现 105 项服务，明年下半年向其他公
共领域拓展。

二代社保卡省内异地就医可即时结算

2016年底百余项服务全省通用

老卡就诊不受影响，新卡使用时才作废

省社会保障卡初始化中心正在流水制
作新的社会保障卡。


