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■保险快讯

泰康人寿
赔付银保客户近15万元

11 月 11 日，泰康人寿向鹤壁市客户
苏女士的家属送去 149425.52 元理赔款。
据悉，苏女士 2008 年曾在银行投保了泰
康人寿“卓越财富 2007”终身寿险，今年
10 月，苏女士在自家院里干农活，突然感
觉头晕和浑身无力，经过治疗，苏女士还
是不幸逝世。她的家人随即向泰康人寿
报案。泰康人寿接到理赔申请后，派遣理
赔人员与保险代理人迅速赶到苏女士家
中，经调查无误后，赔付苏女士的家属
149425.52元。 王若谷

合众人寿
速赔罹患重症客户10万余元

近日，合众人寿仅用时3天就完成了
一起 10 万余元的理赔案。据悉，客户赵
先生于投保合众幸福人生终身寿险及附
加幸福人生提前给付重大疾病保险，保额
10 万元，年缴保费 3320 元，近日，赵先生
检查身体的时候发现自己患有恶性肿瘤，
随即向合众人寿报案，并提出理赔申请，
合众人寿理赔服务人员经审核赔付赵先
生重大疾病保险金 100048.90 元，从接到
报案到结案仅用3天时间。 崔浩然

平安人寿
荣膺“最具影响力保险品牌”

日前，第九届中国保险创新大奖评选
结果揭晓，中国平安人寿保险股份有限公
司凭借稳健快速的业务增长、专业贴心的
客户服务及热心投身慈善公益，斩获

“2014 年度最具影响力保险品牌”。同
时，平安人寿多位卓越经理人凭借突出的
管理能力，收获个人嘉奖。刘盼盼

捐赠两吨旧衣温暖人心

11 月 13 日下午，长城人寿河南分
公司会议室内热闹非凡，一场充满爱
心的捐赠仪式在这里举行。来自长城
人寿河南分公司的员工和客户，将自
己闲置的衣服打包整理后，现场进行
了捐赠。据“衣往情深”公益项目办公
室主任张军红粗略统计，这批旧衣服
重约两吨，与同等规模进行捐赠的单
位相比，此次捐赠数量非常大。

“践行社会责任是一个企业的良
心。保险公司在履行保险责任的同时，
更应该做好社会责任的楷模。”长城人
寿河南分公司党总支书记、总经理董赣
介绍，自分公司团总支发起“温暖长城·
衣往情深”废旧衣物回收环保行动号召
后，全公司员工积极响应，为那些需要
帮助的人们提供一份支持和帮助。

据了解，该活动设立“低碳同行、
衣往情深”废旧衣物回收的环保小组，
对回收衣物进行分类挑选，将符合捐

助标准的衣物送往山区贫困家庭重新
利用，将不能再次使用的衣物联系政
府部门或者具有环保回收资质的企业
进行回收处理。

用心践行企业社会责任

长城人寿自进入河南市场以来，
便时刻以爱心奉献为己任，长期致力
于社会公益事业：2007 年 1 月举办“爱
心助学大行动”为贫困小学捐书；9 月
为郑州争创文明城市组织“环保义务
劳动”，铲除街头广告、宣传环保……
2008 年抗震救灾，该公司第一时间在
郑州二七广场举办大型募捐活动，在
省内首赔地震中遇难的河南籍客户，
并组建了省内唯一一个保险公司的援
助专家团赶赴地震灾区。

“河南省十大诚信品牌”、“中原最
具发展力保险公司”、“年度卓越保险
公司”和“年度最具成长力保险公司”
等纷至沓来的荣誉，正是社会对长城
人寿诸多善举的认可。其中，由“2009
年度感动中国十大人物”李灵出任爱
心大使的“萌芽 100”公益活动最为人
熟知。“萌芽 100”是长城人寿为满足广
大贫困小学儿童的阅读需要而开展的
活动，专为广大农村贫困小学捐建图
书室，目前河南已成功建立 28 家。董
赣表示，今后，长城人寿河南分公司将
在不断进取、发展中继续关爱公益事
业，承担更多的社会责任。

工商银行支持纺织企业“走出去”
近日，中国工商银行旗下的子公

司工银租赁与天津天纺投资控股有限
公司成功办理了1200台套纺织机械设
备融资租赁业务，部分纺织机械设备
将被运送到天纺投资在东南亚国家建
设的纺织基地中使用，进一步增强中
国纺织企业在海外的生产能力。据了
解，目前我国纺织行业正在加快转型
升级，努力适应世界和中国经济“新常
态”。工银租赁通过设备融资租赁的
方式支持纺织企业走出去，不仅提升
了纺织企业的国际竞争力，还为其技
术研发和转型升级提供了有力的资金
支持，较好地促进了产业结构的优化
调整。 张晓辉

中国银联与澳洲邮政签署发卡
协议

11 月 17 日，银联国际和澳大利亚
邮政局签署了发卡合作协议，约定在澳
大利亚发行人民币/澳币银联芯片卡
（卡号以 62 开头），为澳洲居民提供便
利、优惠的支付服务。当天，银联国际
与澳洲邮政举行了这张银联芯片卡
——“Load & Go China”旅游卡的首
发仪式。该银联卡可在银联全球受理
网络使用，支持网上支付功能，并为持
卡人国际出游提供景点、酒店、购物等
各类专属权益。此外，该卡不仅能在中
国大陆方便地使用，在中国港澳台、韩
国、日本、新加坡等国家和地区的使用
也很普遍。 卢长宇

招银金融租赁签订30架C919
购机协议

近日，在第十届中国国际航空航
天博览会上，招银金融租赁有限公司
与中国商用飞机有限责任公司签订30
架 C919 大型客机购机意向协议。据
悉，招银金融租赁此次订购的 C919 是

中国自主设计、研制的国产大型客
机。这是招银金融租赁首次大批量购
买国产民用飞机。此次与中国商飞签
署购机协议，是招银金融租赁推进飞
机租赁业务发展，实现飞机租赁业务
规模化、品牌化运营的重要战略举
措。 李瑞香

中信银行开展客户体验评价活动
近日，中信银行郑州分行组织全辖

各网点开展了“邀您来点评”客户体验
评价活动。据介绍，此次活动要求各网
点围绕“好服务，您来评！”的主题积极
开展活动，活动通过现场座谈、发放调
查问卷等形式与客户进行一场面对面
的交流，广泛收集了大量客户评价及建
议。调查中发现，客户对郑州分行的服
务给予了充分的肯定。无论是员工的
仪容仪表还是便民设施齐全建设都受
到了客户的好评。同时，客户也提出了
宝贵的意见和建议，如高峰期排队时间
长、窗口少、停车难、风险揭示不到位等
问题。针对客户提出的问题，中信银行
竭尽全力解决问题，提升客户满意
度。 夏晴月

交行河南省分行着力扶持“三
农”企业发展

2014年以来，河南省分行充分把握
河南省县域经济特征，积极引导各经营
机构发展“三农”企业。创新“农企”信
贷服务方式，按照集约化、专业化、批量
化的项目制营销原则，认真筛选和确定
具有自身推进优势的重点项目，精耕细
作，做精做透，着重发展“一对多”的“链
式”、“圈式”组合服务方式。今年以来，
重点开发和支持了我省某企业下游供
应链客户授信额度2亿元，某企业上游
供应链客户授信额度2亿元，切实解决
了一批急需融资的现代农业企业资金
需求。 全权

交行河南省分行不断丰富机构
体系

近年来，交行河南省分行不断丰富
机构体系，持续提升经营网络服务能
力。一是完善机构网点布局。机构布局
覆盖全省9个地市，覆盖率达55.5%。二
是激发省辖行发展潜能。出台《河南省
分行加快推进省辖行转型发展实施方
案》，通过特色定位、市场细分、资源整
合、机制创新、管理改革、结构优化等一
系列配套改革措施，全面提升全省一体
化经营管理能力。三是启动了以“工作
人员少、电子化程度高、服务内容广”为
基本运营模式的普惠型特色网点建设，
今年开始筹建的共10家。四是抓好电
子银行业务分流率，持续扩大互联网渠
道的应用，降低交易成本。 全权

浦发银行业内首推对公无卡存
取款业务

近日，浦发银行业内首家推出对公
无卡存取款服务，通过自助银行和公司
手机银行渠道的无缝对接，公司客户可
以随时提取或存入资金，轻松畅享跨地
区、全天候、便捷的移动金融服务。据介
绍，首次无卡取现前，公司客户需使用公
司手机银行或去开户网点签约开通多渠
道取现服务。取现前，客户使用公司手
机银行提交ATM取现申请，设定取现手
机号和取现密码；申请成功后，系统会将
取现预约码发送给指定手机；客户凭取
现手机号、取现密码和取现预约码到该
行自助设备即可轻松提取现金。 杨喆

光大银行电子支付交易额破千亿
据悉，“双十一”当天，光大银行电子

支付交易金额不断刷新，是去年同日的
1.57倍，交易金额和业务收入均为平日
的3倍。截至目前，该行今年电子支付
交易金额已超过1000亿元，超过2013年
全年交易金额近400亿元。为让大家扫

货更畅快，“双十一”期间，光大银行推出
了多重优惠活动。光大银行的数据显
示，自2014年11月11日零点开始，该行
在线支付交易峰值屡创新高。 郑芬萱

建设银行在苏州设跨境金融中心
10月28日，建行“中新跨境金融中

心”及“苏州跨境金融培训基地”在苏州
工业园区揭牌成立，当天开展人民币对
新加坡元直接交易，成功为园区的2家
公司办理了人民币对新加坡元直接购
汇和新加坡元直接结汇，实现了市场双
向交易首单突破。截至目前，已有11家
新加坡金融机构参与了园区的跨境贷
款，累计合同金额11.8亿元。 张新乔

民生银行董事长洪崎获2014
年度亚洲最佳董事长

在《亚洲企业管治》杂志举办的第
10届亚洲最佳企业管治公司评选中，民
生银行董事长洪崎获得“2014年度亚洲
最佳董事长”荣誉。据悉，《亚洲企业管
治》自2002年出版，是亚洲地区在公司
治理管理方面最具权威的杂志。内容
关注公司管理新闻、董事会执行、投资
者关系、股东活动等。 温恬

平安官方旗舰店“双11”成交额
业内率先过亿元

2014 年“双11”购物节期间，中国平
安官方旗舰店于11月11日上午9点35分
实现总成交金额过亿元，成为金融保险行
业内最快过亿元的官方店铺。同时，根据
天猫后台数据统计显示，平安官方旗舰
店还取得了众多第一的成绩：包括支付
金额行业第一、访客数量行业第一、爆
款单品销量行业第一、车险销量行业第
一。据悉，“双11”期间，中国平安官方
旗舰店的养老险、车险以及非机动车辆
保障险三款产品均取得不错的销售成
绩，位居业内第一。 刘欣

银 行 快 讯

近日，长城人寿河南分公司团总支联合郑州晚报“衣往情深”公益项目组，
举办了“温暖长城·衣往情深”废旧衣物回收公益捐赠活动。短短一小时，
重约两吨的旧衣服被爱心人士成功捐赠。据悉，该公司今后还将举行爱
心捐款、爱心保单等慈善活动，履行企业社会责任。
郑州晚报记者 倪子 张俊 通讯员 孙晖


