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年度最具创新力保险机构

推
荐
理
由

泰康人寿河南分公司

2014 年，泰康人寿河南分公司打
造 核 心 竞 争 力 ，着 力 经 营 核 心 业 务 ，
成 功 实 现 价 值 转 型 。 截 至 11 月 21
日，泰康人寿河南分公司大个险业务
同比增长 36.4% ，个险、银保、中介等
各 业 务 渠 道 的 大 个 险 标 准 保 费 均 实
现 20% 以上的同比高增长，电话行销
业务更是实现了同比增长 119% 的跨

越 式 发 展 。 泰 康 人 寿 河 南 分 公 司 在
全省推广泰康人寿“重大疾病绿色通
道”服 务、创 新 发 展 养 老 社 区 衔 接 保
险 产 品 ，得 到 全 省 390 万 客 户 的 青
睐；2014 年 1~10 月，泰康人寿河南分
公司共理赔 1.8 万起，累计理赔金 1.4
亿 元 ，理 赔 案 件 的 客 户 满 意 率
98.37%，有力支持了河南经济发展。

推
荐
理
由

合众人寿
河南省
分公司

作为综合性
人寿保险公司，合
众人寿率行业之
先提出了“合众保
险·理赔不难”的
服务举措，在行业
内外赢得了广泛
赞誉。合众人寿
出资设立的合众
健康产业投资有
限公司，在我国率
先引进了美国成
熟 的 CCRC 养 老
社区模式，打造出
国内首例借鉴美
国模式，具有中国
特色的“合众优年
生活养老社区”，
历史性地开创了
符合中国国情的

“养老合众模式”，
也为退休人士建
立起更加完善的
商业养老保障体
系，让老年养老从

“安身养老”变“活
力 养 生 、健 康 享
老”，颠覆并革新
原有养老原生态
的生活方式。

推
荐
理
由

中荷人寿
河南省分公司

中荷人寿河南省分 公 司 是
中荷人寿第四家省级分公司，
作 为 河 南 省 首 家 成 立 的 中 外
合资保险公司，中荷人寿河南
省分公司注重专业化经营，在
河 南 市 场 全 面 推 广 通 俗 化 保
单 ，并 提 供“ 保 单 更 约 权 ”、

“ 保 额 变 更 权 ”、“ 保 证 续 保 ”
等多种权益，在中原市场树立
起 了 形 象 鲜 明 的 旗 帜 。 2014
年，中荷人寿河南省分公司秉
承 总 公 司“ 管 理 出 效 益 ，创 新
生价值”的经营理念和为客户
提 供“ 更 轻 松 的 保 险 服 务 ”的
服务理念，稳健、创新经营，创
造了优质的服务口碑。

推
荐
理
由

平安产险河南分公司

自2009年推出“快易免”服务承诺以
来，平安产险连续 5 年升级服务，提出 8
项创新服务举措，领跑全行业发展。荣
获“2013年度深圳金融创新奖”的平安移
动即时服务项目自推出以来，已有 70%

的车险报案实现结案支付即时到账，理
赔支付时效得到大幅提升。未来平安产
险还将秉承“在创新中求发展”的理念，
向着打造“最优体验”的客户首选品牌目
标持续迈进。
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