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郑开城铁“满月”
客流量远超预期

昨日恰逢郑开城铁正式运营“满
月”，郑开城铁作为河南省的首条城际铁
路，客流量远远超出预期。

自去年12月28日至今年1月27日，
郑开城铁郑州东站累计发送 73948 人
次，单日高峰发送旅客 3729 人次；宋城
路站累计发送 73709 人次，单日高峰累
计发送旅客4222人次，成为市民互通两
地的便捷交通工具。

1 月 10 日，郑开城际调整至每日开
行17趟，从郑州东站一站直达开封宋城
路站的运行时间仅28分钟，最大限度满
足旅客出行需求。
郑州晚报记者 刘凌智
实习生 高会芳 通讯员 赵晶晶

受伤
老太正上车，出租车突然启动

去年 5 月 22 日，范老太出门办事，
招手拦下一辆出租车，“在上出租车（右
车门）的过程中，我还未完全上车时，他

（司机辛某）就启动车子了，我被拖倒摔
伤。”老太太回忆。

经交警部门认定，这起事故由司机
辛某负事故全部责任。

老太太受伤后，住进医院 31 天，经
诊断右胫骨平台骨折及全身多处骨折
和挫伤，前后共花去医疗费4.3万余元。

事故发生了，责任划定了，那就赔
呗，司机辛某只好认了。

因为辛某（也是实际车主）在保险
公司投保有交强险和商业险，辛某当即

找到保险公司要求赔偿受伤老太太，然
而因为赔付数额的差别，出租车司机辛
某与保险公司出现了分歧。

无助的老太太只好将出租车司机和
保险公司一并告上法庭，让法庭帮她断案。

争议
老太太算“车内人”
还是“车外人”？

保险公司说，受伤的老太太受伤应
认定为“车内人”，因为老太太是在上车
的过程中受伤的，只能享受车上责任险
即车上险1万元。

而司机辛某认为，老太太是在她
还没完全上车时出的事故，老太太应
算“车外人”，“保险公司应在保险限

额内赔偿。”
保险公司坚持，最多只能赔付老太

太 1 万元，这也就意味着，老太太的剩
余医药费及赔偿都应由司机辛某承担。

判决
老太太算“车内人”
保险公司和司机埋单

二七区法院一审判决：被告保险公
司在车上人员责任保险限额内支付原
告范老太太医疗费 1 万元；其余部分由
司机辛某承担。

主审法官评析说，原告范老太太在
上车过程中发生本次事故，应认定其属
于车上乘客，故应当适用车上人员责任
保险，由被告保险公司在 1 万元的限额
内承担保险责任。超出部分，应由被告
辛某承担相应赔偿责任。

司机辛某已上诉，目前案件正在审
理中。

最近，公交四公司三车队车长检查
车厢时发现，车上摄像头经常被黑色胶
布和口香糖粘住，需要清理半天才能弄
干净。这是为什么呢？

每年春节将至，公交车上的盗窃案
件都会有所增加，特别是大批外出务工
农民工返乡，喜欢携带现金，防范意识又
不强，成为窃贼们的下手目标。为防止
被拍，窃贼用黑胶布和口香糖粘住摄像
头，还拧动摄像头，让其转向。

公交车上一共有4个摄像头。一个
安装在车前挡风玻璃上方，是为了记录
公交车运行状态的；一个安装在驾驶室
上方，为了保护公交车长及记录乘客上
车状态的；另外两个安装在车厢重要的
位置，其中安装在车载电视上方的监控
探头对车内乘客的情况基本都能拍到。

截至昨日，三车队对其运营的13条
线路314辆公交车上安装的1256个摄像
头全部进行“体检”，进行方位校正，保护
乘客切身利益。要求公交车长及时进行

“趟检”，发现问题及时解决。
郑州晚报记者 张翼飞 文/图
（线索提供 李先生 稿费50元）

公交车摄像头
为啥被口香糖粘住了？

美国LDS慈善协会
向郑州机场捐赠25辆轮椅

昨日上午，省残疾人福利基金会和
郑州机场举行捐赠仪式，将美国 LDS 慈
善协会捐赠的 25 辆轮椅投放到郑州机
场候机楼。至此，郑州机场候机楼的轮
椅数量达40多辆，残疾人和行动不便的
老人乘坐飞机将更加方便。

有需要轮椅的乘客，可随时向机场T1
航站楼二楼出发厅的郑州机场旅客服务
部特殊旅客值机柜台工作人员提出申请。
郑州晚报记者 詹莉莉
通讯员 滕莉 谢生宇

新密市地管所去年争取
农村公路补助3668万元

2014 年，在郑州市交通运输局的领
导下，新密市地管所紧抓机遇，向郑州市
地管处汇报、协调，获得上级业务部门的
大力支持，全年共争取各类农村公路补
助资金3668.35万元。
郑州晚报记者 詹莉莉 通讯员 秦东娜

春运临近之际，市交运集团于昨日
召开新闻发布会，预计2015年我市
春运客流整体态势将呈现节前客流
相对集中、节后相对平缓的特点。
为期40天的春运期间，郑州交运集
团预计将发送班次16.1万班，发送
客流390.2万人次，较去年基本持
平。我市将有250台大巴车提供免
费WiFi，上车之后蹭网看大片、玩游
戏、聊微信，一路不再枯燥乏味。
郑州晚报记者 刘凌智
实习生 高会芳 通讯员 汪军

春运前新增10台大巴车

随着二马路汽车站的撤除、老北站迁
移、新北站开业、港区临时站迁址，以及 4
条城际公交相继进驻新北站和郑州汽车
站后，市交运集团形成了新的场站布局和
管理，将面临一年中最大的客流旺季春运
的挑战。

2015 年春运比 2014 年延后了 14 天，
铁路预售期提前60天，铁路临客等运力的
大量释放，预计节前客流集中度较往年弱
化，高峰客流将集中在2月6日至13日这
几天内。节后以务工、学生流等中、长途客
流为主，集中在农历初六至十六之间，高峰
相对平稳。

今年春运市内多达 50 处的道路施工
点，特别是中州大道、地铁二号线、航海
路、陇海路高架等多处施工，对中心站、
南站、总站带来影响，春节小客车高速公
路免费通行，预计运力周转及旅客疏散
受到影响。

继郑开城铁开通，郑焦城铁也即将开
通，两条城际公交线路面临较大冲击。

春运前交运集团将新增车辆10台，更
新车辆 86 台，春运投放运力将达到 2230
台，机动运力达到111台，外加各地市在郑
参运车辆，总投入运力可达4100台。

我市各个车站与多家银行合
作，增加售票刷卡机数量，还与携程
旅行网合作增加网上售票渠道，并
开展春运购票优惠活动。

各站点还推出“上门服务、场站
前移”方案，结合当前联网售票、自
助机售票及携程网售票等多种售票
营销模式，开设“学生售票窗口”及

“外出务工人员售票窗口”，为旅客
提供更加方便、快捷的售票服务。

在安全监管方面，除了发挥GPS
监控、短信平台等预警作用，及时为
司乘人员提供天气和路况信息等，还
要求夜间客运车辆行驶速度必须低

于白天限速的80%，每次停车休息不
少于20分钟，城际公交车辆时速不得
超过65公里。抓好营运车辆在站外
兜圈、非法拉客及黑车、非法营运等
周边环境综合治理工作。

郑州交运集团中心站书记张春
雷表示，今年河南快客将首次安装
车载移动无线网络设备，旅客们回
家时可以在车站和客车上享受免费
wifi，乘客只需通过智能手机、电脑等
电子设备搜索车载无线网络，便可
在旅途中免费上网。目前已安装了
120 多台，春节前夕将有 250 多辆客
车能够提供该项服务。

去年 9 月 26 日，客运北站正式
投入运营后，日发送旅客达到 3.2 万
人次，主要承运市区北向、西北向和
东北向的客流。为了迎接开站后的
首个春运，该站从今年 1 月 17 日起，
将售票窗口前移到大中专院校，最
大限度方便学生旅客出行需求。

北站专门成立反恐防恐专项治
理组，配备各类反恐防暴器械和一
辆“移动警务车”，加强对北站站前
广场的巡逻和环境治理，在票厅入
口处增设“反恐岗”，由一名工作人
员手持“金属扫描仪”对每名进站旅
客进行扫描。

城际公交时速不得超过65公里

客运北站迎来首个春运

出租车突然启动，七旬老太正上车受伤
“车内人”还是“车外人”？赔偿不一样


