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“流量宝”
实现货币化创新

2014 年 5 月，中国电信推
出“流量宝”产品。在流量宝合
作新模式下，商家可以向运营
商购买流量，随后通过活动的
方式让用户完成任务以获得流
量。而用户通过完成任务获得
流量后，可以在流量宝的平台
将流量转换成牛币，通过牛币
可以实现话费充值等。流量可
以自用或赠送他人使用。

2014年11月，中国电信正
式发布“流量宝3.0”，主打流量
券、流量红包两大核心功能。
流量宝3.0的核心是“玩”，“玩
转免费流量”，用户可以通过

“玩”赚取流量币，企业则可以
通过中国电信的流量平台精
准营销。流量宝3.0还可以流
量币的形式，随意兑换流量以
及免费 WiFi 时长等。与此同
时，流量宝 3.0 具有流量可赚
取、可转赠、可兑换、跨三网、不
清零等特点。用不完的流量
可以储存，永不过期。

随着通信技术更新换代和通
信基础设施建设日益完善，
不仅促进了“宽带中国”、“智
慧城市”以及“中原数据基
地”的发展，而且也使越来越
多的消费者享受到了通信技
术带来的便捷生活。然而近
年来，很多单位对通信基础
设施建设和保护重要性认识
不足，在城市建设、弱电入地
工作中，多次发生拆除电信
运营企业在用通信线路和通
信设施问题，引发当地通信
大面积阻断，影响了“宽带中
国”、“智慧城市”等的发展，
也给当地消费者带来了不
便。那么，为什么会有此类
事件发生，到底谁该承担这
些责任呢？
郑州晚报记者 李冬生
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郑州市委、市政府按照省委、省政府关于推进“三化”协调、“四化”同步发展的战略部署，认真贯彻落实《河南省人民政府关于印发“宽

带中原”战略及实施方案的通知》（豫政[2014]19号）和《河南省通信基础设施建设与保护办法》（河南省人民政府令第165号），我市宽带网

络能力、应用水平和信息安全保障能力不断提升，用户规模不断扩大，拉动有效投资、促进经济发展方式转变的作用日益凸显。

省政府第165号令的施行，是规范我市通信基础设施建设，保障通信基础设施安全和通信畅通，维护广大电信用户和电信业务经营者

的合法权益的法规性文件，对我市进一步加快建设宽带、融合、安全、泛在的下一代信息基础设施，全面促进经济社会发展和服务社会民

主，支撑当前全面展开的智慧城市建设具有重要现实意义。

运营商争相流量产品创新

流量类APP争先上线，哪家最好用
当流量成为刚需，传统运营商遭遇了前所未有的挑战，创新是其发展的最大特点。近日，中国移动官方微信公众号发布消息称，其流量
银行类产品“爱流量”微信公众号及APP客户端正式上线。在此之前，中国电信借移动互联网金融崛起之机推出流量货币化创新产品
“流量宝”、中国联通突破传统运营商界限创新推出流量管理与交易平台“流量银行”。以流量经营为入口，向互联网领域进军，已成为
运营商电信业务创新的新常态。现在，三大运营商均有了流量类的APP客户端。那么，到底哪家最好用呢？ 郑州晚报记者 李冬生
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事件 消费者宽带突然断网

近一年以来，经常有消费者
发现家中宽带突然断网，甚至手
机信号中断的现象也时有发
生。同时，电信运营企业也收到
不少此类投诉。到底是什么原
因造成此类现象发生的呢？

这里有一个事例，去年 4 月
份，北三环市政施工过程中因挖断
联通光纤，造成北三环以北庙里镇
政府机房、中鼎花园等区域用户断
网，约一万户用户受到影响。

仅一个事例虽不能说明所
有的宽带突然断网、手机信号中
断都是因施工挖断光纤、基站线
路造成，但也证明了施工不当会
给广大消费者的生活带来不便。

影响 阻碍郑州通信业发展

因施工不当造成通信基础
设施损坏不仅会给消费者带来
不便，也会给公安部门、医疗急
救带来不良影响，会阻断 110、
119、120等紧急服务类电话。

此外，通信基础设施与“宽
带中国”、“智慧城市”等的发展息
息相关。为促进宽带发展，市政
府成立“宽创办”，扎实开展“宽带
中国”示范城市创建工作，经不懈
努力，成功入围首批“宽带中国”
示范城市。通信基础设施建设
的地位也因此变得更为重要。
然而通信基础设施损坏却会严
重阻碍郑州通信业的发展步伐。

统计 电信运营企业受损严重

我们了解到，因民众的通信
保护意识薄弱，通信基础设施经
常遭到破坏，电信运营企业也蒙
受了极大的损失。

据统计，2014 年，郑州移动
公司辖区内传输干线受外部破
坏 13 次，汇聚层、接入层传输线
路因外部施工或恶意破坏 1200
余起，造成直接经济损失达亿
元，对间接和无法正常通信运行
造成的损失无法估量。郑州电
信由于市政施工也造成电信业
务多次中断，其中影响国家干线

业务 11 次，造成郑州市到县及
核心网光缆中断 8 次，造成本地
3个以上机房、基站、重要大客户
业务中断100余次，受损严重。

追责 165号政府令有明文规定

这些损失到底应该由谁来
承担，又如何才能避免这些事故
发生？河南省省长谢伏瞻签署
的河南省人民政府令第 165 号，

《河南省通信基础设施建设与保
护办法》（以下简称《办法》）有明
文规定。

据悉，《办法》不仅明确了各
级政府和相关部门的职责权利，
也为盗窃、破坏通信设施的不法
分子上了一道“紧箍咒”。

《办法》规定，新建、改建、扩
建车站、机场、公路、城市轨道交
通等设施及水、电、气、暖等管线
设施，后于通信基础设施建设

（包括改建、扩建）的，不得危及
通信基础设施安全。因规划调
整确需迁移通信基础设施或者
采取必要防护措施的，建设单位

应当与通信基础设施产权人协
商，就迁移补偿、防护措施等问
题达成协议，并办理相关手续后
方可施工，所需费用由建设单位
承担。因建设项目施工造成通
信基础设施毁坏的，建设单位应
当承担通信基础设施修复费用
及因通信基础设施损坏引起的
相关责任。

还规定，各级政府、有关部
门和单位不得非法强制拆除、擅
自改动或者迁移通信基础设
施。因城乡规划建设、城区改造
等情况确需改动或者迁移的，应
当事先征得该通信基础设施产
权人同意，由提出改动或者迁移
要求的单位承担改动或者迁移
所需费用，并依法给予补偿。

据了解，去年8月，某市发生
了强拆在用通信线缆事件，省政
府高度重视，不仅对相关人员进
行了处罚，并且其市政部门分别
给予了联通、电信公司2.6万元、2
万元经济补偿。由此可见，省政
府对通信基础设施已愈加重视。
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“爱流量”
无需下载微信参与

日前，中移动官方微信公众
号发布消息称，其流量银行类产
品“爱流量”微信公众号及 APP
客户端正式上线。

据了解，“爱流量”为中国移
动客户提供了流量购买、转赠、
发红包、兑换等功能的营销平
台，可实现“买流量”、“赠流量”、

“发红包”、“讨流量”、“赚流量”
等功能，还可实现用户购买流
量，赠送好友流量、向朋友圈或
群发流量红包供好友抢夺以及
向好友讨要流量，或是通过参与
驻平台企业推出的活动获得流
量。此外，“爱流量”还具有流量
账单、赚流量等功能。

“爱流量”搭载微信公众账
号，使用户不需下载安装 APP 便
可参与流量互动活动，但其注册
用户须为移动用户，平台上所有
流量获取、买卖、转赠等的对象
均必须为移动用户。目前，其平
台上流量资费价格为 0.2 元/MB
和100元/GB。

“流量银行”
打造平台创新

如果流量能有一个银行之
于金钱一样的平台，随时查询、
存取、购买，那该有方便。中国
联通的“流量银行”在这方面进
行了有益的探索，利用它，人们
不仅能“省钱”，还能“赚钱”。

“流量银行”是一个针对
3G、4G 用户的流量管理与交
易平台；也是一个为企业用户
提供精准、高效营销服务的推
广平台。

用户只要下载 APP 或登
录网页版使用“流量银行”，就
可以享受流量随时查询、存取
和购买等服务，富余流量还可
以转赠他人。此外，用户可以
参加流量平台上的企业推广
活动，随时随地赚取流量，自
己的流量自己掌控。未来，用
户甚至可以将第三方积分（如
信用卡积分、超市会员积分
等）与流量相互兑换，用流量
进行购物结算，真正实现流量
的货币化功能。
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《河南省通信基础设施建设与保护方法》出台

今后，施工造成宽带断网有人管


