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“微博、网聊”入证据需守住程序正义今
日
头
条

最高人民法院 4 日发布的一份
司法解释显示，网上聊天记录、博
客、微博客、手机短信、电子签名、域
名等形成或者存储在电子介质中的
信息可以视为民事案件中的证据。
（相关新闻见今日本报A03版）

从司法角度而言，“微博、网聊”
入民事案件证据无疑是一种进步，
因为鉴于互联网时代的发展，民事
纠纷、民事案件的确呈现出更多的
网络时代特征，而“微博、网聊”信息
做证据，恰是这种时代变迁的反映，
这与录音、录像等做证据其实是同
一属性的内容。

但仍需关注的是，在具体司法
实践中，“微博、网聊”入民事案件证
据，实际上更加要求司法部门守住
程序正义的底线。由于互联网的匿
名化性质，部分民众在网络环境下，
发 言 可 以 说 呈 现 出 一 定 的 盲 目 状
态。这种状态不一定导致犯罪，却
也把日常生活中所积压的一些不良
情绪，透过互联网窗口，或以网络聊
天、网络日志的形式排解出去。一
旦这些信息的接收方与信息的发出
者产生纠纷，这些聊天记录是否可
以成为呈堂证供？

“微博、网聊”记录可以提交为

证据，但也就更加要求针对这些证
据 加 强 程 序 性 审 查 。 比 如 这 些 记
录，在构成民事案件的过程中，发
挥了怎样的作用，又导致了怎样的
司法后果等，均应有详细而清晰的
证据逻辑链佐证。毕竟，孤证不足
以为例，特别是“微博、网聊”这种
情绪性比较大的聊天记录，采信时
必须预防仅依靠此来断案的教条主
义倾向。

善与恶、是与非之间的界限，有
时候泾渭分明，有时候在表面却模
糊不堪。司法的意义在于厘清事实
真相的是非曲直，以有力的法律事

实，匡正司法正义。“微博、网聊”入
证 据 对 捍 卫 法 律 底 线 有 一 定 的 作
用，但鉴于民事案件纠纷的复杂性，
民事利益纠扯的隐蔽性，控辩双方
有时候并非纯正的黑与白的关系，
而是一种民众利益冲突的表现。基
于此，采信“微博、网聊”记录更要讲
究严谨、谨慎。而这也要求司法部
门加强内在的司法机制建设，以制
度筑牢司法理念的栅栏，把程序正
义的精神落到实处，从而发挥好“微
博、网聊”入民事案件证据的司法进
步意义。
□晚报评论员 杨兴东

2 月 4 日是二十四节气中的立
春。相较于这个全民性节日，对于相
当一部分人而言，春运首日的意义或
要大于这个传统节气的象征意味。这
一天，2015年春运大幕正式拉开。官
方预计，今年春运期间全国旅客发送
量将达到 28.07 亿人次，日均达到
7000万人次。（2月4日中新网）

交通路网的完善，春运当然早
已不再完全是铁路部门的事，但在
一个转型期的发展中社会，铁路所
承担的春运主角角色，依然不容淡
化。值得一提的是，今年是铁路部
门市场化改革后的第二个春运，也
是 新 的 车 票 预 售 期 调 整 后 的 第 一
个春运。在这样的革新背景下，乘
客 回 家 之 路 的 体 验 有 着 怎 样 的 变

化，无疑是检验铁总改革成效一个
最 佳 的 标 尺 。 在 市 场 化 改 革 经 历
上一年春运的初体验之后，铁路部
门 在 这 个 春 运 ，将 带 来 怎 样 的 变
化 ，又 将 凸 显 哪 些 有 待 解 决 的 不
足，理应促成更深度的改革动力与
行动。

28 亿人次的流动，是一个流动中
国的缩影，春运中的变与未变，也是
时代发展的镜像与社会进步中的纠
结与阵痛。立足于这样一种发展的
视角，作为特定现象的春运之困境的
缓解，理当回到继续的改革与发展当
中——户籍制度改革的落实与扩容，
城乡发展落差的补缺，让个体发展不
再必然意味着“逃离故乡”……这些
看似抽象，却是纾解春运路上之难的

必然之途。
又一年春运，那些属于春运中

的 特 定 新 闻 还 会 继 续 上 演 吗 ？ 还
有 旅 客 在 寒 冬 里 的 滞 留 和 过 夜
吗 ？ 还 会 有 被 围 观 的 乘 客 曲 线 回
家 之 路 吗 ？ 交 通 事 故 高 发 依 然 是
不 得 不 面 对 的 春 运 沉 重 一 面 吗 ？
如果说拥挤难以避免，那么，让每
一位游子顺利抵家，应该是公共服
务 必 须 兑 现 的 底 线 。 比 如 在 交 通
信息的联动上，做到无缝对接；比
如 在 票 务 信 息 的 公 开 上 ，更 人 性
化；比如让拥挤的车厢多一些服务
与暖意。

回家是温暖的，所以，一趟春运
之旅，理应是让人体面而充满期待
的。我们祝愿每个行在或正将踏上

春运之路的归家人，即便拥挤但依然
不失从容，难免劳顿却仍可保有安
宁。也期待，每一次春运之旅，都成
为社会进步的一次检验与兑现。
□朱昌俊

护航春运，让每位游子有尊严地归家


