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互联网是以用户、产品、体验、口碑
等为特征的一个机会，这对保险行
业来说，可谓带来了巨大的挑战。
但同时，也是巨大的机遇。如何抓
住这个机遇，实现产品精准定价，
实现保险公司服务客户体验的不
断提升呢？显然，还需要互联网和
保险业不断深度融合，优势互补。
今年，保险公司很忙。“互联网＋”
不断催生“新生事物”，也同时催生
了新的保险需求。互联网技术在
移动终端的运用，很大程度上改变
着传统保险的业态和营销模式，已
逐渐打破传统保险产品和服务的
局限性。伴随“互联网+”的扑面
而来，保险行业不妨拥抱这股“浪
潮”，积极探索出具有时代特征，紧
跟科技步伐，开发出适合保险行业
发展和特点的新模式。倪子
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