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比“9元机票”更重要的是差异化服务
随着“东北最美高铁”的开通，

长春到延吉乘坐高铁只需两个多
小时，而且车间隔差不多就半个
点，这让“吃货”的天堂——延边一
下子火了。“东北最美高铁”的热乎
劲还没散去，南航吉林分公司又对
外发出消息——延吉、长春开通

“空中巴士”，机票价格仅 260 元。
紧接着，九元航空宣布，将于10月
29 日正式执飞长春到长白山航
线，最低票价仅为9元。航空公司
在这时开通“空中巴士”和 9 元票
价的航班，一场“空铁大战”难道即
将上演?（10月27日《新文化报》）

9元票价的航班，让很多消费者
感到很开心，的确相较于高昂的机票
价格，这种跌破底线的票价，足以吸

引相当大的客流。然而，应当看到的
是，这是恶性竞争的结果。违背市场
规律的9元飞机票，事实上带来的是
零和游戏，消费者短期获利，但服务
和安全因为价格的骤降而难以保证；
航空公司虽因此巩固客流，但高昂的
运营成本将很难承受；而高铁运营方
则会因为这种恶性竞争，陷入客流不
足的境遇。

从 经 济 学 来 看 ，市 场 需 要 竞
争。但显然，并不需要这种非正常
的“空铁大战”，而是建立在市场规
律基础上的差异化服务。比如九
元航空，可以在淡季推出打折票
价，普惠忠实客户。或者提升服务
质量，定位高端人群。唯有找准自
身的服务群体，有针对性地进行市

场竞争，方可能实现市场的多赢。
毕竟，发展高铁与发展航空并不矛
盾，有愿意坐高铁的乘客，也有乐
意坐飞机的乘客。选择什么样的
交通工具，取决于各自的经济能
力。航空公司正视这个现实，不必
惧怕高铁线拉走自身的客流。

“东北最美高铁”的开通，是为了
打通东北各个重要城市之间的交通
距离，让乘客出行有更多快捷的选
择。航空公司在进行“空铁大战”时，
不该抱着一种嫉妒的心态，而更该以
建设的态度面对这场竞争。比如南
航吉林分公司开设的机票价格仅260
元的“空中巴士”，显然比九元航空的
9元票价要更为靠谱。因为过于低廉
的价格，从来只是一种噱头，旅游行
业“零团费”已是前车之鉴，某些航空
公司仍要步其后尘吗？

“空铁大战”应遵循市场规律，这
是市场的需要，更是市场主体生存的
根本。希望东北地区的航空公司能
够在市场实践中认识到盲目竞价的
弊端，及时调整战略，找出自己领先
于高铁的优势，实施精准竞争。因
为，一个充分发展的交通市场，容得
下不同的优秀运营者。
□晚报评论员 杨兴东

世界卫生组织的分支部门国
际癌症研究机构，就肉类可能致癌
发布了最新的研究报告。该机构
将热狗、火腿等加工过的肉制品列
入第一类名单。省肿瘤医院营养
科主任陈惠斌指出，在日常饮食中
应少吃，但是并不是吃了就一定会
得癌症。
（相关新闻见今日本报A13版）

我国民众有食用火腿、香肠、咸
肉等加工肉制品的传统，有些山区
农村还大量食用腌制或烟熏肉类。
若从防癌的角度看，这些习惯也许
应该有所改变，报告对于民众的日
常饮食会产生较大的影响。可见，
如何理解和看待这一结论，是相关
企业、餐饮单位以及个人都需要面
对的话题。

首先应该看到，加工肉制品特别
是腌制肉类食品具有一定的致癌性，
这一点早就是社会共识，其致癌的机

理也被业界证实，此次世卫组织仅是
将之进一步明确而已。用理性和积
极的心态来看待这一结论，它对促进
健康的生活方式、对提升社会的防癌
能力都不无裨益。

其次，喜好腌制或烟熏肉类食
品，固然与多年的习俗有关，但初始
的原因，则是因为在没有电的年代，
腌制或烟熏成为储存肉类食品的不
二良法；在现代社会，加工肉制品便
于携带，口味、口感也有所改良，容
易让人产生偏爱。然而，社会已发
生了巨大变化，当前已不必依靠腌
制或烟熏来储存肉类食品；而食物
的丰富、烹饪技术的提升等，也让人
们随时随地可获取新鲜可口的肉制
品。因此，我们是否有必要仍大量
食用腌制或烟熏肉类等加工制品，
要不要让饮食习惯与时俱进，的确
值得好好思考。

当然，在微信朋友圈里，许多养

生防病谬误被广泛传播，恐病情绪
总是被不断放大，最终导致不少人
出现过度预防，甚至出现防癌“洁
癖”。因此这一结论被确认，很容
易引发不必要的恐慌，导致民众对
肉类加工品过度排斥。但事实上，
全球每年死于癌症的人群中，只有
大约 3.4 万人是因食用较多加工肉
制品，相比每年有大约 100 万人因
吸烟、60 万人因饮酒、超过 20 万人
是由于空气污染患癌症而死亡，这
个发病概率其实很低，不应该引起
恐慌。

因此，对于“火腿香肠可致癌”这
一结论首先不能轻看，在饮食固有习
惯上有所改变，促进形成健康的生活
方式。但也要认识到，致癌因素很
多，这不过是其中一种而已，没有人
能够排除所有致癌因素，因此在防癌
观念上，反而应该看淡些。
□罗志华

淡看“火腿香肠可致癌”
愉快和它们“做朋友”

“快忘了老公长啥样了”
为何走红网络

近日，一张令人唏嘘不已
的请假条迅速走红网络。其请
假事由写着：“快忘了老公长啥
样了，我想去看看。”这位女士
从10月18日至27日共请了10
天假，要从济南途经西安去拉
萨看望她的丈夫。从假条的抬
头“中铁 20 局集团有限公司”
来看，这应该是一对长期分在
两个项目的一线工地夫妻。
（10月27日《东方早报》）

“感人请假条”有现实基础

@司马童：“感人请假条”既非
玩幽默，也不是装可怜，而恰恰映
衬和折射了一些基层劳动者的现
实痛点和哀怨。为此，那些有着相
似经历的网友，已然发出声音，称
这在他们业内是正常现象，经常一
年半载待在项目一线工地回不了
家。换言之，“忘了老公模样”的请
假条，不仅反映了某些特殊工作环
境的辛苦常态，同时也揭示了许多
平凡者敬业爱岗的可贵奉献精神。

@徐剑锋：当一个人的请假
几乎演变成一起公共事件时，多
角度解读“最不忍拒绝的请假
条”，恰是对当下工作环境和生活
状态的另一种思考。归根结底，
是要把职工的合法权益、合理利
益维护好、实现好、发展好。

更重要的是落实探亲假

@前溪：《国务院关于职工探
亲待遇的规定》第4条：探望配偶，
每年给予一方探亲假一次，30
天。凡实行休假制度的职工（例如
学校的教职工），应该在休假期间
探亲；如果休假期较短，可由本单
位适当安排，补足其探亲假的天
数。显然，与批准这名员工的请假
相比，更重要的是落实探亲假。

@刘义杰：“忘记老公长啥
样”虽说是极端案例，但也折射出
我国职工在休假权上存在很大的
管理问题。随着流动性社会以及
老龄化社会的到来，保证公众的
休假权显得十分迫切和重要，更
与人们的幸福感和归属感息息相
关，但愿劳保部门没把“忘记老公
长啥样”当笑话看。


