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其实，从决定发展农村电
商到实施政策、落地铺点，不
管 是 阿 里 巴 巴 ，还 是 京 东 ，
几 乎 都 是 从 去 年 开 始 播
种，今年便收获多多，无论
是 店 铺 的 经 营 状 况 还 是
数 量 增 多 ，这 一 切 成 功
的背后，离不开当地政
府的支持。

在采访中，记者发
现作为各县市区，甚
至村政府，对于农村
电商的发展十分欢
迎和支持，据新乡

县当地一名政府人员介绍，该
县拿出 300 万支持农村淘宝项
目，帮助宣传政策、选址、招募
合伙人等。

“本身作为县市区，在经济
发展上就比较有短板，大的公
司 项 目 往 往 会 选 择 大 城 市 布
局，先进的高科技产业也不会
优先考虑三线地区，因此，我
们只能结合自身的发展优势，
比如我们的农产品、土特产，
或者当地的一些产业优势，然
后 与 电 商 结 合 起 来 ，互 通 有
无。”该政府官员说。

此外，不仅在河南，甚至在
中国，各个村镇都存在一个普遍
现象，就是年轻人外出打工，留
下的都是老人和孩子，这对于一
个区域的经济发展来说，是致命
的短板和打击。而农村电商的
发展，不仅可以为村镇带来新兴
产业，同时也会吸引很多当地的
年轻人回村创业。

“年轻人是财富，他们敢想
敢做敢拼，思维活跃，因此我们
也希望借助农村电商可以引导
年轻人回归，为家乡做贡献。”上
述政府官员说。

从刷墙战术到直接铺点
电商巨头纷纷布局农村电商

村民们开始网上“赶集”
如果你认为电商还只是城里人玩的东西，那就大错特错了。从去年到今年，国内两
大电商巨头，阿里巴巴和京东，不约而同地将目光聚焦在了中国广大无垠的农村
市场上，从最开始的刷墙战术，到如今的渠道下沉，深入村口铺点，电商们对农村
市场的重视程度越来越高。正如消费者是需要被教育的，电商们的这一系列
动作也确实带来了明显的成效，村民们从赶集购物的传统手段，已经转变为
在网上购买衣服、生活用品，甚至家电、汽车。那么，农村市场会成为电商平
台的下一个蓝海吗？电商们的最终目的又在哪儿？郑州晚报记者 赵柳影

9 月底的豫中，华北平原。
满眼绿油油的田地，湿漉漉的泥
土气扑面而来，已经收割的玉米
随意码放在路边，金灿灿的，晒
得干硬，透着谷物的香气。

不远处，便是新乡市橙色
标示的农村淘宝服务站，据
悉，从 2015 年 8 月，河南新乡
开始布设农村淘宝服务站，迄
今已经建成37个站点，大概覆
盖影响新乡30万人。

不约而同，2015 年，京东
也在加速实行“电商进农村战
略”，随着“京东帮”与第三方
承 运 商 配 送 加 密 双 渠 道 下
沉。2015 年 4 月 12 日，河南省
最后未覆盖的两个县级市洛
阳市栾川县和三门峡市卢氏
县分别通过第三方承运商配
送渠道下沉和“京东帮”服务
店开通配送，从而完成河南省
辖区 17 个地级市、50 个市辖
区、21 个县级市、88 个县大家
电配送全覆盖。

相错无几的时间点、相差不

大
的
战 略
布 局 ，
却 反 映
出了电商
平台的同一
个目标——
农 村 电 商 。
确实，业内普
遍 认 为 ，目 前
农 村 电 商 正 处
于 政 策 的 红 利
期。今年两会期
间，互联网+概念首
次写入政府工作报
告，中央一号文件也
表示，支持电商、物流、
商贸、金融等企业参与
涉农电商平台建设，开展
电商进农村综合示范点。
这说明，社会力量的注入将
引爆整个农村网购市场。
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那么，目前，河南的农村电
商发展如何呢？或许，我们可以
从几个点来窥探一般。

我们先把目光集中到阿里
巴巴的农村淘宝项目上。崔宁
是土生土长的新乡人，同时也是新
乡县翟坡镇西营村“村淘”服务站
的合伙人，西营村是翟坡镇较为边
缘的一个乡村，当得知阿里巴巴农
村淘宝与新乡携手，崔宁便作为合
伙人，加入了农村淘宝的行列。

“开业约一个月，村里人便
都知道了我的农村淘宝站，8 点
一开店，陆续便有人过来看货、
询价，每到中午忙完了农活的村
民路过时总要来转转。”崔宁说，
由于年轻人外出打工，村里更多
的是老人和孩子，不懂电脑、不
会上网，但如今，不管男女老少，
走过他的淘宝站，总会问上一句

“我的包裹到了吗？”
经过一个多月的耐心指导和

培育，现在村里跳广场舞的大爷大
妈，还有专心带小孩的家庭主妇，
都学会网上购物，不管是清一色
的舞蹈服，还是母婴产品，都是
通过崔宁在网上购买的。

“觉得太稀奇了，我第一次
网购就是买的舞蹈服，便宜还好
看，村里除非遇上赶集，也没什
么地方可以买东西，我们年纪大
了，不像年轻人可以去镇上，去
市里，我们买东西不太方便，但

网购就方便多了。”今年已经 60
多岁的陈女士说。

而对于京东的布局，或许从一
系列的数据我们会看得更清晰。

据京东华中区总经理易文
杰表示，河南是京东农村电商和
渠道下沉在中部地区的重要布
局之一，自2015年1月18日正式
在河南中牟县建立河南首个京
东帮服务店后，短短4个月时间，
已经在河南4~6级地区建设超过
20家京东帮服务店和4家县级服
务中心，招募了近 500 名乡村推
广员，新增覆盖超过2000个行政
村，“许多非常偏僻的农村地区，
由于京东渠道下沉，都能享受到
京东送货上门服务”。

“我们村里现在不少人买家
电，不再选择去家电市场，而是
直接在网上购买了。”河南中牟
县一位村民说。

而对于阿里巴巴和京东的
一系列举措，不仅改变了村民的
购物方式，也间接影响了当地的
一些实体店。“原来我们买家电，
都需要到镇上，甚至市里的家具
城才能购买，现在不管是在农村
淘宝上，还是京东，都可以直接
购买。结果，前不久，我发现镇
上和市里的一些家具城把宣传
车开到我们村门口，天天喇叭广
播有促销活动，吸引大家前去。”
西营村的村民李先生说。

电商下乡，村民购物方式发生转变

当地政府支持，吸引年轻人回乡创业

在采访中，记者发现，
在农村电商发展的初期，很
多事情是需要企业来免费
提供的，比如农村淘宝的
合伙人免费为村民代购
产品，甚至物流配送，而
京东的家电在初期也是
免费为市民送货上门、
维修等。

或许，在市场培育
初期，企业需要付出一
些真金白银和时间精
力，但农村电商最终
的发展方向会如何?

阿里巴巴农村淘
宝事业部总经理孙
利军表示，买卖商品
绝非农村淘宝的终
极目标，最终要实
现的是智慧农村，

把每个村级站点升级为生
态服务中心、民生服务中
心，而依托阿里巴巴集团的
生态圈，阿里旅行、阿里健
康、阿里通讯、蚂蚁金服等
17个事业部，只要能够在农
村上面为农民服务的，都将
拉到农村淘宝这一大平台
落地。

如此看来，对于农村电
商的未来，阿里巴巴正在下
很大的一盘棋。

“目前从国家政策环境
看，‘互联网+’提供了一个
顶层设计的理念，而以京东
帮服务店为代表的‘京东帮’
模式则让‘互联网+’在农
村、农业领域落地生根，消
除了横亘于城市与农村间
的巨大鸿沟，实现了城乡一

体化发展，促进了消 费 公
平。”京东仓储相关负责人
说，京东帮服务店是实践
国家“电子商务进农村”和
京东渠道下沉两大战略的
重要举措，未来 2 年，京东
帮服务店将完成一县一店
的布局，力争消除城乡家
电价格歧视，做到全国同
价，让村里人享受与城里
人同等的消费服务。

“未来的农村电商会像
城市一样，形成一个生态，
而不仅仅只是一个个单列
的产业或者形式，只不过对
于农村的培育期会比城市
需要的时间更长，但我们有
耐心，因为未来更多的市场
和潜力都在农村。”京东相
关负责人说。

未来的农村电商是一个生态

农村市场

快递


