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性住房闲置被曝光，当地住建局
局长刘朱在接受央视采访时隐瞒
身份，表示：“你们搞错了，我不是
局长，我就是过来看工作图的。”
此语引起舆论大哗。11月 23日，
记者从贵阳市委宣传部获悉，贵
阳市委、市政府决定启动问责程
序。贵阳市委决定，免去刘朱贵
阳市住房和城乡建设局局长职
务，按法定任免程序办理。
（相关新闻见今日本报A03版）

身为贵阳市住建局局长的刘
朱，面对央视记者追问脱口而出的

“我不是局长”，拙劣的谎言折射了
一种流行病：遇事则推、遇难则绕、
能躲则躲、能推则推，以太极推手将
责任化为无形。对于此类“满嘴荒
唐言、两手忽悠术”式官员，对于这
种贻误民生建设的干部，公众除了
愤怒，还是愤怒。

没有担当就别当干部，追责声称
“我不是局长”的刘朱，体现了权力、责
任与担当的高度一致性。从某种意义
上说，不愿担当、推诿塞责、遇到麻烦

则躲得远远的刘朱属于自伤形象自摘
官帽。连自己都不把自己当局长看，

谁还会把你当局长？
□张培元

21 日晚，成都一家企业员工
丁先生在一个微信培训群内“顶
嘴”老板的“海参哲学”，随后被移
出该群，并收到辞退短信。丁先
生摸不着头脑：就因为海参哲学

“顶嘴”领导而被开除？“职业素养
和基础素养不达标，在群内不尊
重规矩乱说话。”对于辞退丁先生
的原因，该公司人事部负责人如
此告诉媒体记者。
（11月23日《成都商报》）

毫无疑问，和老板讨论企业哲学，
甚至“顶嘴”，虽然并不是职场业务之内
的话题，但由于双方的职场身份，决定
了这样的交谈不可能只是一场内部友
谊交流。更多的时候，从你个人的讨论
态度中，能看出你对公司的理念。而一
个最基本的事实是，能容下“顶嘴”下属
的老板，多半不是因为他们雅量非常大，

“宰相肚子能撑船”，而是因为敢“顶嘴”
的员工，有两把刷子，敢于啃硬骨头。

因此，在这个有关行业经营哲学
的讨论课题上，丁先生务实的做法是
俯下身去学习他人长处。毕竟，作为
一家企业的见习生，还不是面向老板
对宏观问题滔滔不绝的时候。如果说
丁先生的确对企业经营的哲学有独到
见解，那不妨等个人给公司的贡献度
更高时，再拿出来分享。道理很简单，
当一个员工还没有展现出才华，却在
企业微信培训群内针对老板的经营理
念挑三拣四，把自己当成“琅琊榜”里
的大才子，招来企业“缺乏职业素养”
的评价也就不足为奇。

职场理念认同是职场的一条重
要法则。成都丁先生所在这家公司有
它自身的企业文化，丁先生如果在基本
价值观上不认可这些，其实也就不适合
这样一家企业。只不过，在公共舆论印
象中，这种由价值观引发的离职现象，往
往只关注到那些主动离职者。比如“世
界那么大，我想去看看”。而丁先生这种

“顶嘴”被辞退，虽同样是价值冲突，但由
于是被辞，也就多了几分同情分。但说
到底，市场经济中，只要不违背法律，这
种辞退与被辞都是正常现象。

职场之中，你有你的职业理想，
企业老板也有企业老板的职业理
想。辞退一个“职业素养和基础素
养不达标”，并且还喜欢和企业老板

“顶嘴”的见习工，所需要保证的只
是遵守《劳动法》的辞退程序，确保
对方工作期间的法定报酬以及相关
劳务合同所确定的企业责任，比如
赔偿金。至于被辞的人感到委屈，
其实对他来说未尝不是好事。早早
离开有理念冲突的企业，没准下一
站能遇见更符合自己特点的地方，
发挥出个人的真才实干。而这事儿
变成网络舆论焦点，对老板来说也
是一个启示，面对个性员工时，不妨
多一点宽容心态，给足对方成长的
时间。 □晚报评论员 杨兴东
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不认可老板“哲学”的员工，该不该一辞了之？

寄快递，先看看“黑名单”。
近日，国家邮政局印发《关于加强
快递业信用体系建设的若干意
见》，到2020年底，建立快递业信
用建设的规章制度和标准体系。
国家邮政局表示，将建立违法失
信“黑名单”和联合惩戒制度。
（相关新闻见今日本报A03版）

根据国家邮政局的快递服务满
意度调查结果显示，消费者对快递
业务申诉的主要问题是快件延误、
服务态度差、快件丢失及内件短少，
占快递业务有效申诉量的 85.4%。
可见，快递服务极不规范，乱象丛
生，损害了消费者的合法权益。特
别是，相关法律的滞后，为快递行业
出现服务短板埋下了祸根。因此，
立法规范快递行业，建立违法失信

“黑名单”和联合惩戒制度，其必要

性无须赘言。
诚信缺失，不讲信用，不仅危害

快递行业和电商经济发展，破坏市
场和社会秩序，而且损害社会公正，
侵犯消费者利益。不可否认，当前
快递行业诚信缺失问题依然相当突
出，包裹延误、丢失、损毁、内件短
少、毒快递及服务态度差等现象屡
禁不止，一直饱受社会诟病。可见，
快递行业必须首先建立信用体系，
通过完善制度、加强管理，努力营造
诚实、自律、守信、互信的经营和服
务环境。

事实上，失信“黑名单”制度，在
一些领域早有先例。比如，为了治理

“老赖”，2013年最高院公布了《关于
公布失信被执行人名单信息的若干
规定》，按照这一规定，被执行人具有
履行能力而不履行的，将被法院纳入

失信“黑名单”。又如，央行开通了个
人信用“黑名单”网上查询服务；同时
规定，个人信用“黑名单”仅保存5年，
给失信者一个“改过自新”的机会，避
免将其“一棍子打死”。

因此，针对快递失信“黑名单”
制度，应制订相关细则，使其更具可
操作性和执行力。比如，快递失信

“黑名单”应实行“宽进严出”。所谓
“宽进”，一旦发现有快递企业和快
递 员 存 在 失 信 行 为 ，即 入“ 黑 名
单”。如包裹延误、丢失、损毁、内件
短少、毒快递、服务态度差，等等。
所谓“严出”，除了让失信者“一步失
信、寸步难行”，并给予必要的惩戒
之外，同时给其预留一个信用“修复
期”，限期整改；整改不到位的失信
者，走不出“黑名单”，直至从快递行
业中淘汰出局。□汪昌莲
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拒绝订餐APP进校园
你怎么看?

随着各种订餐APP的火爆，外
卖餐饮已经延伸到大学生群体。
在学院路等高校扎堆的地方，吃腻
了食堂或懒得出宿舍的在校大学
生叫外卖非常普遍。但北京青年
报记者调查了京城 18 所知名高
校，发现至少8所高校已出台了不
允许外卖送餐到校园内的规定。
对于这样的管理规定，在校大学生
支持和反对的声音都有。
（11月23日《北京青年报》）

甲方

APP订餐
因为便捷所以大学生难以拒绝

@刘孙恒：互联网时代，APP订
餐包含的“网上预订，服务上门”经营
理念与吃厌学校食堂的大学生可谓
恰好合拍，高校不该拒绝。

@赵志轩：餐饮外卖能满足很多
学生的需求和口味——无论你是因
为过于忙碌而错过了学校食堂的饭
点，还是你想“加餐”品尝不同饭菜
的口感和风味，同样只需一个电
话，那些送餐饮外卖的立刻就能让
你体验到什么是“立等可取”和“效
率”。从生活角度而言，这种比学
校食堂更便捷、更多元的餐饮选择无
疑极具吸引力。

乙方

禁送外卖
一刀切的做法难以奏效

@高亚洲：外卖能否进入校
园这事，说大不大，说小也不小，
关键在于抓住问题的本质所在，
真正给校园消费带来安全和卫生
保障。尤其值得期待的是，能让
校 园 食 堂 菜 谱 成 为 火 爆 的 订 餐
APP 现实版。

@唐伟：在多元化的需求下，学
生“换种口味”和“为了方便”的权利
诉求也需要得到尊重。因为 APP
订餐的发达，学生订餐不必只靠门
口那几家小店。高校再想靠过去
那种单方面发布一个禁令，盯住订
餐路线，已很难奏效。因为你不可
能时时盯着学生宿舍，看有没有人
订餐。

快递“黑名单”
应预留信用“修复期”
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