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棉东社区
走访慰问失独家庭

五里堡街道办事处棉东社
区的赵师傅已70多岁高龄，老人
唯一的儿子去年因病去世。不
久前，赵师傅摔伤了腿，因年龄偏
大行动不便，棉东社区工作人员
得知情况后，11 月 16 日上午，到
家为老先生夫妇办理失独家庭手
续。了解到赵师傅家的情况后，
社区工作人员鼓励他们树立生活
信心，并在生活上给予更多的关
心和帮助。

小赵寨社区
开展民情日志评比

今年以来，福华街办事处小
赵寨社区5个网格的网格员每天
都会拿一本民情日记本，走街串
户，通过巡查和居民反映等形式
记录民情日志并解决及上报。

为了展示网格长近段时间
以来的工作成果，11 月 13 日上
午，小赵寨社区开展网格员民情
日志评比活动。5个网格长通过
汇报社管案件上报数及内容等
形式，将手中的经典案例与大家
分享，找出不足，相互学习。让
社区真正实现“社情民意早知
道，突发状况早处理”，小事不出

“ 格 ”，大 事 早 解 决 的 良 好 局
面。 通讯员 杨秀玲 党若阳

西彩社区
组织老人公园一日游

11月19日早上8点，铭功路
街道西彩社区的老人们早早来
到了位于响水湾8号院的集合地
点，乘坐上大巴车，南环公园一
日游正式拉开了序幕。

郑 州 南 环 公 园 绿 地 面 积
134521.6 平方米，绿地率达到了
74.79％，是一个郊游的生态性综
合公园。到达景区后，老人们情
不自禁地探讨起美景。在银铃
之家工作人员的陪同下，老人们
一路走走停停，合影留念。

啟福社区
开展便民义诊活动

11 月 18 日下午，河南弘大
心血管病医院多位专家来到嵩
山路街道啟福社区为辖区的居
民进行免费义诊，一位老人高兴
地说：“医生来到我们身边看病，
解除了大家的困惑，还不用我们
跑那么远去医院，真方便。”

多位老年人参加义诊后表
示希望社区多组织类似的活
动，如健康养生知识讲座、急救
知识讲座等。社区负责人与弘
大医院进行了沟通，表示今后会
定期到社区组织讲座和义诊。

佛岗社区
邀豫剧团进社区演出

佛岗古庙会来临之际，京广
路街道办事处佛岗社区邀请漯
河市沙河调豫剧团到社区进行
演出，丰富社区居民文化生活。
本次活动从11月17日到22日结
束，共演出15场，曲目有《麻风女
传奇》《清风亭》《三娘教子》，现
代戏《花喜鹊》等，通过戏曲演
出，宣传尊老爱幼，廉洁清正。

社区还为辖区居民发放生
活补贴每人 300 元，共计发放现
金532500元。通讯员 李伟涛

二七区淮河路街道办事处淮河社区，共有20个居民楼院，61
栋楼，常住人口12000多人，流动人口1000多人，沿街门店
179户。位于曹西胡同的7个院里，大部分住的都是老年人、
老住户。为了更好地服务社区居民，社区工作人员通过走访
调研、电话访问等方式，通过建设志愿服务中心、家庭计划服
务中心，组建了“360”志愿者服务队。

针对儿童、妇女、老年人开展6项服务

“3”即围绕人口家庭，针
对儿童、妇女和老年人三类人
群。“6”开展亲子教育、学习辅
导、兴趣培养、心理调适、健康
养生、日间照料等六大项服
务。“0”实现服务功能全方位，
服务方式零距离。在此理念

上，淮河社区于2015年6月成
立了 360 志愿者服务队，目前
共有成员 50 余人，主要由爱
馨养老社工、汇爱早教组织老
师、退休女教师、医生、乐业社
工、家政清洁、旅行社导游志
愿者服务队伍组成。

开设营养厨房，组织近郊游等活动

最受居民热捧的营养厨
房，以杂粮、坚果等健康食物
为主，不仅免费为孤寡老人、
残障人士送餐，还开通了微信
群，菜谱每天发到群里，方便
居民订餐。70 多岁的刘是彬
大爷血脂稠，在营养厨房吃了
2 个月后，不吃药血脂也下降
了；80 多岁的王学增、申桂梅
夫妇，因儿女不在身边，一天
三顿在营养厨房吃饭，血脂也
降了下来。

自2013年5月开始，每月

14日，是淮河社区的义务理发
日，居民们对志愿服务队的理
发师们称赞有加。

还有非常受老年人喜爱的
春秋近郊游活动，服务队带领大
家到新乡八里沟、侯寨树木园、
中牟苹果园游玩。

每月 9 日，志愿者会为当
月生日的老人举办集体生日
会；不仅如此，还定期开设健康
养生讲座、老年人日间照料、学
生作业辅导、按摩理疗、书法绘
画课程等。

寻找走失精神病人，捐助困难家庭

50 多岁的卞春朋患有精
神疾病，志愿者替他申请低保
并报到了慈善总会。有一次，
卞春朋犯病后独自跑到北京，
志愿者们非常着急，四面寻
找，直到后来北京救助站打来
电话，告知发现了卞春朋，并
表示愿意帮助他把病治好后
再送回来。

2013 年，董纪书老先生 4
个月大的小孙子被查出患有
败血症，治疗花光了家里的积
蓄，儿子儿媳要守在医院照顾
孩子，只能辞去工作，打零工
挣钱。志愿者服务队了解情
况后，自发捐款，走街串巷发
动沿街商户捐助，还撰写文章
投给媒体发动社会力量捐助。

提高服务技能，为居民多办实事

志愿者们积极提高自身
的服务技能，举办安全消防知
识讲座、健康讲座等。团队也
给志愿者们积分奖励机制，服
务两个小时算 1 分，达到一定
分数可兑换米、面之类的生活

用品。说起对以后的想法，志
愿者告诉记者，社区服务是最
基层的，现在服务队成员过
少，希望更多的人能参与进
来，大家一起为居民们多办点
实事。

每天下午3点，在二七区建中街街道办事处建华社区的广
场上，总有一群人随着音乐抱拳、迈腿……人群前面，是
一个身穿红色运动装的老人，精气神十足，她就是这些太
极爱好者的教练——69岁的魏玉珍老人。多年以来，魏
玉珍没有“独乐乐”，而是带领小区居民“众乐乐”，每天
坚持义务教授大家学习太极拳。

每天下午3点带领大家打拳

2001年，魏玉珍从郑州
市昌盛农业资料公司退休
后，因患有甲亢，身体浮肿
虚弱，经常到医院看病。后
来听了邻居的建议，她开始
学打拳。每天早上 7 点，她
就到火车头体育场学打太
极拳。坚持 3 年后，甲亢的
症状逐渐消失，急躁的脾气
也缓和了很多。

2009年，看着自己锻炼
身体得到这么多好处后，她
便想带领小区里上了岁数
的居民一起锻炼，大家都能
够有个好身体那该多好。

于是，她在家人的支持下，
主动担任教练，自己配备录
音机、磁带、资料，无论严寒
酷暑，带领大家每天下午 3
点钟在小区文化广场上打
太极拳，她在前面打，大家
后面跟着学，遇到难动作时
她就停下来给大家讲解，手
把手纠正不标准的动作，队
伍从最初的 10 多个人发展
到现在的 50 多人。后来，
社区主任李爱华主动表示
可以用社区的广播帮他们
放音乐，于是，每天下午 3
点，音乐在小区准时响起。

买书籍资料，揣摩太极拳精髓

“看到大家学太极拳，身体
好了，我十分开心。”魏玉珍说，
她认为自己的动作还不够完
善，即使平时的动作造型一
样，但不明白其中的内理，练
的就不是真正的太极拳了。
于是，她让儿子帮她买太极
拳书籍资料，在网上搜索视
频，与其他老师切磋太极拳
的打法，认真研究、揣测每个
动作，领悟太极拳的核心——
缠丝劲。通过更精准的学习
指导，她想让更多的居民能
够更好、更快、更有效地去打
太极拳，达到强身健体的最

好效果。为了让大家学习不
同的拳法，她还自费每天早
晨去学习班学习八段锦、五
禽戏、易筋经等，然后下午在
社区义务教大家。

小区居民每天一起学习，
邻里关系非常融洽。谁家有
了困难都主动去帮忙，谁家
做了好吃的也拿出来和大家
一起分享。有一次，魏玉珍和
家人外出旅游，多天没露面，
回来后大家纷纷问她去哪里
了，很想念她。她说，她会一
直教下去，希望大家都健健康
康的。

社区人物

淮河社区志愿者为外来务工人员捐赠衣物

针对三类人群，以居民需求为第一

淮河社区360志愿者服务队
打造多样志愿服务

本版文图 记者 景静


