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年度中原最佳财富管理团队
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上榜理由：作为最早进入郑东新区开展业务的金融机构之一，截至目前，
该行持有AFP、CFP证书以及具备理财资格的员工共有10人，内训师2人。支
行营业室配备了智慧银行、便民设施、爱心窗口、儿童乐园等设施，既树立了良
好的外部形象，又为客户带来愉悦的体验。在营业部开展“六进”活动以来，
由支行零售部组织大小活动共计20余次，利用节假日通过进校园、进医院、
进社区拉近该行和客户的距离；举办贵宾客户联谊会2次，承办省分行营业
部私人银行客户基金沙龙1次，都取得圆满成功，为该行更好的服务客户积
累了宝贵经验。2015年4月荣获“2014年度中国银行业文明规范服务千佳
示范单位”称号，同时被命名为“中国银行业文明规范服务五星级营业网点”。

上榜理由：该团队是“中银财富管理”品牌下的专业产品与投资团队，承
担着全省投资理财产品推广及财富业务风险管理两大职能，团队成员优势
互补、团结协作、各有专长，具备丰富的海外视野和基层网点客服经验。财
富业务团队以客户为中心，以客户需求为导向，以客户价值创造和维护为宗
旨，精细化、精准化考量客户实际需求，为客户量身定做理财方案、提供有针
对性的投资理财产品，保证客户资金流动性与收益性的平衡。同时，该团队
将财富金融、普惠金融、跨境金融相结合，为工薪等各阶层提供大众理财讲
座，宣传“远离非法集资、科学健康理财”的正确理念，积极履行社会责任。

中国银行河南省分行财富管理与私人银行部财富业务管理团队

上榜理由：有这样一支团队，团结、敬业加高效；有这样一支团队，一
切以客户为中心，量身打造理财方案；有这样一支团队，专业素质极高，理
财服务甚好，佳绩不断，深受客户喜欢。这就是建设银行郑州伊河大厦支
行理财团队。他们一直保持着敬业热情的服务精神，秉持以客户为中心
的服务理念，以最大限度地为客户创造和维护价值为核心，强化客户价值
的识别、挖掘、创造和维护，从而形成了现在具有特点鲜明、战力不俗的个人
理财团队。依托建行强大的资源服务平台，伊河大厦支行着力为客户打造
一站式的财富管理服务，细分客户群体，剖析客户需要，为客户提供更为精
细化、专业化的金融服务，满足不同层级客户各自的金融服务诉求。

建设银行郑州伊河大厦支行理财团队


