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老爷爷冬日领短裙：“慈善错位”，让爱心尴尬

新闻中送超短裙和超短裤的企
业，他们的善举本身，应该是值得肯
定与点赞的。可为何会引发质疑
呢？就在于他们的温暖送错了对
象，让爱心打了折扣。这正是“慈善
错位”所造成的后果，类似事情在现
实生活中并不少见，值得好好审视。

随着慈善事业的发展，越来越多
的善行，日益照亮着受助者的心灵，也
传递出社会应有的善意与温度。但
是，不容回避的一个事实是，在慈善

“供给方”与“需求方”之间，确实存在
着信息不对称的问题，也导致双方未
能有效衔接，最终造成供给方的资源
浪费、需求方没有获得相应需求等现
实问题。如何避免“捐赠过剩”、“慈善
错位”，让爱心“无缝对接”，或许才是
此事带给我们最大的启示。

简而言之，“老人冬日领短裙”
呼吁“精准慈善”。也就是说，慈善
活动应整合各方慈善力量，对捐赠
活动做科学统筹、精细管理，这样，

“供给方”与“需求方”之间的矛盾
与尴尬才能得到有效化解。慈善
事业应该更加专业化、系统化，如
此，才能避免“老人冬日福利领到
短裙”一般的尴尬，让慈善事业更加
良性发展。□龙敏飞

又一段上海地铁奇葩视频在
网上热传：一名女乘客吃泡椒凤
爪，扔得满地都是骨头，遭到指责
后舌战众乘客，还拿出手机与视频
发布者对拍。随后，网友开始“人
肉”这名女乘客。据网友透露：王
若杨，被人肉后，在微博跟公众道
歉，并且丢了工作。（1 月 4日《东
方早报》）

“凤爪女”事件成为 2016 年第
一起网络事件。这其实也是一种
悲哀，为什么一个小小的公共场
所的素质问题，都需要我们去动
用一次网民的力量？在习惯于掏
手机拍摄、低头转发、朋友圈谴责
的背后，我们是不是找不到现实
渠道去纠正这样的事情？比如向
地 铁 方 投 诉 ，在 现 场 把 问 题 解
决？百度搜索可知，不少地区地
铁均有禁食规定。据 2014 年的报
道，上海地铁也有此类规定，那么

为什么面对“凤爪女”不能即时产
生效力？

这与上海“地铁禁食”规定面临
的执行困境有关。就普遍性难题而
言，“地铁禁食”面临执法成本的压
力，不可能每一节车厢都去安排一
个人员监督；就上海“地铁禁食”的
细则，这份《上海市轨道交通乘客守
则》仅将“在车站、车厢内饮食列入
禁止行为”，但没有如何执行的设
计。比如新闻中的“凤爪女”，不是
没人监督她，而是进行监督的群众
无法说服她。显然，面临这样的尴
尬时，上海“地铁禁食”规定亟待修
正，硬起来。

当然，根据《上海市轨道交通管
理条例》，在地铁乱丢东西将“由轨
道交通企业责令改正，处警告或者
50元以上500元以下罚款”，只是轨
道交通企业并没有执法权，如此而
为很容易引发更多冲突。可取的办

法，应该是由交通部门责令对方改
正，或罚款。比如，北京的地铁禁食
规定就要求“对于违反规定的，运营
单位有权制止，由北京市交通行政
主管部门予以警告，并可处50元以
上1000元以下罚款”。至于所谓的
执法成本问题，一者可以健全公共
监督渠道，让遇见类似“凤爪女”的
群众，把证据交给专业部门；二者可
以由职能部门组织执法人员巡视地
铁，做好调解工作。

互联网时代，舆论力量发达是
社会进步的象征。但需注重的是，
大事小事都靠“键盘侠”的出头，虽
有力量，也略有不足。类似“凤爪
女”的事情，需要网络力量监督，更
需要法律法规的执行到位。毕竟，
舆论关注的焦点有限，不可能总盯
着每一个“凤爪女”，如何让她或者
他在错误中改正，才是网络监督的
真正目的。□晚报评论员 杨兴东

微话题

代课教师月薪提至
900元，你怎么看？

1 月 2 日，针对此前有
媒体报道山西陵川县积善
村代课教师宋玉兰执教 40
年月薪 150 元一事，陵川县
人 民 政 府 在 其 官 方 微 博

“陵川发布”上作出情况说
明。说明指出，2015 年把
待遇补充至每人每月 900
元，但需待今年批准后执
行。你怎么看？（《新京报》
1月 4日）

甲方

解决代课教师低薪问题
不能总靠舆论推

@吴左琼：比增加多少
钱更重要的是，改善其工作
环境和条件，健全代课教师
的基本权益申诉渠道，构建
浮动的涨薪机制，不能让“宋
玉兰们”的问题总靠舆论来
解决。

@茶米兔：900 元 相 比
较 过 去 的 150 元 是 个 进 步
了，希望当地教育部门能沿
着这种善意前进，让“宋玉
兰们”的付出获得更多应有
的回报。

乙方

900元比最低工资标准低
还望更进一步

@余明辉：对 当 地 来
说，为代课教师“宋玉兰们”
涨工资到每月 900 元，只是
改 善 他 们 逼 仄 困 境 的 一 小
步。接下来，还要下更大的
决心，拿出更大的财力，提
升此类群体待遇，推动问题
的解决。

@汪昌莲：山西 2015 年
最低工资标准，依次调整为
一类 1620 元、二类 1520 元、
三类 1420 元、四类 1320 元；
可见，即使宋玉兰今后增资
900 元能够兑现，其工资待遇
也比山西四类最低工资标准
少 420 元。

面对“凤爪女”
“地铁禁食”执法应该硬起来
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“网络医托”，美好的邂逅背后是精密骗局
媒体记者调查发现，在北京出

现众多医疗咨询公司。其公司员工
绝大部分人假扮成医生，通过微信、
营销QQ等新媒体软件和商务通软
件，为相关民营医院“招徕患者”。
这些“网络医托”已经覆盖了北京、
上海、昆明等一二线城市，正不断向
三线城市扩张。据悉，在一线城市，

“网络医托”公司在一名患者身上平
均能拿到1200元提成。医院的利
润也相当可观，平均一名患者可以

“开发”到6000元，乃至数十万元。
（1月4日《新京报》）

“网络医托”的特别在于，将虚假
的医生身份，巧妙嫁接到了陌生人社
交的场景内。在看似漫不经心的招
呼、与人热聊之中，适时将话头引向

身体和健康范畴，继而说服网友进入
特定医院就诊……这一切，看着就像
一场美好的邂逅，甚至还流淌着亲人
般的关怀，但其实不过是一次算计、
一个骗局而已！挂着美女医生头像
的那个ID，内心盘算着那头的男士
是否有“难言之隐”、是否有被忽悠着
就医的可能。于是，所谓的风月故
事，终以坑蒙拐骗收场。

如朋友一般春风拂面，如阴谋家
一样蛰伏设局。通过花样迭出的技术
工具，逃避平台商本就稀松的监管；通
过精心设计的网络交际，诱导公众一步
步踏入就医陷阱。“网络医托”的所作所
为，彻底改变了医疗业传统的生存模
式。其从医院所收取的巨额医疗费，势
必会转嫁到终端的就医者身上。而且，

考虑到少数民营医院存在的“过度诊
疗”和“价格欺诈”现象，我们似乎尤有
理由担心，其在网络营销环节大肆砸
钱，会否进一步恶化自身职业秉性？

相对于公立医院的保守而言，
一些民营医院有着更为敏锐的市场
嗅觉，也有着更为积极的营销动
力。这一切原本无可厚非，但是倘
若放任其不顾下限地剑走偏锋，势
必会在医疗市场形成“逆向淘汰”的
恶果……其实，依靠上游的“医疗骗
局”招揽生意，于民营医院而言也像
是饮鸩止渴。虽能赚取一时快钱，
最终却将声名丧尽。我们期待着，
在这一过程中，消费者与监管部门
能够各有担当，更多发挥正确的甄
别与筛选作用。□然玉

“镇上说给残疾人发过冬福利，领回来竟然是一件超短裙和一件超短
裤。”陕西省岐山县的孙先生给媒体投诉称，他卧床多年的残疾爷爷，却领到
超短裙福利的事情，让家人啼笑皆非，“这不是戏弄老百姓吗？”对此，工作人
员回应称，“老人穿不成可给他人”。（相关新闻见今日本报AA04版）

沈海涛 图

我们来给你发福利啦！


