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打造互通互联企业
生态圈

“互联网+”已经被列入国
家战略行动计划，不仅商业银
行，企业的交易模式和交易行
为也在发生翻天覆地的变化，
交易需求不再限于银行、不再
限于金融。在本次交易银行品
牌发布会上，中信银行郑州分
行行长韩光聚表示，此次“交
易+”品牌的发布以围棋为比
喻，“从棋之道，观企之惑”，指
出商道亦如棋道，首要在谋，谋
略之于商道和棋道，多有相通，
中信银行交易银行正在构建棋
道法则解决企业痛点，以棋之
道解企之惑。只有抓住客户需
求的“惑”和“痛”，才能真正打
动客户，赢得市场。

中信银行“交易+”始于交
易和金融，但超越传统交易银
行产品，立足专业化银行服务，
延伸大金融服务，扩展跨界交
易服务，打造互通互联的企业
生态圈。未来，该行将继续沿
着交易化和线上化方向，全力
构建并打造“不止于金融”的交
易银行体系。努力为客户创造
价值，提供涵盖交易全流程的
整体解决方案，不断探索互联
网时代交易银行业务发展路
径，助推企业客户及区域经济
结构转型升级。

中信银行在豫首推交易银行品牌“交易+”

抓住“惑”和“痛”，才能赢得市场
1月8日，中信银行交易银行品牌河南区域发布会在郑州举行，标志着中信银行交易银行品牌
“交易+”在豫成功落地，中信银行成为在河南区域首家推出交易银行专属品牌的金融机构。
当天，中信银行总行、郑州分行相关领导出席发布会，近百名中信银行客户及社会人士到场见
证。倪子 张倩

中信银行
“触网”又一力作

2015年11月25日，中信银行
总行在北京推出了交易银行品牌

“交易+”，是国内商业银行首家推
出的交易银行专属品牌，标志着
交易银行业务在中国进入一个新
的发展阶段。中信银行“交易+”
品牌以增强企业交易能力、延伸
经营链条、整合商业资源、互联商
业生态为品牌理念，依托中信集
团“金融+实业”的独有资源，立足
企业交易行为和整体交易链条，
提供“全流程、多渠道、一站式、智
能化”的交易银行服务。“交易+”
品牌旗下涵盖了“e收付、e财资、e
贸融、e 电商、e 托管、e 渠道”六大
子品牌和 16 个特色产品，构筑了
完整的品牌体系和产品体系。

就在2015年11月18日，中信
银行联合百度发起设立直销银行
——“百信银行”。如果说“百信银
行”是中信银行在零售银行领域的
深度“触网”，那么此次推出的“交
易+”品牌就代表着中信银行在公司
银行互联网金融领域的又一重大举
措。“交易+”是交易银行在中国发展
过程中具有标志性意义的事件，在
互联网+的时代背景下，该品牌的
发布不仅仅是一个新的业务品牌，
更是具有互联网思维的全新交易
银行理念。“不止于金融”彰显了“交
易+”的特色和优势，更代表着中信
银行交易银行未来的发展方向。

交易银行起源于上世纪
70 年 代 的 国 际 大 型 商 业 银
行。交易银行的业务范围包括
支付结算、现金管理、贸易融
资、资产托管等。随着商品、技
术、信息、货币、服务、人力等生
产要素的跨国、跨地区高速流
动，以及互联网信息技术的快
速更迭，企业的交易模式和交
易行为发生巨大变化。新的交
易需求要求商业银行从企业商

业模式和交易链条视角创新银
行服务，交易银行成为新形势
下国内外商业银行发展的大趋
势。特别是在当前互联网时
代，利率市场化进程加快，金融
改革逐步推进，交易银行已成
为商业银行经营转型的必然路
径之一。

早在上世纪 90 年代，中信
银行就开始了交易银行业务的
探索，在国内同业中最早提出

完整明确的交易银行业务概
念。自 2012 年发布了《中信交
易银行产品手册》以来，中信银
行在现金管理、贸易金融、国际
业务等交易银行细分领域取得
了同业领先地位，客户不乏行
业翘楚和市场龙头。中信银行
的集团现金管理、票据库、电子
票据、跨境人民币、B2B电子商
务服务、货币市场基金托管等
业务均开创了业界先河。

交易银行或成一大转型趋势


