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■《贷款买辆车，遇到一堆烦心事儿》追踪报道

明明有老婆，材料咋显示离婚了？
车贷手续疑似造假，分期公司、消费者谁有责任？
银行：将对此事进行调查，结果将告知消费者

昨日，本报刊发《贷款买辆车，遇到一堆烦心事儿》后，当事人毛先生再次赶到郑州讨要说法。
中牟县人民银行提供的材料显示，此次贷款包含有虚假材料。对此，给毛先生贷款的银行工
作人员对此事进行回应称，他们对此事调查结束后将给客户回复处理结果。
郑州晚报记者 王军方

贷款购车的毛先生说，事情还有
一个焦点，就是贷款手续是否合法。

“我老婆这几天一直给我闹矛
盾，问我到底是怎么回事。”毛先生
说，2 月 29 日，他从中牟县人民银行
打印了一份《个人信用报告》，上面
显示“离婚”。毛先生的妻子看到后
一直追问是怎么回事，闹得差点发
生“家庭大战”。

毛先生说，他办理购车贷款手

续时，是交给分期公司代理的，“我
找的是郑州 x顺汽车销售有限公司，
这个公司帮我办理业务的人员姓
马，贷款需要夫妻双方在手续上签
字，我给小马说我老婆没有时间，后
来他就办好了。”

3 月 7 日，记者前往该分期公司
采访时，询问谁在办理贷款手续时
造假，分期公司工作人员鲍先生说：

“不清楚，你问他（毛先生）。”记者再

次问毛先生，但毛先生未给出肯定
回答。

“中牟县人民银行出具的报告
可证明此次贷款有人提供了虚假材
料。银行在选择合作的分期贷款公
司时是否进行严格把关？这些都需
要了解。”毛先生的代理律师王治国
认为，如果贷款合同不是建立在合
法的基础上，那么，毛先生是否违约
就应另当别论。

“我已经联系多名出现和我相
同情况的老乡，准备讨要说法。”毛
先生说，“假离婚”情况对他的生活
已经造成影响，一是他的爱人十分
不满，二是影响贷款购房。

昨日下午，记者来到位于中州
大道北三环口的贷款银行支行，该
行小企业金融事业部郭先生说，毛
先生的《个人信用报告》出现问题，
他们会在毛先生提供真实证件的 1

个月左右改过来，同时，还需要毛先
生的爱人前去办理手续。

“按照国家规定，现在相关部门
不再开具单身证明，客户提供的个
人声明，我们即视为是真实的。”郭
先生说，对客户提供的证明的真假，
他们无处核实，结婚证也没有芯片，

“我们支行有毛先生的离婚证明。”
对此，毛先生说，分期贷款距离

现在已1年多时间，当时相关部门仍

要求提供单身证明，“希望银行能弄
清楚，是谁造假，是不是有人私刻公
章或其他违法行为。”

银行如何选择合作的分期公
司？都有哪些合作条件？郭先生说：

“相关工作的负责人不在，我们和分
期公司有协议，我们会按协议处理，
调查核实大约需要一周的时间。”“我
们调查后会把结果告知毛先生。”银
行另一名工作人员李先生说。

贷款手续涉嫌“假离婚”

贷款银行称将对此事进行调查
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