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TOP家电
特别导读

家电大咖
碰撞
倾听
中国制造
声音

从消费维权到认知
在每年的3·15现场，我们都亲身感受着无数消费者的渴望、愤怒和失望，
同时也感受到企业的惊慌、焦虑和忧伤。作为连接企业和消费者的媒介
平台，双方的关系时刻牵动着我们的心。
3·15不该凸显消费者与商家的对立关系，而应该展现双方在相互尊重的
前提下增进相互认知和理解的过程。
尽管3·15已过，但天天都是3·15。同时，本期《TOP家电》特别报道中
国家电产业大佬们在上海“AWE2016”上开谈论道精彩瞬间，让读者共
同“倾听中国制造的声音”！朱江华
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