
A06

郑荐

此次研发的交通事故快赔
快撤功能，跳出了以往单方损
失 2000 元以下的限制，只要在
交警二大队辖区：嵩山路（含）
以西区域及中原区、高新区全
境，公共道路上发生的两车事
故，车辆能够正常驾驶，没有人
员受伤，就可以通过“郑州交巡
警二大队微信公共平台”进行
快撤快赔处理。

交警二大队办公室副主任
李冰表示，此次“快撤快赔”最
大的亮点在于，之前轻微交通
事故经济赔偿的标准是单车
2000 元以内，而“快撤快赔”目
前轻微交通事故经济赔偿的标
准是车辆能继续行驶，同时未
出现人员受伤或死亡，突破了

2000元的限度。
警方表示，新式的“快撤快

赔”平台能够快速审核事故双
方车辆和驾驶员状态，对不符
合快速理赔的车辆和驾驶员，
后台会提示报警处理。“将来
通过完善的‘快撤快赔’系统
平台，将增加远程定损功能，
事故当事人甚至不用再去快
速理赔点处理，经济损失可以
通过银行卡支付，免去司机路
途奔波。”

据悉，微信平台处置轻微
交通事故快撤快赔功能，先期
将在交警二大队进行试点，利
用二大队微信公共平台，在所
管辖的中原区和西开发区范围
内试运行。

郑州交警微信处理交通事故上线试运行

发生轻微事故
拍几张现场照发个微信就能闪人
试运行范围：交巡警二大队辖区

第一张图片点击
“请拍摄车头前方照
片+”

图例：事故现场
前方 45 度位置拍摄，
两车都要进入画面

第五张图片点击
“对方驾驶证照片+”

图例：拍照时保持
稳定，确保图片清晰

第四张图片点击
“请拍摄事故侧方照
片+”

图例：事故现场
90 度位置拍摄，同样
两车都要进入画面

第三张图片点击
“ 请 拍 摄 擦 碰 点 照
片+”

图例：两车接触
位置局部图片，清晰
反映出车损情况

第二张图片点击
“请拍摄车尾后方照
片+”

图例：事故现场后
方 45 度位置拍摄，同
样两车都要进入画面

科研所工程师曹警官表示，
事故双方都需要在微信平台系
统中留下联系方式，避免事故现
场撤离后找不到对方。此外，一
旦不按约定时间到约定的快赔
中心处理，违约司机的车牌号将
移入交通事故未处理黑名单，对
车主和驾驶员以后相关业务的
办理有很大影响，同时车牌号也

会列入交警查缉布控系统，在全
市范围内进行查扣。

“需要提醒广大驾驶员，发
生轻微交通事故后未按规定撤
离现场，并造成交通拥堵的，交
警将依照《河南省道路安全条
例》对当事人处以 200 元的罚
款同时驾驶证一次记 3 分的处
罚。”李冰说。

成功提交后，工作人员会尽
快与您取得电话联系并予以告
知是否审核通过。如有部分条
件不符合快赔条件的，工作人员
会告知您具体的原因。

同时，工作人员将进行快速审
核，将符合条件的申请审核通过。

当您的微信收到【业务通
知】，双方即可撤离现场，并在
48小时内共同相约前往就近的
快速理赔中心。

只要车能动、人未伤，就可微信快速理赔

违约司机车牌号将移入交通事故未处理黑名单

快撤快赔：进入快撤快赔系
统，请详细阅读，符合条件即可
下拉点击【我已阅读，进入快撤】

填写【事故描述】相关内容，
输入对方车号和联系方式。并在
事故陈述处点击【开始录音】，描述
事故发生详细地点和成因后提交。

按照提示，进入下一步流
程。（PS：例如双方车辆，一方或
双方车辆状态未审验等特殊情
况，请立即拨打 110，由民警到
现场处理。）

事故现场怎么拍
扫 描

郑州交巡警二
大队微信公共平台

二维码，加关注，点击
微信平台最下方菜

单栏【快撤快赔】

1.事故拍摄照片一定
要清晰，事故信息交代越清
楚，审核划分就越快。

2.图片审核通过后迅
速撤离，事故双方约定时
间，在48小时内共同前往
快速理赔中心办理理赔事
宜，如未按规定撤离现场，
造成交通堵塞的，则予以
200元罚款。有其他违法
行为的，依法处罚。

3.为避免发生次生交通

事故，以及在处理事故时被
当成违法停车误抓拍，请在
事故处理完毕之前，全程开
启双闪灯，放置三角警示牌。

4.适用范围：交警二大
队辖区内嵩山路（含）以西区
域及中原区、高新区全境，公
共道路上发生的两车事故，
车辆能够正常驾驶，没有人
员受伤，均适用。

5.服务时间：7:30~
19:30。

这几种不能用“快撤快赔”，车主应及时报警

事故双方中有司机涉嫌毒驾、酒驾；
事故发生后有一方司机逃逸；
无车牌号或无检验合格标识的车辆；
无交强险或无保单，未在本省投保交强险的车辆；
驾驶员无法出示机动车驾驶证；
单方事故，如碰撞建筑物等。

一起简单的轻微交通事故，
如不及时撤离现场，便极易引起
交通拥堵。今后，这一现象将在
我市得到有效解决，郑州市交警
支队科研所和河南省保险行业协
会联合研发的交通事故快撤快赔
功能在郑州交巡警二大队微信公
共平台上线并试运行。

该功能上线后，亲们，再也
不用站路边“说个舌尖带火，嗓
子冒烟”了，只需拍几张现场照
片发个微信就可以马上闪人撤
离事故现场！既不造成交通拥
堵又安全省力。
郑州晚报记者
张潇
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