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国人饮水安全意识正在提高

记者：日前，温哥华公布了一组惊人
的数据，在BC省60个学区中，有17个学
区的水源都被爆出铅含量超标。BC省教
育部已经提出安装净水器之类的快速而
有效的解决方案。是不是在世界各地都
存在饮用水安全问题？

柏帆董事长贾凯程：世界卫生组织
调查显示，人类80%的疾病和50%的儿童
死亡都与饮水水质不良有关。近几年，
世界各地不断出现的水质污染事件，更
是让饮水健康成为全球性的话题。

记者：如今净水器越来越受关注，这
是否意味着该行业的发展将驶入快车道？

柏帆董事长贾凯程：经过多年饮水
与健康知识的宣传和普及，国人正逐步
了解饮水水质对人体健康的影响，更
重视饮水安全，这为净水器产品的生
产提供了很大市场前景。目前，净水
产品市场已经过近十年的探索，最近 5
年更成为蓬勃发展的朝阳产业。截至
2015 年 ，我 国 净 水 器 销 售 规 模 高 达
11.8 亿元，占据环境家电销售规模中
43%的份额。这证明人们的饮水安全意
识正在大幅度提高。

滤芯是净水器的核心技术

记者：市场规模扩大了，产品种类自
然更丰富。但是，随之而来的是价格和
品牌良莠不齐，消费者又该怎样去选购
一款质量有保障的净水器呢？

柏帆董事长贾凯程：选净水产品，认
准品牌很重要，因为品牌是品质的象征
和保证。通常情况下，选择口碑好、时间长
的品牌相对更靠谱。比如柏帆牌净水机，
是一种高科技产品，由来自美国的研发团
队历时数年，根据中原地区水质设计而
成。其功能经过多年验证，可以将农药、细
菌、色素、重金属及杂质有效地排出。

记者：除了选择可靠的品牌，是不是
还要看净水器的滤芯？

柏帆董事长贾凯程：净水器最核心
的技术就是滤芯，其直接影响净水效
果。比如柏帆的滤芯，性能相比国产品
牌的同品类滤芯要高很多。柏帆采用的
世界上最先进的原产于美国的 RO 反渗
透膜，能大幅提高过滤精度，让最小孔径
达到 0.0001 微米，几乎可以完全去除水
中的有害杂质，过滤出更优质的直饮水。

记者：采用逆渗透技术的产品和一
般的过滤器有什么差别？

柏帆董事长贾凯程：一般过滤器多以
活性碳、树脂等为核心技术，其主要功能
是过滤一些较大杂质及除臭。而RO逆渗
透过滤膜是高科技产品，不仅可以完全排
除大的杂质，还能使重金属、杂质与水分
子完全分离，通过逆渗透技术过滤的水才
是真正健康的好水、能直接饮用的好水。

产品资质和售后服务很重要

记者：既然要过滤净化水，那是不是
就会产生废水？

柏帆董事长贾凯程：柏帆的研发团
队从设计之初便以“节水环保”为己任。
目前市场上的净水机一般废水比为 1∶
5，也就是说4到5升自来水才能过滤出1
升直饮水，而其他都是废水。但柏帆净
水机，能让废水和好水的比例几乎可达
到1∶3以内，能大大节约水资源。

记者：很多消费者反映，市场上一些
净水产品虽然价格便宜，但几乎没有售
后服务可言，甚至过几天就找不到这个
牌子了，这该怎么办？

柏帆董事长贾凯程：净水产品关乎
安全与健康，购买时一定要认真查看品
牌说明书、卫生许可批件、疾病检控中心
的检测报告等相关资质，这些是衡量一
个净水器品牌最基本的要素。作为净水
行业中一颗璀璨的明珠，自2013年起，柏
帆的市场占有率稳居行业前三；2014 年
起，加大了与央视的战略合作，扩大品牌
推广力度。这样的品牌才能用的放心。

选择净水设备，一定要选售后服务
体系健全的产品。柏帆拥有遍布河南全
省的售后服务网络，并且为每一台售出
的机器建立完善的客户资料并编码，客
户只要报出机器的编码，售后即可了解
机器详细信息，以提供科学合理的维修
方案。柏帆售后启动Center Call（呼叫中
心）系统，与用户保持及时、有效、持续的
沟通，以确保“无忧服务”。

每年夏天，都是净水器行业的旺季，毕竟人人都想在自家厨房安装一台安全
又方便的净水设备，随时打开水龙头就能有令人放心的直饮水喝。那么，我们不
禁要问，为什么家里的自来水不能直接饮用？选购净水器有哪些注意事项？一
款好的净水器究竟能为我们的生活带来什么？

带着这些问题，记者走访了河南柏帆水处理设备有限公司，并邀请该公司研
发团队的专家们为大家讲解净水器的奥妙。王一品
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