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8月 23日，郑州东站国际陆港的海
关监管区内一片繁忙，两台龙门吊紧张
作业，十几部运输车往返穿梭。前一天
抵达的第125班从汉堡返回的班列刚卸
完车，马上就为今天要发车的总第 396
班列装车。

从今年 7月起，郑欧班列每周去三
班回三班，成为“中欧班列”中唯一实现
往返平衡、高密度稳定开行的班列。在
其他班列货源不充足，尤其返程货源短
缺的情况下，郑欧班列是怎样打破“有
去无回”困局，做到往返平衡的？

“门到门”服务
探索国际物流供给侧改革

客户将货物交给郑州国际陆港公司，
即可得到全程业务总承包的“门到门”服
务。郑欧班列首创“一票式”物流供应链模
式，是其获得国内外充足货源的“秘籍”。

2013年 7月 18日首度开行的郑州
至德国汉堡的郑欧班列，在 3年间从最
初的每月一班到每周一班，从一年后第
一班回程到如今每周三去三回往返平
衡，每一进步，都与其国际物流供给侧
改革的探索紧密相连。

“创新物流服务模式是赢得客户的
根本。”郑州国际陆港公司总经理赵文明
说，几十年来，中欧贸易95%以上走海运，

中欧班列虽然时效比海运快1个多月，但
运费比海运贵约两倍，如何把货源从海运
拉上铁路？与众多中欧班列竞相靠财政
补贴、降低运费不同，郑欧班列从一开始
就在打造适应客户需求的物流模式上下
功夫。

其首创的“一票式”模式包括上门
收货、拼箱、短导、报关报检，到站后的
吊装、清关、分拨、配送到指定地点。安
全、快捷的全流程、总承包，吸引了1680
多家境内外客户搭乘郑欧班列，承运货
类包括电子产品、纺织服装、家具、汽车
及配件、食品等1000多种。

而且服 务 越 来 越 精 细 ，如 保 温
箱、冷藏箱、开顶箱、挂衣箱和各种特
色的拼箱服务，已占到每趟班列的一
半以上，运营附加值不断提升。深圳
一服装企业负责人说：“我们舍近求远
选择郑欧班列，因为其能提供别人没有
的服务。”

据财政部提供的数据，在中欧班列
中，郑欧班列的政府财政补贴额最低，
总体市场化程度最高。

记者探访郑州陆港公司发现，这支
近700人的专业团队，拥有英、俄、德、韩
等多语种各专业人才，其订舱信息系
统、箱管信息系统、公路物流系统、仓储
管理系统等多式联运信息系统都是自
主开发的。

合作伙伴遍及“一带一路”沿途各地

最初，郑欧班列也仅有出境班列，
境外业务委托中介机构，安全性和时效
性不能把控。为改变局面，郑州国际陆
港公司在德国成立子公司，迅速织起一
张遍布欧亚 22个国家 112个城市的货
物集疏网络。

“合作是迅速打开市场的关键。”郑
州国际陆港公司总经理助理康岩介绍，
郑欧班列与沿途波兰、哈萨克斯坦、白
俄罗斯等国家铁路公司合作，在班列车
辆调度、口岸中转交接、沿途上下货及
物流分拨、成本控制等方面密切合作，
提高物流效率；与德国德迅、辛克、
DHL、美国UPS、俄罗斯TEL、波兰欧展、
台湾冠捷等数百家世界著名物流公司
合作，实现货源、箱源、车源等信息资源
互享。

在郑州国际陆港公司，记者遇到
来访的合作伙伴 A.R.T.国际物流公司
德国分公司经理丹尼尔，他说：“正谋
求与郑州陆港公司扩大合作，希望分
担部分电子报关及货物在欧洲的公
路分拨业务，共同分享‘一带一路’发展
成果。”

据了解，与郑欧班列合作的国内外
各类企业达到 800 多家。与大量货代
公司合作，为郑欧班列带来了充足的

货源，如今每周往返各三班，班班满载
爆仓。

多式联运用足枢纽优势

2016年 6月，郑州国际陆港公司申
报的郑欧国际铁路货运班列“铁海公”
多式联运项目，获批国家首批多式联运
示范项目，配合郑州国际陆港多式联运
海关监管中心，郑州国际物流中心的集
聚中转功能进一步强化。

郑州地处中原腹地，是全国重要的
铁路、航空、高速公路、电力、邮政电信
枢纽城市。赵文明说：“利用交通枢纽
优势搞多式联运，使物流距离最近、速
度最快、成本最低。”

郑州国际陆港公司充分发挥公铁、海
铁、空铁等多式联运优势，在全国各地设立
52个办事处，形成覆盖长三角、珠三角、环
渤海、东北等全国四分之三省份的货物集
疏网络，并通过空铁、海铁联运，辐射日、
韩、台、港等国家和地区。目前，郑欧班列
运出的货物，河南省内货源占20%，省外货
源占70%，日、韩等国外货源占10%。

随着郑欧班列的常态化高频开行，
郑州作为欧亚大通道的重要枢纽，已成
为亚欧重要的物流集散地和“一带一
路”重要节点城市。
新华社郑州8月23日电

编者按：昨日，新华社在《来自一线的调查报告》栏目，以《郑欧班列是
怎样打破“有去无回”困局的？》为题，对郑欧班列积极开展“门到门”服务，
探索国际物流供给侧改革的经验和做法进行报道，本报今日予以转发。

郑欧班列是怎样打破“有去无回”困局的？

本报讯（记者 赵文静 实习生 王梦
娜）昨日，全球通大讲堂郑州站开讲，著名
国际战略学和国家安全学专家罗援少将
作《周边安全环境和软实力建设》专题讲
座，为大家分析当前我国国防安全面临的
形势与挑战以及国防软实力建设的重点。

罗援从地缘战略方面分析了台湾问
题、南海主权问题、东海问题、朝鲜半岛危
机等问题，并畅谈如何在处理好周边安全
环境的前提下建设自身软实力，观点精
辟、妙语连珠。

“统一是不可动摇的钢铁意志。”谈到
两岸关系，他说，“台独”无论是经济实力
还是军事实力都无法改变统一态势，不管
出现什么样的曲折，祖国统一是任何人和

任何力量都不能阻挡的历史潮流。
“钓鱼岛问题”将中日关系推上了风

口浪尖。罗援认为，日本右翼势力就像景
阳冈的老虎，打也吃人不打也吃人。他号
召两岸军人应携起手来捍卫“祖权”，一致
对外，并从行政、法律、军事等方面详细分
析了利弊。

罗援说，文化软实力也是一个国家强
盛的重要因素。“少年强则国强”，加强对
青少年思想方面的引导与疏通，更是我们
加强思想建设的重中之重。一个没有英
雄的国家，是没有未来的国家。我们今天
的美好生活和当年英雄们的抛头颅洒热
血是分不开的，因此要重视弘扬中华民族
精神。

□新华社记者 郭久辉

本报讯 两年来，大爱之城郑州有哪
些人和事让你感动?有哪些慈善新闻事件
让你难以忘怀?8月 23日，郑州慈善总会
向全市发出“集结号”—— 第三届“郑州
慈善风云榜”开评。

此次“郑州慈善风云榜”，将对自2015
年以来在慈善事业方面做出突出贡献的
企事业单位、个人、志愿者、慈善基金、慈
善项目以及具有影响力的慈善新闻事件
进行评选表彰。评选设立六类奖项，即

“慈善企业奖”、“慈善推动者奖”、“慈善基
金奖”、“慈善志愿奉献奖”、“慈善项目创
新奖”和“慈善新闻事件奖”。

凡具备条件的个人、组织、单位、志愿
者、慈善项目和慈善基金均可参加，通过
自荐、推荐等方式向郑州慈善总会申请、
申报。申报截止时间为2016年9月20日;
申报表格到郑州慈善网下载，填写后发邮
件至 zzcsdj@126.com。
郑州晚报记者 裴蕾 实习生 鞠丰泽

本报讯 新学期开学在即，200名
品学兼优的寒门学子领到助学金，帮助
他们圆梦大学。8月23日下午，郑州慈
善总会联合河南康利达集团开展了“金
秋圆梦”助学活动，捐资100万元，为符
合条件的200名困难学子提供每人5000
元的慈善资助，完成他们的求学之梦。

作为助学活动的捐赠方，河南康

利达集团是一家集建筑装饰、房地产
开发、酒店投资管理、资本运营等于一
体的大型集团企业。2010年 10月 11
日，康利达集团向郑州慈善总会捐款
1000 万元成立“薛景霞慈善教育基
金”，用于对贫困学子和贫困地区教育
事业的资助。
郑州晚报记者 裴蕾 实习生 鞠丰泽

罗援少将郑州精彩开讲
纵论时局热点国防安全

推出经济社会发展三年行动计划

2018年航空港区
建成区将达100平方公里

第三届“郑州慈善风云榜”开评
设有“慈善企业奖”“慈善推动者奖”等六大奖项

百万善款助200名寒门学子圆大学梦

本报讯 昨日，郑州航空港实验
区正式下发三年（2016~2018年）经济
社会发展行动计划，提出到 2018年地
区生产总值达 750 亿元，年增速 13%
以上；固定资产投资超过 800亿元，三
年累计完成 2100亿元，年均增速 16%
以上。

2018年智能手机产量占全球1/6以上

按照计划，到 2018 年，力争新郑
综保区进出口总值继续保持全国前两
位；外贸进出口总值占全省比重保持
在 50%以上，占全市比重稳定在 70%
以上；智能手机产量突破 3.5亿部，占
全球的1/6以上，电子信息产业产值占
全省比重 70%以上，力争 2018年跨境
电商年交易额超过60亿美元。

航空旅客吞吐量超2500万人次

到 2018 年，郑州高铁南站、郑万

高铁、郑合高铁、机场至高铁南站城
铁、机场至登封至洛阳城铁、郑州地铁
2号线南延与“环型+放射”公路网主体
工程基本完成，航空货运通航城市达
到 40个以上，国际和地区全货运航线
超过40条，洲际客运航线超过3条，航
空旅客吞吐量超过 2500万人次，货邮
吞吐量超过 60万吨，国际航空枢纽地
位更加巩固。

建成区面积达100平方公里

未来几年，郑州航空港现代航空
都市建设也将全面提速。力争到2018
年，建成区面积达到 100平方公里，人
口达到 85万人，航空都市雏形开始显
现。到 2018年，建成城市绿地超过 28
平方公里，建成水系 12条，水域面积
接近5平方公里，总长度超过50公里，
初步建成我省生态环境最好的一个区
域。郑州晚报记者 袁帅


