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郑州市城市精细化
管理工作开展以来，中原区以此

为契机，以“四乱”问题整治为抓手，在
强化主次干道市容问题治理的同时，分阶
段、分步骤对辖区支路背街实施综合整治提
升。采用“一二四五”工作机制，即：“围绕一个
目标、突出两个结合、坚持四个注重、确保五个
到位”，创新思路，多措并举，综合施策，上下联
动，逐步形成了“主要领导亲自抓，分管领导
具体抓，职能部门牵头管，辖区办事处负
总责”的工作推进机制。目前，辖区
“四乱”问题基本得到控制，市容

市貌有了明显改善。

三官庙街道
“定人、定岗、定责”保环境

为完善辖区城市精细化管理工
作长效管理机制，努力打造畅通、整
洁、有序的市容环境。三官庙街道实
行“定人、定岗、定责”的工作制度，按
照辖区路段将城市协管人员分为 4
组，从早6点至晚10点对辖区主次干
道做到专车巡查，专人治理，保证辖
区内无占道、突店反弹现象。加大对
沿街主次干道户外广告的巡查整治
力度，对辖区积存垃圾、卫生死角、乱
堆乱放等实施全方位整治。清理各

类广告 50余处，清运各类垃圾、杂物
10余车，流动商贩占道经营19起，突
店经营 40余起，劝阻不文明停车行
为80余次。

通过综合整治，辖区市容环境面
貌焕然一新。车辆乱停乱放得到遏
制，占道经营及店外经营基本取缔，
垃圾私拉乱倒、乱堆乱放、小广告得
到有效治理，实现了城市精细化管理
工作全覆盖。
记者 柴琳琳 通讯员 张丽丽 陈新灵

汝河路街道
加大清扫和巡回保洁工作力度

为进一步加大城市精细化管理
力度，汝河路街道建立督办查办工作
机制，提高居民文明强度。集中精力
治理重点区域、道路的“四乱”现象。
另外，街道对辖区主要乱点欧丽路、
汝河小区等重点地段进行整治，每天
深入各路段检查工作，着力解决乱堆
乱放、乱扔乱倒、乱涂乱画、随地吐
痰、不遵守交通规则等不文明行为，
对发现的问题及时采取有效整改措
施，落实责任人，明确整改要求和时
间，实行定期督查、定期通报、巡回检
查等方式，确保整治工作落到实处。
为加强道路清扫力度，提高保洁质

量，同时针对入冬时期，风大路面落
叶多、果皮纸屑多、灰土多等情况，
街道要求清运公司在欧利路、沁河
路等重点路段实行适当调配增加保
洁人员及适当延长保洁时间措施，
加大清扫和巡回保洁工作力度。街
道城管科派出专人定时不定时进行
巡查，发现问题，及时处理，确保路
面干净整洁。开展环境卫生整治，
健全长效管理机制，对辖区楼院、路
段积存建筑垃圾、无主生活垃圾、卫
生死角、乱堆乱放、乱贴乱画等实施
全方位整治。
记者 柴琳琳 通讯员 谢强 李显坤

航海西路街道
整治背街建筑物外立面

为切实增强城市
管理工作主动性和前
瞻性，不断提高城市
管理经常化、长效化
和精细化管理水平。
棉纺路街道全面深化
人岗匹配制度。强力
打造由60名城市协管
员、10名社区城管专
干以及城管科、执法

中队工作人员共120人组成
的城市精细化管理工作组，
通过“领导分包，人员分包，
任务分包，责任分包”，深
入辖区进行全天候24小时
不间断巡查治理。

依托网格，在整合精细
化管理工作组人员的基础
上，充分发动辖区沿街商
户、志愿者队伍、社区居民
等多方力量，建立一格多
员机制、分队巡查机制、多
方联动机制和日常考核机
制，通过延长时间、错时执

法、多员协调处置等方法。
在辖区进行争先创优

评比活动，通过日常督查、
人员投票、街道评选等方
式，开展优秀协管员、优秀
劝导员、文明商户、优秀城
管专干、优秀执法队员等
评比活动，通过典型引领、
榜样示范，不断提升辖区
商户文明经营意识，营造
街 道 职 工 履 职 尽 责 氛
围。全面建立督导考核
机制。街道抽调各部门、
各方面人员组成督察组，
由主管领导带队，分管领
导参与，对辖区市容市貌
情况、人员到岗到位情况
进行定期全面督查，同时
将督查结果纳入年度考
核，建立以查促效、以效促
优的氛围，确保城市精细
化管理工作有力有序有效
推进。
记者 柴琳琳

为加快推进支路背街精细化管
理工作，进一步提高城市治理和服务
水平，近日，航海西路街道根据区委、
区政府要求，集中力量开展支路背街
整治工作。各社区组织人员对辖区
内的支路背街建筑物外立面进行摸
底排查，并建立问题台账。社区工作

人员对所涉道路沿街门店进行逐一
排查，发现门头牌匾存在问题的，逐
一登记在册。针对设置霓虹灯门头
牌匾的商户，工作人员对其进行讲解
设置要求，并要求按照规定进行整
改，以达到与城市景观和谐统一。
记者 柴琳琳 通讯员 朱琳

棉纺路街道
强力打造城市协管员队伍

中原西路街道
集中开展冬季大气污染防治专项行动

不断提高城市管理经
常化，持续推进大气污染
防治工作，中原西路街道
依托网格化管理落实人员
责任，开展冬季大气污染
防治工作。中原西路街道
办事处提前行动，组织开
展为期一个星期的宣传活
动。在网格内重点区域、
重要路段设立宣传栏，制
作宣传展板、宣传标语，积
极开展冬防宣传进网格活
动，倡导大家共同维护大
气环境。

街道制定并下发冬季
大气污染防治实施方案，
成立冬季大气污染防治工
作领导小组，分解落实工
作任务，各责任部门按职
责分工，推动冬季大气污
染防治工作，督促检查政
策落实情况和任务完成情
况，开展大气污染防治工
作考核评估，统筹协调解

决工作落实中的重点、难
点问题；充分利用网格化
优势，采取责任到人，职能
到位，全面覆盖的监管模
式，确保全街道网格内的
村、社区、企业、工地都在
监管范围内，确保及时发
现、及时治理、迅速见效。

街道建立网格长完善
问题排查巡查机制，职能
局委下沉人员积极配合
二、三级网格长不定时在
各自网格内巡查排查，主
要排查网格内工地扬尘、
黄土裸露、垃圾堆积、垃
圾焚烧、露天烧烤和油烟
治理及建筑生活垃圾乱
倒等问题，及时掌握网格
内大气污染问题，建立工
作台账，对发现的问题及
时登记汇总并通过郑州
市社管平台信息上报。
记者 柴琳琳
通讯员 高瑜

三官庙街道
重要区域 安排人员定点值守

近日，三官庙街道积
极协作攻坚，强化整改落
实，努力推进郑州市空气
质量的改善。街道组织
力量向相关商户、企业大
力宣传城市管理法规，同
时，对涉及大气污染问题
商户或企业进行排查，并
建立台账做到了心中有
数，防治有依据。此次排
查清查出郑上路小学片
区存在燃烧蜂窝煤及油
烟 不 净 化 处 理 商 户 5 余
家；存在道路扬尘保洁问
题企业 2 户；存在建筑工
地扬尘问题企业 1 户，针
对问题企业采取发放告
知书的形式，落实商户或
企业的责任。

坚持联动联治，按照

“谁主管、谁负责”原则，社
区、执法大队、环卫所密切
协作，按地域分段负责，定
岗定责，进一步细化了工
作措施。在西三环以东
开展大型的集中整治；对
西三环处的铁路沿道、电
业新村社区老旧小区道
路污染及时清洁；通过辖
区城管科联合社区加大
日 常 巡 查 监 管 ，发 现 一
起，重罚一起。采取引导
与限期整改相结合，对存
在问题的商户发出责令

（限期）整改通知书。加
强占道经营监管，分别在
西三环桥下、岗坡路等重要
区域，安排人员定点值守。
记者 柴琳琳
通讯员 宋慧萍

近日，建设路街道加大大气污染
防治力度，着力改善辖区环境空气质
量，深入开展集中整治工作。确保街
道空气质量和生态环境持续得到改
善。围绕在建工地，规范源头治理。
针对正在施工的建筑工地，严格落实
扬尘治理 7个 100%，投入 3.2万元用
于工地扬尘治理，实现防尘网覆盖
8000 平方米；继续安排专人在各工
地值守，严格控制辖区各类高污染源
排放；加强扬尘污染控制，坚决停止
土石方作业，加大道路清扫保洁力
度；严格渣土清运车辆管控，禁止上
路行驶。围绕日常巡查，落实责任到
位，实行主要领导负总责、分管领导
亲自抓、科室中层一线查的三级工作

机制，由三级网格长加强楼院巡查频
次，重点查看是否有垃圾外溢现象，
加强对垃圾死角的清运，定时集中收
集垃圾。围绕治理实效，及时督查整
改。由效能办牵头，组建联合督导
组，时时检查，每日验收，实现工作台
账日清周结；采取大气污染攻坚战日
报、督办通知的形式对工作进站、存
在问题及工作不力的部门及个人进
行通报。围绕联合执法，形成合力整
治。按照职责和权限，强化整治力
度，对沿街餐饮店油烟净化装置工作
状况，安排专人加强监督检查，及时
发现问题及时整改，对不听劝阻的业
户责令停业整顿。
记者 柴琳琳 通讯员 贺志强

建设路街道
围绕联合执法 形成合力整治


