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徜徉在如意湖办事处辖区，随处
可见这样的风景：星级社区面貌整洁
亮丽，文化活动丰富多彩，文化市场绿
色规范。每到夜幕降临，社区文化中
心就变成了欢乐的海洋，健身操跳起
来，联谊会开起来，道德模范、和谐社
区等精神文明评选活动亮点纷呈……

学习道德模范和身边好人。如意
湖办事处把学习宣传道德模范先进事
迹作为提升干部职工文明道德素质的
重要内容和有力抓手，坚持用先进典
型引领社会风尚。每月组织辖区七个
社区对“中国好人榜”投票并评议。截
至目前，如意湖办事处投票并评议“中
国好人榜”共5184余次。

开展争创文明和谐社区活动。据
了解，如意湖办事处深入推进科教、文
体、法律、卫生、道德“五进社区”，在东
区打造一批“居民自治、管理有序、服
务完善、治安良好、环境优美、文明祥
和”的新型文明和谐社区。目前，辖区
内如意东路社区、绿地社区、绿城百合
社区、联盟新城社区、天时路社区为

“十星级社区”，如意东路社区、绿城百
合社区为市级文明社区，绿城百合社
区、如意东路社区、联盟新城社区为市
级标准化社区服务中心，如意东路社
区为省级和谐示范社区和国家级防震

减灾示范社区，绿城百合社区为省级
绿色社区。

开展群众性文化活动。“祥和如意
在社区”迎新春联谊会、元宵节“猜灯
谜”、清明节“网上祭英烈”、敬老爱幼、
助残帮困……如意湖办事处组织社区
结合实际，广泛开展丰富多彩、特色鲜
明的群众性文化活动，引导辖区居民
认知、传承和弘扬优秀传统文化，营造
团结奋进、社会和谐的浓厚氛围。

文明单位结对帮扶。今年以来，
如意湖办事处共救助弱势群体 23人，
到杨桥办事处永定庄帮扶慰问低保户
40余家，联合河南省红十字会血液中
心在办事处组织义务献血奉献爱心活
动，并向辖区企业单位及广大市民发
放《如意湖办事处“绿色屋顶，蓝色天
空”公益行动倡议书》，并召开屋顶绿
化公益项目募捐动员会。

加大文化市场整治力度。规范
网吧经营秩序，严厉惩治违规接纳未
成年人行为，取缔“黑网吧”和变相经
营网吧；切实加强校园周边环境整
治，引导中小学生文明上网、健康上
网；积极开展青少年心理健康教育，
在社区设立绿色网吧、市民学校等公
益场所，为未成年人提供健康的文化
环境。

创新机制作引擎 分步推进见实效
如意湖办事处营造浓厚创文氛围

设置一万多平方米公益广告，
打造两个“社会主义核心价值观”
主题社区……行走在郑东新区如
意湖办事处辖区，文明之风清新扑
面。文明是一个城市发达程度的
重要象征，自郑州市全国文明城市
创建工作开展以来，郑东新区如意
湖办事处在市、区两级文明委的领
导下，按照《2016年省级文明单位
测评体系》的有关要求，创新性开
展各项文明创建活动，将文明城市
工作常态化、制度化，提升了辖区
居民群众幸福指数。
郑报融媒记者 马燕 康迪
通讯员 张涛 文/图

九如路、九如东路、众意路等主干道
上的一万多平方米公益广告，社区楼院
张贴的市民公约与公益宣传画，以“社
会主义核心价值观”为主题的翰林居社
区……在如意湖办事处的辖区内，“中国
梦”“社会主义核心价值观”“文明河南”
等主题公益广告随处可见。“整洁”“有
序”“文明”，这是市民说起创建文明城市
的感受，出现次数最多的三个词。走在
如意湖办事处的大街小巷，人们欣喜地
感受着文明创建带来的各种美好。

途经平安大道、东风路、黄河东路等路
段，记者看到头戴小红帽、手拿小红旗的文
明交通志愿者在开展“小红帽”志愿服务活
动。如意湖办事处还开展了“文明交通行
动计划”宣传进社区活动，发放车贴、即时
贴、彩页等宣传材料两万多份，并联合交警
六大队到社区幼儿园，向校车司机宣讲“文
明交通行动计划”，提示文明驾驶校车，严
禁超速超员，坚决拒绝酒后驾车。据了解，
如意湖办事处还成立了由党员组成的志愿

者服务队，把学雷锋和志愿服务活动与文
明单位创建、未成年人思想道德建设结合
起来，广泛开展多种形式的学雷锋志愿服
务、三关爱志愿服务活动，大力弘扬新时期
雷锋精神。大力宣传“奉献他人、提升自
我”志愿服务理念，培育学习雷锋、做志愿
者的文化自觉。组织开展“做志愿表率 为
党旗增辉——党员志愿者进社区集中服务
月”活动，重点围绕“五个一”深入开展社区
志愿服务活动。在社区组织志愿服务队开
展便民服务、举办健康知识讲座与义诊活
动，普及健康保健知识。

此外，如意湖办事处以“文明用餐、
以俭养德”为主题，以示范街、示范店为
重点，发放文明餐桌提示牌6000余个，张
贴文明餐桌公约 6000余张，提高餐饮企
业社会责任意识和文明服务水平，形成
文明、健康、勤俭节约的良好社会风气。

说文明话，办文明事，做文明人，已
成为越来越多居民的共识，深深融入如
意湖办事处辖区内的生活。

文明城市的创建不仅使城市面貌
焕然一新，如意湖办事处的业务水平、
作风建设及服务质量也有了较大提
升，市民纷纷点赞。

深入开展创建学习型单位。为提
升工作人员业务水平，如意湖办事处
专门设立了电子图书阅览室、活动室，
建立健全学习制度，强化工作学习化、
学习工作化理念，不断提高办事处工
作人员、社区工作人员的业务技能水
平。在多功能厅及社区举办如意湖

“道德讲堂”系列讲座，采用视频播放
道德模范先进事迹及身边好人讲述先
进事迹等形式，引导单位职工在参与
中不断学习、自省自律、慎独慎微，提
高干部职工的道德自觉和道德水平。

纠正行业不正之风。如意湖办
事处从制度上加强对“人、财、物”管

理，从源头上预防和治理腐败。通过
公开服务，明确职责，切实纠正行业
不正之风。开展抄写党章学习党章
活动，利用每周例会时间由班子成员
及支部书记领学“两学一做”，紧紧围
绕省委、省政府和市委、市政府的具
体要求，贯彻落实东区党工委的决
定，进一步明确具体目标，查找政策
执行、改革推进、工作落实过程中存
在的问题，以问题的发现解决促进
思想提升、作风转变，确保两手抓、两
不误、两促进。

加强改进机关作风建设。强化日
常检查考核，坚持每周督察社区和机
关各科室两次，改进机关和社区工作
作风。坚持组织评优评先活动，及时
发扬好的工作作风，克服存在的不足，
提升办事处、社区工作能力和形象。
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如意湖办事处联合河南省红十字会血液中心义务献血

召开工作会议，将文明城市创建工作常态化、制度化

如意湖办事处工作人员清扫辖区街道


