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园博园的服务设施已装备就绪，不管是园内
还是园外都有就餐条件，园内还放置了一些饮料
自动售卖机。此次园博园还体现了“智慧园博”
的理念，扫码关注官方微信，免费WIFI直连。游
园时，请注意做文明游客，爱护公共设施。
郑报融媒记者 王军方 文/图

方便一下

吃汉堡

售卖机

园内可免费使用WIFI
园区内有偿提供讲解员服务和自助

讲解服务，带您领略博大精深的中原文
化，带您欣赏一幅幅园林美景。

为实现智慧园博，游客还可享受以
下服务：

扫码下载手机APP，开启蓝牙，实时
定位推送，展园介绍尽在手中。

720°全景游园，足不出户也能游园
博；园区实景导航，定制专属游览路线。

扫码关注官方微信，免费WIFI直
连；官微购票无需换票，刷身份证入园，
向排队说“不”；智能停车，一键预约停车
位，轻松解决停车难；打开蓝牙，微信摇
一摇有更多惊喜。

主题邮局提供实物寄递、
现场书写

南门、东门、西门均设有游客服务中
心，为游客提供问询、导览、物品寄存、租
赁、失物招领、走失人员服务和母婴服务
等。游客服务中心设开水间，可提供开
水。园内设有公共广播，实时播报园区
情况、活动动态、寻人寻物信息等。

园区内分别为游客设置了固定卫生
间和移动卫生间，能够全方位满足游客
的如厕需求。

东门设有医疗服务站。
主题邮局位于新港花街，为游客提

供实物寄递、现场书写、书信邮寄、纪念
封、加盖纪念戳等邮政公共服务。

禁止宠物入园
不得露宿

购票入园，按顺序排队；一人一票，
门票限当日有效；入园时，请主动出示入
园票证；闭园前 30分钟停止售票；闭馆
净园后，不继续逗留、露宿。

为了游客的安全，禁止宠物入园，任
何车辆未经许可不得入园（残疾人代步
车、婴儿车除外），不得携带危险品入园。

请勿翻越围墙、栏杆，不攀登山石
等；请勿进入未开放的区域游玩；请勿拥
挤打闹，上下石阶时，要小心谨慎；请勿
饮用非注明的饮用水。

餐饮、WIFI、特许店……园博园服务很齐全

两条美食街摆满“全国风味”
园内园外都有美食

在逛完园子里的美景后，游客怎能错
过园博园美食呢，园内餐饮位于南门旁的
民俗文化园和北门旁的新港花街，为满足
游客就餐需要，提高就餐效率，园内餐饮以
中、西式快餐为主，满足不同人群的需求。

园区内商业集中于民俗文化园商店、
新港花街商店和 6个三合一小卖服务驿
站。河南展园有 2个服务驿站，包含有生
活超市、便利店、水果、鲜榨果汁、奶茶冷
饮、茶点休闲等。园内还设有自动售卖机
满足游客购物需求。

同时为了使餐饮多样化，南门及北门外
设立了两处临时美食街，各占地近一万平方
米。南门外临时美食街空港巷子，引入全国
各地风味小吃、百余家地方民俗、精品特色
餐饮，如开封灌汤包、重庆小面、诚记煲仔饭
等；北门外临时美食街主打航空特色，引入
民航餐饮，各地美食，如四川担担面、大脸鸡
排、COCO奶茶等，更有虚拟飞行体验。

为确保众多游客的就餐需求，园博园
门票按天计算，购票入园游客中途可通过
南、北两个专用通道出园，到园外美食街品
尝美食，然后再次通过专用通道入园，智能
系统可自动识别。二次入园服务每人仅限
一次，仅在南门和北门办理。

高台古院三层商业区
游客游览了园博美景，品尝了园博美

食，体验了园博商业的便利，也可以到高
台古院体验一把。高台古院位于园博园
的西南侧，创造性地重构了楼层的价值体
系，通过高台古院、天街地MALL的商业
建筑形态打造高品质文化旅游商业，为园
博园提供配套服务的功能补给。

高台古院三层商业区设有餐饮、购
物、休闲、展示展览等功能。三层商业区
依次往下展示明清、民国、现代河南的商
业文化，与园博园“中华一脉、九州同梦、
丝路花海”的文化线相融合。同时，高台
古院引入首旅建国饭店负责酒店部分的
运营，酒店客房窗外即为园博美景，为游
客提供高端舒适的居住体验。

另外，园区内有3个特许店，分别位于
新港花街、民俗文化园和南大门西侧游客
服务中心旁。店内出售各种具有郑州园
博会元素的特许产品，如陶瓷及紫砂制
品、水晶制品、毛绒制品及玩具、徽章及非
贵金属制品、河南特产、纪念邮品、贵金属
纪念品等。


