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今年初，在上级公安机关的指导下，郑州
市公安局已开始投入使用新版居住证，顺理完
成郑州市居住证向河南省居住证的过渡。目
前郑州市公安局设立居住证受理点 775个，居
住证签注点 110个，有专职协管员队伍 2300余
人，实现了不出社区就可以到警务室申请办理
的便民承诺。

警方介绍，居住证是持证人在居住地居
住、作为常住人口享受基本公共服务和便利、
申请登记常住户口的证明。所持人享受六项
基本公共服务和七项便利。

六项基本公共服务：教育、就业、医疗卫
生、文化体育、法律服务、国家和我省规定的其

他基本公共服务。
七项便利：按国家有关规定办理出入境证

件、换领和补领居民身份证、机动车登记、申领
驾驶证、报名参加职业资格考试、申请职业资
格、办理生育服务。

此外，为提升河南省居住证的“含金量”，我
省又增加两项便利功能，分别是享受上级政府规
定的不受户籍限制的跨区域补贴政策和60岁以
上居住证持有人享受免费乘坐市内公共交通。

办理居住证：公民离开常住户口所在地到其
他城市居住半年以上，符合有合法稳定就业、合
法稳定住所、连续就读条件之一的，可以依照《河
南省居住证实施办法》的规定申领居住证。

■相关新闻
郑州车管所打造阳光
高效便民服务窗口

本报讯 自郑州市公安局召开
“践行十九大 民警听民声”主题活
动动员部署会以来，郑州市车管所
征求到了广大市民对我市车驾管
便民服务方面的意见和建议。接
下来，车管所将完善各项便民服务
举措，推陈出新，着力打造阳光高
效便民服务窗口。

郑州市车管所在全市车管业
务服务大厅、各 4S店服务网点、驾
驶人科目考试考场等 20多处车管
服务窗口广泛张贴宣传材料《致居
民朋友们的一封信》并现场发放
“车管所便民服务调查问卷”，利用
多种形式倾听民声、收集民意，征
求广大粉丝对我市车驾管便民服
务方面线上及线下的多种意见和
建议。接下来郑州车管所将通过
主题活动的持续推进，进一步了解
广大市民群众对车驾管窗口服务
工作的意见建议，着力打造阳光高
效便民服务窗口。

您对郑州的车驾管有什么意
见和建议，请拨打交警支队热线电
话0371-66521111。
郑报融媒记者 张玉东 通讯员 赵峥

持郑州居住证享六项服务、七项便利
还享跨区域补贴政策和60岁以上免费坐公交

提醒：
居住证到期
需要办理签注手续

居住半年以上，是指在
居住地居住并办理暂住登
记满半年。居住证持有人
在居住地连续居住的，应当
在居住每满 1年到期之日前
1个月内，由居住证持有人
或代办人到居住地登记站
办理签注手续，每年办理签
注手续不收取费用。逾期
不超过半年补办签注手续
的，居住证的使用功能恢
复；超过半年申请补办签注
手续的，需重新申报暂住登
记，将需等待半年时间恢复
居住证。

警方强调，《河南省居住
证实施办法》施行之前领取的
郑州市 IC卡居住证，在郑州
市行政管辖范围内可以继续
使用、签注，不作废。

本报讯 昨
日，郑州警方治安部门召

开新闻通气会，就近期群众集中
反映的居住证办理等有关户政方面的问

题进行解读解答。据了解，持郑州居住证，可
以享受6项基本公共服务和7项便利。持证人
还能享受不受户籍限制的跨区域补贴政策，60
岁以上居住证持有人享受免费乘坐市内公共
交通。郑报融媒记者 张玉东 通讯员 王洪岩

郑州设立居住证受理点775个


