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有文明的市民有文明的市民，，才有才有
文明的城市文明的城市。。精神文明精神文明
与物质文明互相促进与物质文明互相促进，，文文
明城市才能不断涌现代明城市才能不断涌现代
表精神文明的先进人物表精神文明的先进人物，，
自创建全国文明城市以自创建全国文明城市以
来来，，郑州涌现出一大批道郑州涌现出一大批道
德模范德模范、、文明家庭等文明家庭等。。

截至截至 20172017年年 1010月月，，
郑州郑州市先后涌现出各级道市先后涌现出各级道
德模范德模范146146人人，，其中有其中有99人人
荣获全国道德模范和全国荣获全国道德模范和全国
道德模范提名奖荣誉道德模范提名奖荣誉。。

20172017年第六届全国年第六届全国
道德模范评选中道德模范评选中，，王宽王宽、、
张效房荣获第六届全国张效房荣获第六届全国
道德模范提名奖道德模范提名奖。。

20102010年至年至 20172017年年 1010
月月，，全市有全市有 6969名个人名个人、、66
个集体荣登个集体荣登““中国好人中国好人
榜榜”，”，1818名个人荣登名个人荣登““河南河南
好人榜好人榜”；”；文明市民文明市民 20002000
余名余名；；33个家庭被评为全个家庭被评为全

国文明家庭国文明家庭；；感动中国人感动中国人
物物99人人，，其中胡佩兰其中胡佩兰、、陇海陇海
大院大院、、王宽分别当选王宽分别当选20142014
年度年度、、20152015年度年度、、20162016年年
度度““感动中国感动中国””年度人物年度人物，，
成为全国唯一一个连续成为全国唯一一个连续33
年产生感动中国人物和年产生感动中国人物和
阿里巴巴天天正能量大阿里巴巴天天正能量大
数据排名首位的城市数据排名首位的城市。。

20122012年至年至 20172017年年 1111
月月1717日日，，全市涌现出以全全市涌现出以全
国最美国最美志愿者闫思帆为志愿者闫思帆为
代表的全国学雷锋志愿代表的全国学雷锋志愿
服务服务““四个四个 100100””先进典先进典
型型 66个个，，河南省学雷锋志河南省学雷锋志
愿服务愿服务““四个优秀四个优秀””先进先进
典型典型 1414个个，，河南省优秀河南省优秀
及示范性学雷锋及示范性学雷锋““文明使文明使
者者””志愿服务站志愿服务站 2121个个，，郑郑
州市五星志愿者州市五星志愿者 157157名名，，
市级优秀志愿者市级优秀志愿者 500500名名、、
市级优秀志愿服市级优秀志愿服务组织务组织
5050个等个等。。

站上新起点，开启新征程。再度蝉联
全国文明城市，并非终点，而是郑州从更
高层次上扬帆起航的一个起点。

对照文明城市创建的要求，郑州城市
建设中仍存在着市容环境较差、交通秩序
混乱、老旧居民区基础设施缺失、违法建
设较多、城乡发展不平衡等突出问题，人
民群众对美好生活的向往还未全部实现。

未来，郑州市将以再次蝉联全国文明
城市为契机，进一步突出创建为民，把创

建全国文明城市打造成为造福百姓的民
生工程、共建共享的民心工程，解决好城
市交通、环境卫生、社会治安、生态建设、
公共服务等与人民群众生产生活密切相
关的问题，落实好民生十大实事，全面提
升城市公共服务水平，积极推进文明社
会风尚行动，确保到 2020年，省会郑州连
续第四次成功创建全国文明城市，荥阳
市创建成为全国文明县城，登封市创建
成为全国文明县城提名城市。

●2000年，郑州启动“创文”工作。
●2002年，郑州获得“创建全国文明城市工作先进

城市”称号。
●2004年年底，郑州提出国家园林城市、国家卫生城

市、国家环保模范城市、全国文明城市“四城联创”，有效整
合了资源，实现了人力、财力的有效优化配置。

●2005年，郑州市获得“创建全国文明城市工作先
进城市”称号。

●2008年，郑州获得“创建全国文明城市工作先进
城市”称号。

●2009年，在中央文明办组织的测评验收中，郑州
位列全国省会城市和计划单列城市第10名。

●2010年，在中央文明办组织的测评验收中，郑州获得
综合测评第8名、未成年人思想道德测评第9名的好成绩。

●2011年12月20日，郑州以全国省会城市和计划单列
城市第6名的位次荣获第三届“全国文明城市”称号。

●2012年、2013 年，全国城市文明程度指数测评中，
郑州分列省会城市（副省级）第7名、第10名。

●2015年2月28日，经中央文明办复查审核确认，郑
州蝉联全国文明城市荣誉称号。

●2017年11月14日，经中央文明办复查审核确认，
郑州再度蝉联全国文明城市荣誉称号，喜获全国文明城
市“三连冠”。

耀眼成绩 久久为功上台阶
回望创建路 一年一个台阶扎扎实实出成效

全国文明城市是综合评价
一座城市政治、经济、社会、文化
发展的最高荣誉，回顾18年来
的全国文明城市创建之路，不难
发现，郑州坚持顶层设计，坚定
不移地推进创建工作常态化，把
全国文明城市创建作为城市发
展、改善民生、回应人民对美好
生活向往的支点，放大到了前所
未有的高度，坚持不懈，久久为
功，一年一个台阶，扎扎实实做
出了成效。
郑报融媒记者 裴其娟
张翼飞/文 丁友明/图
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■郑州创建全国文明城市成绩单


