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B08 TOP理财

■投基有道

上投摩根股票
主动投资能力领先

散户炒股不如买基金，成为股市
回归基本面时代的鲜明特征，基金公
司以其专业选股的能力，长期战胜股
市基准指数，正成为大众理财的新
宠。同时挑选基金公司和基金，也成
为投资者面对的新课题。

银河证券数据显示，截至 2018年
2月 28日，过去一年上投摩根股票投
资主动管理能力在全行业 90家基金
公司中排名第7，上投摩根旗下6只旗
舰基金（大盘蓝筹、核心成长、核心优
选、智选 30、新兴动力、中国世纪）近
一年平均收益近37%。 张俊

华泰柏瑞
MSCI ETF发行

今年 6月，A股将正式纳入MSCI
新兴市场指数。据悉，在指数投资方
面一直有着前瞻性布局的华泰柏瑞基
金于 3月 30日起发行华泰柏瑞MSCI
中国A股国际通ETF，为投资者分享A
股全球化红利提供投资利器。

该基金将由华泰柏瑞指数投资部
总监柳军亲自挂帅。作为最早布局
ETF的基金公司之一，华泰柏瑞在ETF
上的耕耘有目共睹。团队凭借着精细
的指数跟踪，华泰柏瑞保持着12年ETF
运营无差错的记录，旗下权益类ETF资
产规模到2017年底合计超过了220亿
元，市场占比超过10%。张俊

“您好，女士，这是我们专门印制的保
险知识宣传册，您拿一份看看吧。”在郑州
鑫苑名家社区，农银人寿河南分公司设立
咨询服务展台，工作人员面对面地为消费
者讲解保险知识，提示消费风险，倡导科
学理性的保险消费观念。

活动期间，该公司还组织工作人员走
上街头，向过往市民发放宣传折页，讲解
非法集资概念、主要特征、常见手段，引导
公众深刻认识非法集资的欺骗性、风险性

和社会危害性，引导广大群众提高防范意
识，自觉远离非法集资。

据了解，在为期一个月的 3·15活动
期间，农银人寿河南分公司还将陆续开
展客户信函大回访、保单权益保护、保险
知识讲座等形式多样的消费者权益保护
活动。同时，在活动期间开展业务风险
排查，将销售误导行为治理常态化，严格
操作标准，提升服务品质，切实维护客户
权益。

农银人寿河南分公司省市联动开展3·15宣传

把保险知识普及到百姓身边
为切实维护广大消费者的合法权益，今年3·15期间，农银人寿河南分公司上下联动，组织全省12个设立机

构的地市，在城市广场、居民社区、大学校园、街头路口等地，大力宣传保险法律法规、行业自律及消费维权知识，
以实际行动践行“品质时代，诚信保险”，让“保险姓保”理念深入人心。倪子 张俊 郑杰

在河南理工大学校园，农银人寿焦作
中支设立咨询服务点，为在校师生发放宣
传资料，现场讲解消费维权知识，积极引导
青年学生树立合理、健康、理性的消费观
念；在开封、平顶山市区大型广场，农银人
寿当地工作人员为前来咨询的市民讲解保
险保障理念，并指导他们正确运用保险工
具规避未来的风险，真正把保险知识普及
到百姓身边；在周口、商丘、安阳市区十字
路口、主要街道等人流密集区域，农银人寿
当地工作人员现场宣传消费维权知识，引

导消费者树立品质消费理念，有效化解矛
盾纠纷，提高自身维权意识；在南阳市内乡
县生殖保健医院，农银人寿南阳中支举行
专题讲座，向该院医生、护士及患者家属宣
传保险知识，讲解与群众生活密切相关的
重大疾病、意外伤害等保障型产品的意义
与功用，并针对后期理赔问题进行解疑释
惑，受到医护人员和患者家属的一致好评。

这些活动温暖了消费者的心。今后，
农银人寿河南分公司将继续把高品质保
险产品带给更多的客户。

大力普及保险知识

客户至上 始终如一

农业银行郑州分行“十大服务明星”风采榜

刘清华 农业银行郑州未
来支行大堂经理
工作感言
您的满意是我最大的心愿
您的赞赏是我最高的荣誉

张园园 农业银行郑州农
业路支行柳林分理处综合
柜员
工作感言
笑迎每位客户 快乐每一天

范淑倩 农业银行上街支
行营业室大堂经理
工作感言
服务犹如美丽的青春
让春春年华尽情绽放

王亚楠 农业银行新密市
支行营业室综合柜员
工作感言
真情待客户
微笑暖人心

王炜 农业银行新郑支行
营业室对公高柜柜员
工作感言
服务是一缕和煦的阳光
微笑是一架友谊的桥梁

高琳琳 农业银行荥阳支
行广武分理处综合柜员
工作感言
您微笑我快乐
悉心服务是我的职责

罗玲 农业银行郑州陇西
支行营业部大堂经理
工作感言
服务每一天
细心服务每一刻

王瑞芬 农业银行登封支
行营业室大堂主任
工作感言
服务在哪里收获就在哪里
奋斗在哪里成功就在哪里

王朝霞 农业银行巩义支
行西村分理处高柜柜员
工作感言
您的微笑是对我的鼓励
服务好您是我快乐的事

林静文 农业银行郑州航
空港支行营业室高柜柜员
工作感言
我细心您放心
我耐心您暖心

积极开展消保活动

工作人员向市民宣讲保险知识


