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合规网约车不限行
网约车司机如何办证？
快来看看

本报讯（记者 张倩）昨日起，我市
开启单双号限行。在郑州持有双证（即
网约车驾驶员从业资格证和网约车车
辆运输证）的合规网约车不在此次限行
之列。那么，网约车司机该如何办理这
“双证”呢？以下是滴滴出行方面介绍
的相关证件办理的流程，供参考。

预约出租汽车驾驶员证办证流程
1.报名：司机首先需要在郑州出租车

网（http://www.zztaxi.cn）报名或者到郑州
经开第三大街经北二路车主之家由工作
人员帮助报名并安排认证考试培训。

2.背景审核：报名成功后，会进入
到公安部门背景审核阶段。

3.客运管理处资质审核通过
（1）客运管理处领“体检表”前往二

级甲等医院体检。
（2）客运管理处现场认证：录指纹、

图像采集。所需材料：身份证原件、复
印件；驾驶证原件、复印件。

（3）体检后的体检表。
（4）学历证明。
（5）郑州市居住证（郑州户口无此项）。
4.缴费：登录“郑州出租车网”进行

缴费。
5.预约考试：登录“郑州出租车网”

进行预约考试地点及时间，需要携带准
考证（自行下载打印）和身份证前往指
定报名地点参加考试。

6.领证
（1）考试及格，凭借考试成绩单于

10个工作日后到客运管理处打听领取
“网约车驾驶员从业资格证”。

（2）考试不及格，需一个月后补考。

网约车运输证办理流程
1.领取接入协议，填写相应的信息。
2.中原区运管处初审（郑州客运出

租汽车办事大厅文化宫路3-6号）
（1）排队取号。
（2）信息录入运管系统（司管）。
3.窗口办理提供材料（平台接入协

议、汽车检验合格证、委托书、委托人身
份证复印件、公司营业执照、购车发票、
购车缴税票）。

4.去南三环郑平路车管所验车、上
牌、变更营运性质（工本费10元）、大厅排
号，然后验车通道排队验车，验完车以后
上牌（120元）、装设备（3560元）、验完车
以后提交资料到受理大厅等待出行驶证。

5.尾气检验（南三环郑州市汽车技
术综合服务基地）拿着大绿本、行驶证
复印 2份盖上公司章去录信息，然后大
厅缴费190元，排队验尾气，验完尾气后
会发一个合格证。

6.设备检测。
7.发放运输证。
建议还没有办理证件的司机可以到

郑州滴滴认证报名点参加认证培训，培
训地点为郑州交通技师学院2号楼2楼。

本报讯（记者 张华 通讯员 赵
宏伟 文/图）昨日，市民在乘坐 S135
路公交车的时候，享受到了免费“共
享”充电服务。

据了解，目前郑州公交的多
数新能源车辆都配有 USB 接口，
插上手机充电线就能为手机充
电。可是手机没电时却没有随身

携带充电线的乘客只得“望 USB
接口而叹息”。

S135路车长钱湾湾就买来了充
电线固定在靠近U口的座椅旁，方
便乘客随用随充，引来乘客点赞。
虽然自费购买了这些充电线，却解
决了乘客的难题，钱湾湾觉得非常
开心。

单双号限行首日，记者体验市民出行新变化

公交提速明显 地铁秩序良好

本报讯（记者 张华 刘凌智
通讯员 张伟）昨日，郑州单双号
限行首日，不少市民改乘公交出
行。快速公交站台内客流增多，
但未出现长时间滞客现象。

昨日 7时 30分，红专路近 70米
长的快速公交站台内站满了乘客，
但未出现滞客现象。“平时这个站台
的乘客就比较多，今天是限行首日，
客流高峰比以往提前了，客流也比
平时大得多。有很多市民平时开
车，对线路不是很了解，问路的乘客
很多。”当班站务长王爵说。

站台内，身穿红色马甲、头戴小
红帽的志愿者在疏导乘车秩序，乘
客上下车井然有序。

9时许，记者又来到陇海路大学
路口的B5路快速公交站台，虽然过
了上班高峰时段，但站台内客流仍
然较大。“今天限行我车双号开不了，
只能坐公交车出来办事。不过感觉
挺好，比我想象中要快。这不，比我
预计提前20分钟就到地儿了。”刚从
B5路公交车下来的乘客王先生说。

随后，记者坐上B1路公交车，路
上私家车明显减少，公交车速也有所
提升。在农业路中州大道口B1路终
点站场区内，调度员在指挥车辆进
站。偌大的公交场区内，车辆进站就
走，几乎没有停顿。

“早高峰乘客出行集中，调度时间
非常紧，如果车长不需要上厕所，连车
都不下，直接就发走继续运营。”B1调度
员拜永杰介绍，为了保障公交车运力充
足，他们采用现场调度和GPS调度相结
合的方式，场区所有车辆全部上线，不

间断运营，加快线路运转效率。如果监
测到哪个站点或路段出现客流井喷或
车辆断层情况，将第一时间增发区间车
次或从周边线路进行运力支持，最大可
能保障市民出行需求。

“今天早上私家车少多了，有些平
时容易堵车的路口总算不堵了，每个
站点到站时间可以把握很准。”刚跑完
一趟车回到场区的车长王师傅说。

据了解，限行第一天确实让快速
公交车“快”了不少，平均车速都在18
公里以上。

限行第一天，郑州地铁合理安排
各项运营组织措施，地铁线网运行
安全平稳、秩序良好。早高峰期间
（7 时～9 时），线网进站客流量为
131676人次，较上周三同时段进站客
流量增长了 6.0%，其中 1号线进站客
流量增长了 5.6%，2号线进站客流量
增长了7.1%，城郊线增长了5.0%。早
高峰期间部分车站进站客流量增长幅

度较大，换乘客流较以往客流较大。
车站客流组织均在可控范围内，均未
启动客流控制措施。

郑州地铁结合当天客流特点，执
行专项行车组织、客运组织等方案。
高峰期增加扶梯、闸机、站台等关键点
人员力量，针对换乘站紫荆山站可能
出现的大客流，在通道处增派工作人
员进行引导，确保乘客有序换乘。

BRT客流多但无滞留

路上私家车少，公交车速度明显提升

■暖心瞬间

美女车长买来充电线 乘客随便充

地铁乘客主动排队秩序良好

紫荆山地铁站乘客有序排队等候 记者 刘凌智 图


