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年度中原金融机构银行单项奖

年度中原普惠金融突出贡献机构

上榜理由：“银银平台”是兴业银行与广大合作银行共建、共有、共享、共赢的综合平台，致力于帮助中
小金融机构提升服务水平，填补金融服务盲区。郑州分行充分利用平台优势，积极为辖内各类中小金融
机构提供包括支付结算、财富管理、科技输出等八大项综合金融服务，与中小金融机构资源共享、优势互
补，把更多的产品服务扩展到更多三、四线城市以及偏远农村地区。截至目前，该行已与河南省内百余家
中小金融机构签约合作。2018年5月，兴业银行与河南省农村信用社联合社在郑州签署全面战略合作协
议，双方将依托“银银平台”全面深化合作，着力打通金融服务“最后一公里”，共同为河南的三农建设、乡
村振兴、经济发展贡献力量。

兴业银行
郑州分行

上榜理由：近年来，工商银行郑州分行将金融支持小微企业发展上升到政治高度，上升到大行践行社
会担当的高度，积极探索和实践，为小微企业提供专业的融资服务，对小微企业的贷款投放一直稳居同业
前列。该行利用互联网、大数据等技术，还推出了以“经营快贷”为代表的纯信用小微专属融资产品，惠及
3万小微客户。该行坚持线上线下协同，聚焦网贷通、经营快贷、结算贷、票据池、金融资产质押等重点产
品，全力服务小微企业融资需求。发挥工行线下网点多、线上平台便捷的优势，通过“小微中心+实体网
点+自助渠道+电子银行”的模式，将普惠金融服务向县城等末梢延伸。

工商银行
郑州分行

上榜理由：中国银行河南省分行大力发展普惠金融，致力于贴心服务小微企业，着眼于培育孵化创新
企业，聚焦于金融精准扶贫、百姓民生，让普惠金融更深度、更具温度。采用中小企业“信贷工厂”模式，以
快速有效的发起和审批流程，适应中小企业“短、频、快、急”的资金需求特点。相继推出科技贷、专利贷、
创业贷等信贷创新产品，其中科技贷、专利贷业务位居省内金融同业首位；在郑洛新地区成立支持科技
型、创新型企业发展专营支行，不断扶持科创类中小企业发展壮大。针对省内区域经济特色，创新推出

“乐器贷”“双汇通宝”“花生贷”等产品，为不同地区、不同行业提供个性化普惠金融专属服务。

中国银行
河南省分行

上榜理由：华夏银行郑州分行一直以“中小企业金融服务商”作为重要发展战略，在思想上树立“敢
贷”思想，优先解决“融资难”顽疾，坚决落实支持小微企业金融服务的各项政策。结合河南省区域特点，
精准客户发展定位，大力发展战略新兴业务、平台业务和普惠金融业务。持续贴紧政府找项目，深入推进
和政府平台的搭建与合作，重点推动了“再就业补贴贷款”“科技保”等项目渠道搭建。依托批量开发，大
力发展平台金融业务，围绕核心企业上下游，坚持小而分散原则，鼓励特色小额信用产品“税贷通”“POS
网贷”等项目的开发，进一步丰富普惠金融手段。

华夏银行
郑州分行

上榜理由：交通银行河南省分行改变过去“一对一”的单一服务方式，创新营销模式，按照集约化、专
业化、批量化的项目制营销原则，积极发展龙头企业上下游的小微企业，减少重复劳动，提高业务营销效
率。同时加大产品创新力度，开发符合当地客户需求的金融产品，综合运用快捷抵押贷、快捷保理、商票
快贴等快捷类业务，新上线了线上优贷通、线上税融通等线上产品，有效解决了小微企业担保难的问题。
此外，在全省推广普及“客户经理+风险经理”的平行作业，有效提升风险把控，切实提升服务效率，优化审
批流程，缩短授信时间，为急需资金的小微企业解决燃眉之急。

交通银行
河南省分行

上榜理由：广发银行郑州分行自1995年入驻以来，23年来始终积极支持河南经济的发展，无论在金
融产品研发，还是小微企业客户拓展方面，一直在河南省同业和广发银行系统内名列前茅，多年来始终处
于领先地位。截至2018年10月末，广发银行郑州分行对公小微企业贷款客户8100多户，占全部客户数的
65.98%；贷款余额58.69亿元，占全部贷款余额的17.6%。日前，广发银行认真贯彻落实习近平总书记在民
营企业座谈会上的重要讲话精神，为民营企业提供高质量的金融服务，让民营经济创新源泉充分涌流、创
造活力充分迸发，为实体经济发展增添新动力。广发银行郑州分行将积极学习并落实中央和总行的工作
精神，勇担社会责任，助力小微企业发展。

广发银行
郑州分行

上榜理由：秉持“以客户为中心”，凭借专业专注的服务精神，扎根民营小微企业，中信银行郑州分行
全年新增普惠金融贷款余额股份制银行排名第一位，超额完成普惠金融“两增两控”监管目标。中信银行
郑州分行实现普惠金融业务架构的“六统一”、业务办理的“四集中”；外联社会各方力量，建立普惠生态
圈；不断引入创新产品应用，开创了“票据贷”等一批真实普惠小微的金融产品，以集中化、专业化、标准
化、线上化、场景化、智能化为方向，线上线下结合创新开展普惠金融融资。依托核心企业信用，扩展对供
应链的支持，将金融活水引入上下游小微企业，实现了普惠生态的健康协调发展，走出了一条独特的中信
普惠发展之路。

中信银行
郑州分行
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