
河南NEWS2018年12月28日 星期五
统筹：王长善 编辑：李记波 美编：高磊 校对：亚丽A12

根据中宝协统计，到去年底，我国珠
宝首饰零售规模超 5000亿元，过去 5年
复合增速约 13%，是规模增长最为迅速
的可选消费品类之一，而互联网成交占
比仅5%左右，市场空间巨大。

基于此，记者了解到，不仅是镇平
县，从去年下半年起，以河南镇平、广东
四会等为代表的珠宝产业带，都开始利
用直播进行转型升级。截至目前，淘宝
六大珠宝直播基地，分别位于河南镇平、
广东四会、广东揭阳、云南瑞丽、深圳水

贝和浙江诸暨，数据显示，淘宝珠宝直播
场次每天超过1万场。

直播撬动的新商机，吸引了镇平县
当地农民、匠人以及玉器经销商纷纷加
入直播行列，同时也吸引了大批年轻人
返乡工作，投入到直播当中。此外，各种
直播平台也到镇平县设立基地，其中中
国地质大学、河南牧业经济学院等10多
所院校的珠宝、播音主持等专业也在镇
平设立了实习创业基地。

镇平县副县长王洪涛告诉记者，对

于网络主播而言，产业带基地的产品货
源充足、品类齐全丰富，价格也非常具有
优势。对于商家而言，直播所呈现的真
人展示、交互式销售，能够更丰富生动地
展现产品信息。

王洪涛认为，直播是提升客户体验
非常好的办法。电商模式的关键在于信
任的建立，直播是塑造信任很好的方式，
主播交流的过程也是文化的传递、传播
过程。“这样内容化的趋势，正在越来越
多地影响消费者的决策。”

150多家商户入驻镇平淘宝直播基地，年销售额超3亿元

网络直播带火传统玉器市场
当传统的珠宝玉器，遇上潮流的

网络直播，会碰撞出怎样的“火花”？
或许，素有“中华玉都”之称的南阳市
镇平县会告诉你“答案”。像许多成熟
的产业带一样，面对传统市场发展相
对固定，仅仅依靠线下销售模式，客群
难有突破的“阵痛”，镇平县的珠宝玉
石产业选择积极拥抱互联网时代，紧
跟消费群体“新口味”，不断转型升
级，走出了一条“直播带货”的新路
子，电商各项数据在全省名列前茅。
记者 邓红超 赵柳影
实习生 邓彦雯 文/图

网红+销售
网络主播人员有数千人

52岁的镇平县安字营镇梁寨村六组村
民赵子春，每天上午8点半就开始在自己的
淘宝网店心境珠宝直播节目。经过半年多
的努力，他的淘宝直播店铺已经拥有近千
名粉丝，最高时有 300多人在线观看节目，
通过老赵直播购买的珠宝玉器销往全国各
地，月收入近万元。

在镇平县，赵子春只是一个普通的直
播店主，像他这样的珠宝玉器网络主播有
数千人，直播销售的玉器有几十元的首饰、
几百元的戒指、数千元的玉镯玉佩，甚至价
值达万元的玉器工艺品。

据镇平县电子商务协会提供的数据显
示，截至 12月 20日，镇平县从事玉器直播
的商户 1000家左右，网络主播人员有数千
人，电子商务从业人员1万多人。

据悉，在石佛寺当地玉器氛围很强，其
中有不少店主已经完全转型在线上做销
售，采取网红+销售的模式。白玉世家的创
始人贺贝今年6月才刚刚开始试水主播，今
年 12月的销售额增长已经较上个月增长
300%，达到60万。目前粉丝2万人。

“在玉器实体店有点靠天吃饭的感觉，
转向淘宝直播后，每天店铺大概进多少人，
心里都更有底了。”在贺贝看来，娱播、秀场
直播的“冲动型消费”（比如给主播刷火箭、
刷跑车）的路子，很难走下去。淘宝玉器直
播注重主播专业知识的沉淀，注重粉丝群
体的培养，在互动中建立彼此信任的关系。

贺贝的父辈也是从事玉器的原料加
工，但对于这个回到故乡的年轻人来说，她
却想做点不一样的事。借着淘宝直播，把
一块小小的玉佩玩出新花样。据悉，加上
负责人贺贝，目前店铺有 5位主播，每人每
天直播4小时左右。

在镇平县进行走访期间，记者时时刻
刻都能感受到网络直播的存在，甚至随意
进入一家珠宝玉器的销售店铺，会发现网
络主播的数量比销售员的数量还多。

在镇平县真钰轩的店铺里，可以看
到最生动的直播场景：卖家和主播坐在
一起，主播代买家砍价；走播，主播带着
手机带观众逛玉器市场，寻找好货；主播
进行直播间内的展示。

据悉，真钰轩的老板杜军目前月销
售额在百万左右，目前粉丝有 2.3万人。
杜军说，他做过传统玉器销售，也在

2013年的时候开了淘宝店，但生意始终
不愠不火，直到直播的兴起，让他看到了
新的销售机遇，他认为玉器市场只有“触
网”才有机会，才能打开更广阔的市场。

“之前，不少线下商家不愿意接入直
播，但是现在看到了直播市场的巨大潜
力，想做直播的商家常常排队。”杜军说，
以前，传统玉器市场还有“不退货”的隐
形规则，但随着电商的深度入局，商家也
慢慢能够接受退换货这件事。

璟灏美玉工作室的张新昂是淘宝直
播基地里的新人主播，和女友默默一起

经营着这间工作室。张新昂是一名退伍
军人，在部队的时候就喜欢琢磨一些新
鲜有趣的内容，也很喜欢看直播。

张新昂表示，“直播带货”并不像大
家认为的那样简单，刚起步时也不容易，
他专门到杭州的主播机构取经求教，学
习做直播的方法。慢慢经过发展，目前
有固定的粉丝群，多为30~50岁的女性，
这也为他的选品提供了一些思路，带的
货多为成熟、稳重型的玉器产品。

聊起为什么会选择“直播带货”，张
新昂说：“特别享受和别人互动的感觉。”

网络主播的数量比销售员的数量还多

通过一个个真实的案例，不难发现，
直播带货，正在让传统的镇平县变得沸
腾起来，同时也给玉石行业带来了新的
震动和机遇。

众所周知，镇平县是远近闻名的“玉
雕之乡”，玉雕加工历史悠久。伴着改革
开放的春风，当地政府因势利导定期举
办镇平国际玉雕节，吸引了国内外客商
到镇平参展，镇平县也逐渐发展成为全
国最大的玉雕产品加工销售集散地，全
县玉雕加工遍布16个乡镇100多个行政
村，拥有玉雕门店、摊位2万多个。

然而，在新经济常态下，各类玉器交
易市场和店铺均面临转型升级，这也“倒
逼”镇平县的玉石从业者必须寻找新出
路。据镇平县电商协会会长满多介绍，
2016年以来，镇平县开始组织有关人员
到浙江义乌学习电商发展经验，举办各
种电商讲座和培训，并成立了真玉天地
电商孵化基地。2017年8月真玉天地网
络直播间正式开播，从此开启了镇平玉
器的“电商时代”。

据悉，今年 4月 27日，首个“珠宝
行业淘宝直播基地”在镇平县挂牌，入

驻淘宝直播基地的商家从当时的 16家
发展到 150多家，基地销售额从 4月份
的 470 万元上升到 11 月份的 6500 万
元，截至 12月中旬，基地的总成交额超
过 3亿元。其中，仅 11月 11日当天，镇
平淘宝直播基地就完成总成交额 1300
多万元。

满多说，淘宝直播总监赵圆圆今年
11月26日专程赶到镇平，为在双十一淘
宝直播镇平基地最具贡献奖、人气主播
奖、最具魅力主播奖、超级主播奖、超级
军团奖、荣耀军团奖获得者颁奖。

镇平县玉器产业进入“电商时代”

内容化趋势，正越来越多地影响消费者

在淘宝直播上介绍玉石


