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育英街社区本着“以人为
本”的服务理念，向广大群众宣
传计划生育的各项优惠政策，对
前来办理、咨询的群众做好耐心
细致的讲解。对辖区计生特困
户、单亲家庭、失独家庭，定期上
门了解家庭情况、生活需求，关
心他们的子女升学、就业等问
题，节日送去米、面、油等。开展
多种活动，协调社区卫生服务
站，为育龄妇女义诊，免费发放
计生宣传资料、计生品等，全年
开展新家庭计划活动16场次。

同时，以爱心、热心、耐心和
责任心，为老百姓分忧，解决群
众关心的热点难点问题。对特
困家庭、重度残疾人、空巢老人，
逢年过节看望他们，送去米、油、
面。开展尊老敬老活动，元宵节
送汤圆，端午节与老人一起包粽
子，重阳节召开茶话会，冬至为
老人送饺子，上门为卧床不起的
老人理发、打扫卫生等。志愿者
走向街头，搀扶老人过马路，公
交站牌处搀扶老人上车。

随时联系就业信息，对在就业

年龄段、有就业能力的低保户、困难
户家庭成员，实现家庭再就业，早日
脱离贫困。对长期生病、孤老、重残
疾的人，进行“一帮一”服务，为25
位老人上门办理医疗保险。做好
辖区下岗人员再就业，为辖区企
业、商场超市提供就业岗位560人，
做好养老保险工作的宣传和办理，
率先完成城镇居民养老保险任务，
做好医疗保险的宣传、缴费工作。

育英街社区上下呈现风清、
气正、廉洁氛围。未来，将继续以
党建工作为中心，着力自身建设，
扎实落实各项工作指标。切实推
进开展居家养老服务工作，继续做
好辖区贫困群体的帮扶工作。推
进“社区一精品”及做好贴心服务
品牌，打造特色志愿服务队伍。同
时，立足本职，齐心协力，弘扬时代
新风，构建和谐社区，再创辉煌！

当好群众贴心人 同心协力促和谐
巩义市育英街社区全心为民服务

发挥党员作用，扩大社会影响力
2018年，育英街社区充分发

挥党员作用，在社会上产生了一
定影响。

调动广大党员积极性，组织
开展各种活动。全年组织辖区公
共单位、企业、离退休党员 20多
次 600多人到各个楼院、街巷等
做好事，以党员干部带动群众，形
成人人参与、人人动手、人人共享
氛围。以党员亮身份、做承诺为
目标,在各楼院广泛开展各类政
策的宣讲、邻里纠纷的调处、不文
明行为劝阻、困难帮扶等活动,现
有 19名党员自愿结对帮扶困难
家庭、残疾人，捐物捐资救助3户
大病家庭，爱心上门服务 20余
次，参与各类邻里纠纷13起。

“学雷锋”志愿服务队伍，由
最初的20余人发展到如今的百十
人，各个敬老院、大街小巷都有她们
的身影。重阳节，她们带领志愿者
到街道扶贫村源村为老人理发、聊
天，送去过冬的衣服。冬至节，在
烟草局党支部院内，摆灶支锅包饺
子，让街巷环卫工、楼院保洁员们

吃上热腾腾的饺子，并把饺子送到
空巢老人、困难家庭、老党员家中。

定期召开辖区共驻共建党建
联席会，发挥党员们的智慧，献计
献策，全年提合理化建议 10条，
为支部所开展的各项工作起到了
推动作用。践行“两学一做”，组
织党员干部学习十九大报告会议
精神，每月坚持三会一课、党员固
定学习日活动，邀请辖区老干部、
党员上党课、听党课，全年授课
12场次、道德讲堂12期。做好党
员积分管理，按党员的服务次数，
按期兑换物品，调动其积极性。

以党员引领企业经济发展，
使非公企业党建工作落到实处。
使党建工作触角延伸，多次到辖
区企业实地调研，成立了星月时
代广场党支部、德丰香榭里物业
非公党支部。根据每个楼院直管
党员分布，按片区域划分，成立 7
个楼院党支部，由骨干党员兼任
支部负责人、委员，呈现红色家园
氛围，为育英街社区打造党建示
范奠定了坚实基础。

巩义市作为全国文明城市，每
个社区都要做出应有的贡献。为
此，育英街社区多次召开会议研
究、讨论，拿出可行的管理办法，下
决心维护好创建成果，高标准高质
量严要求保证辖区环境卫生。

对街巷所有商户、餐饮业的
垃圾放置及清运进行整治。组
织召开所有商户、餐饮业负责人
会议，宣传创建成果及保持良好
的环境。特别是餐饮业，有泔
水、垃圾量大，结合实际，制定制
度，每天定时定点 3 次收取垃
圾。保持好街巷路面、楼院的卫
生，树坑每天清理，果皮箱脏了
就檫。楼院卫生按简易物业服
务标准，清扫院面、楼道、扶手、
小广告、燃气箱、报箱、垃圾箱
等，在街道办每月楼院环境卫生
评比中总是名列前茅。全年迎
接全国各省市到育英街观摩学
习 37次，人数达 1300余人，受到
各界广泛好评。

为迎接全国卫生城复验，通
过多种形式宣传，创文培训，进企
业、商场超市、商户、居民家中，不
厌其烦多次发放宣传资料、调查
问卷等，精挑细选各楼院创文负
责人，对每个楼院的入户家庭做
到了如指掌。开展卫生大治理活

动，全年出动 20多次清理房顶、
楼道各类杂物46车、清理各类小
广告500余条，及时制止院内、街
巷违法建设、临时搭建3处。

通过多种形式广泛宣传，在
街巷楼院给居民发放“文明巩义
我先行、物业管理我参与”致广大
市民的一封信，形成浓厚宣传氛
围。召开每个院楼长、党员退休
干部会议，结合实际，先易后难，
商讨切实可行的管理办法，通过
多次开会、征求意见，对 36个楼
院、17排自建房进行了分类，整
合划片。不定时督促辖区单位、
企业、商场超市的外部环境卫生，
对发现的问题督促及时整改。

在城市管理工作上，育英街
社区不惜人力、物力、精力，下硬
功夫，付出辛勤汗水，探索有效的
管理方法。现在，无论是白天还
是夜晚，街巷、楼院的角落环境卫
生干净、整洁，井然有序。

进一步净化城市环境，改善
空气质量，加强环保宣传，利用楼
院黑板报、电子屏、发放宣传资
料，增强居民群众环保意识。辖
区 63家餐饮业全部安装油烟净
化器，并要求按规定做好清洗、记
录等。及时排查、掌握辖区项目
建设和招商引资信息上报工作。

城市管理精细化，提升市容市貌

2018年，巩义市新华路街道育英街社区全体干部精诚团结、奋力拼搏，本着“以人为
本、提升服务”的宗旨，贴切、贴近、贴心服务，把社区工作人员与居民紧紧联系起来，夯实工
作基础，提升服务质量，促进和谐社区构建，使各项工作再上新台阶。 记者 李晓霞 文/图

做好信访安全消防工作，维护社会稳定
育英街社区加强法制、安全教

育宣传，进企业、走商户、到楼院，
进行多种普法宣传教育，增强各类
人员的法制观念。重点做好矛盾
纠纷的排查掌握，充分发挥楼长、
党员干部信息员作用，对排查出的
矛盾纠纷做到解决在萌芽状态，全
年共调解各类纠纷38起。

扫黑除恶全民行动，让居民
积极参与到此项工作中，全年发
放各类宣传页 1200份，在街巷、

楼院张贴扫黑除恶通知 300张。
在商场超市、宾馆、小区、楼院等
地开展黑恶势力大排查、大整
治，设立居民举报箱、电话，开展
多种宣传活动14场次，制作美篇
14篇，辖区35家商户电子屏持续
播放扫黑除恶宣传标语，做到了
家喻户晓、人人皆知。

始终不放松安全消防这根
弦，多种形式、发放各类安全宣传
彩页。全年组织消防演练 22场

次，与辖区36家重点单位签订了
消防目标责任书。定期到重点单
位、宝弘时代广场基坑、危房、围
墙、娱乐场所、教育培训机构等进
行安全隐患大排查，全年共排查
各类隐患246处，共走进138家五
小场所、15家教育培训机构、68部
电梯，做到底子清，情况熟。完成
企业单位消防安全双重预防机制
8家，在 9个楼院安装充电桩 52
组，全年无一例安全事故发生。

多谋民生之利，奏响群众幸福曲

育英街社区


