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日前，为全面落实2019年个人外汇
知识普及月活动的通知要求，交行河南
省分行营业部作为省行外汇业务的主
办行，强化全员对国际业务培训、持续
加大全行国际业务和外汇金融知识培
训工作力度。一是对国际业务知识及
日常办理中的疑难问题总结归纳，附有
相应的解决方法，整理成册供大家学习

参考；二是加大对外服务客户力度，在营
业大厅举办微沙龙外汇业务讲座，以调
查问卷有奖问答形式，对中高端客户开
展了外汇知识普及，受到客户的一致好
评；三是积极走出去，外汇柜与外拓团队
相结合，利用“全员收单、百战千沙”活动
契机，走进有外汇需求的企业进行现场
宣讲，获得各单位的认可。全权

“人之初，性本善，性相近，习相远……”
走进青海省果洛藏族自治州的一个汉
语补习班，20个小孩子正在背诵三字
经。这是爱心人士及志愿者发起的补
习班活动，而袁秀丽正是这个活动的捐
赠者之一。

袁秀丽与青海有着不解的“缘分”，
每年她都会专门去青海果洛藏族自治
州，看望藏区的儿童。说起捐赠的初衷，
袁秀丽的眼神满是温柔：“我希望能成为
孩子们背后的力量。补习班的孩子都是
少数民族，只会一两句汉语。孩子们的
父母平时忙于生计，很少有时间管他
们。补习班存在的意义是让他们放假有
个去处，并能学习汉语。”

到了冬天，果洛藏族自治州的天气愈
加寒冷，孩子们的衣物短缺，袁秀丽看在
眼里急在心里，她利用微信发动身边的朋
友和购彩者，几天之内就筹集到7大包衣
物寄到藏区。“只要在能力范围内，我们就

尽力帮助他们。”怀着一颗爱心,袁秀丽把
帮助孩子们的事当做自己分内的事。

前不久，袁秀丽又与时明祥、陈强、
徐禧等“体彩追梦人”相约到玉树发起了
爱心捐助活动。再一次到青海，袁秀丽
感到既熟悉又陌生。眼睛肿了，食欲减
退，高原反应提醒着她这是经常来到的
雪山高地。不一样的是，这一次她载誉
前行，肩上的担子更重了。

这次玉树爱心捐助活动不仅帮助师
生们筹集到了 1106套校服，还“一对一”
帮扶 7个孩子，每年捐赠每个孩子 1200
元生活费，直到大学毕业。

袁秀丽帮扶的是当地一个四年级的
小女孩，名叫格它。在准备回程时，袁秀
丽收到了格它用爸爸的手机发来的一条
信息，内容是：“我喜欢你，袁妈妈。”那一
刹那，袁秀丽泪流不止。当地的气温低
到零下5摄氏度，寒风吹得袁秀丽的脸刺
痛，但她的心却格外温暖。

“体彩追梦人”巡礼系列

袁秀丽：温暖深处自有光芒
身材挺拔、皮肤红润、气质优

雅……初见袁秀丽，很难猜到她快
50岁了。有人问她保持年轻的秘
诀，她回答说：“一颗爱心、一颗恒
心。”正是凭着这“两颗心”，袁秀丽在
体彩事业的道路上奋斗了近19年。

作为陕西省宝鸡市体彩代销
者，在体彩实体店里，未语先笑的袁
秀丽非常好客，总能与购彩者们打
成一片。走出店门，她又积极投身
公益事业，成了受助孩子们口中的
“妈妈”。

近日，中信银行带着金融科技的最新
应用亮相乌镇。中信银行在第六届世界互
联网大会上集中展示了包括开放平台、特
色互联网金融业务和AI技术应用在内的
13项金融“黑科技”，让观众亲身体验到金
融科技的魅力和温度。据悉，中信银行早

已经在数字化转型上下好了“先手棋”。在渠
道转型上，中信银行手机银行APP历经了5
次升级，最终实现了“会说话”“很聪明”“更可
靠”“懂生活”。在开放生态上，中信银行的出
国金融服务极具特色，将“环球一站通”打
造为客户首选的最信赖出国平台。章世刚

中信银行携13项金融“黑科技”亮相乌镇
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日前，为有效防范非法集资风险，
保障业务安全稳健运行，工商银行郑州
分行组织开展非法集资专项整治活
动。例如，开展员工异常行为排查、持
续开展宣传教育活动、加强办公场所管
理、核查可疑投诉信息、对新入职员工
开展合规教育以及对借款人涉嫌非法

集资和民间借贷开展非现场监测。针
对2019年以来新发放贷款，贷款资金流
向和交易对手结算情况，对各借款企业
与小贷公司、担保公司存在银行结算的
情况，进行认真核查。通过以上系列举
措，有效防范非法集资情况发生。
李欣

近日，一女客户到工行郑州沙口路
支行办理查询业务，其间不停地打电
话。正在值班的大堂经理王真真注意
到客户神情紧张，上前询问是否需要帮
忙。客户称淘宝某商家要给其返还购
物金需要其提供验证码及卡号密码。
大堂经理马上意识到这是一起电信诈
骗，立即将此情况报告给网点负责人。
经查询客户资金已经被划走9999.00元
至某银行卡上，同时该客户的网银已经

登录不上，而且还开通了云闪付功能。
工作人员马上提醒客户立即将卡下
27.2万资金转出然后办理卡片挂失，并
协助客户拨打 110转反欺诈中心报案，
帮助客户避免 27.2万元的经济损失。
该行工作人员提醒客户注册电子银行
环节一定要保管好密码器、U盾等支付
介质，验证码、登录密码、支付密码绝对
不要随意提供给其他人，避免不必要的
资金损失。李欣

工行郑州分行协助客户成功堵截27.2万元电信诈骗

工行郑州分行组织开展非法集资专项整治活动

交行省分行营业部开展“个人外汇知识普及月”活动

近日，客户王某手提一袋硬币走进
交行工人南路支行办理存款业务。大堂
经理主动迎上前询问客户需求，客户称
自己经营一家便利店，攒了大量硬币，现
需要把这些零钱存起来。大堂经理向网
点负责人汇报后，就安排窗口为客户立

即办理，并协调中午休班人员加班，主动
帮客户进行清点。经过半个小时的清
点，合计 1685元的硬币最终清点完成，
并存入客户王某的卡中。客户称没想到
在交行网点办理业务竟然能如此顺畅，
临走时对网点工作人员连声道谢。全权

日前，中信银行郑州分行举办外汇业
务客户沙龙活动。活动中，与会嘉宾与中
信银行产品经理一道对当前的外汇业务
形势进行了分析与探讨，外汇资金经理介
绍了汇率市场走势及套期保值策略、福费
廷等贸易融资产品及反洗钱风险防控。

活动期间，客户结合自身经营就汇率避
险、贸易融资等问题踊跃发言。本次沙龙
活动在中美贸易新一轮磋商举办之际举
办，充分把握了汇率市场大幅波动时机，及
时为客户传递信息、设计方案，展示了中信
银行国际业务的专业品牌形象。章世刚

中信银行郑州分行举办外汇业务客户沙龙活动

交行郑州工人南路支行耐心为客户清点硬币

“如果说，你是海上的烟火，我是浪花
的泡沫，某一刻，你的光照亮了我。”袁秀丽
的公益善举就像那烟火绽放出的璀璨光
芒，感染着身边的每一个人。

袁秀丽并不是一时兴起，她把做公益
当成一份事业，热爱着、坚持着。随着袁秀
丽的体彩实体店人气越来越旺，她召集了
更多身边的朋友和购彩者们发起公益活
动。袁秀丽是宝鸡市凤翔孤儿院的常客，
第一次去孤儿院探望慰问时，赶上恶劣天
气，袁秀丽和购彩者们背着食物和生活用
具在大雨中前行。抵达时，很多人的衣服
都湿透了，当孩子们开心地拉着袁秀丽的
衣袖转圈圈，对着购彩者们露出笑容时，袁
秀丽觉得一切辛苦都是值得的。孤儿院的
孩子们大多都是残障儿童，说到这儿，袁秀
丽屡次哽咽：“印象最深的是一个患有脑瘫
的孩子，她需要有人时时照顾。如果可以，
我很想留下来多陪陪她。”

在 2018年宝鸡渭滨区妇女联合会、共
青团渭滨区委联合宝鸡慧芳公益发展中心
举办的“关爱贫困儿童，助力脱贫攻坚”爱心
活动中，袁秀丽被授予“2018年陕西助力教
育扶贫慈善公益爱心大使”。当时有人问她
什么是幸福，她觉得被需要就是幸福，她愿
用自己的微薄之力点燃一束光去温暖别人。

在“体彩追梦人”展示交流活动上，袁
秀丽获得公益善举“体彩追梦人”荣誉称
号，评委会给她的颁奖词是：“加入体彩队
伍19年，坚持用自己的微薄之力点燃一束
光，温暖别人，幸福彼此。孤儿院的孩子们
开心地拉着你的衣袖，露出灿烂的笑容，这
是你最满足的时刻。”

袁秀丽说：“公益体彩并不是一个简单
的词语，它应该化做力量，驱使着我们行
动。身为体彩一分子，我有义务传播体彩
的正能量，未来我会继续尽我微薄之力温
暖更多的人。”陈童

大乐透开奖号码近期走势图

藏区孩子的爱心妈妈

点燃一束光 温暖更多人

10月22日，科技类ETF阵营迎来又一
生力军，跟踪中证新兴科技100策略指数的
嘉实新兴科技100ETF (515860)正式在上交
所上市，投资者可像买卖股票一样，直接在二
级市场便捷地交易该ETF。WIND初步统
计，加上刚上市的科技100ETF，今年二季度

以来在上交所上市的科技类ETF达到8只，
合计上市交易总份额达83.37亿份。据上市
交易公告书显示，嘉实新兴科技100ETF场
内简称“科技100”，二级市场交易代码为
515860，申购赎回代码为515861，于10月
22日在上海证券交易所上市交易。 张俊

科技投资再添利器，科技100ETF登陆上交所


