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不忘初心不忘初心 牢记使命牢记使命

全市已签订工资集体合同
企业3万余家

为着力维护职工的劳动经
济权益，市总工会打造好“春风
行动”、工会就业创业服务月、民
营企业招聘周、技能培训促就业
行动、阳光就业行动等专项就业
服务品牌，通过举办招聘会、技
能培训、职业介绍、政策宣传等
多种形式，为广大职工提供就业
服务；通过推动落实国家创业扶
持政策、做实工会小额借贷款、
工会推荐贷款促就业。今年，市
总工会在开展就业创业服务月
活动中，组织招聘单位在豫工惠
APP就业服务栏目录入用工信
息 1727 条，提供职位 12189
个。据统计，服务月期间全市各
级工会为6790人提供了就业技
能培训，创业扶持 138人，带动

就业 2290人，为 31487人提供
就业服务，精准援助实现 4937
人就业。

扎实开展集体协商制度，
聚焦工资报酬等职工群众最关
心、最直接、最现实的利益问
题。截至目前，全市建立企业
工资集体协商制度，签订工资
集体合同企业34658家。

全力推动“八大群体”入会
服务工作，今年以来，全市“八大
群体”建会入会工作呈现出联动
联建、突出重点、服务为先、统筹
推进的良好态势。其中，今年新
建“八大群体”工会组织260家，
发展会员19480人。

为困难职工办实事、解难
事，让职工感受到“娘家人”的
温暖。对建档困难职工中符合
低保政策的，及时协调民政部
门将其纳入低保范围；将符合

条件的困难职工纳入医疗救助
范围，保障困难职工与基本保
障对象享有平等的健康权益；
对没有成立帮扶机构的区而确
有需要帮扶的困难职工，尝试
在市总工会直接建档，相关区
工会承担帮扶责任。切实帮
助解决困难职工子女上学难、
就业难等问题，推进“金秋助
学”活动常态化、长效化、社会
化，延伸助学链条，形成“入学
救助——在校扶助——就业援
助”链条式服务，建立全程帮扶
机制，资助困难职工家庭子女
完成学业、成功就业。

9万多名在职职工参加
职工互助保障

如何持续提升工会维权、服
务实效，市总工会一直在探索。
运用传统载体手段，坚持“组织

起来、切实维权”，以党建带工
建，把广大职工组织到工会中
来，推动工会组织建设和工作实
践向新领域、新群体延伸发展，
为实现工会维权、服务提供组织
保障。今年上半年，市、县两级
工会充分发挥职工信访及
“12351”职工维权热线平台作
用，共接待调处职工来信、来访、
来电 1695起，涉及职工 1912人
次，及时做好信访稳定工作。

不断创新维权、服务的载体
平台。深刻把握职工需求变化，
持续创新工会维权服务工作载
体，着力搭建新平台、丰富新内
容。今年3月起，在全市开展“普
惠重疾·惠享幸福”职工互助保
障活动，市总工会计划投入补贴
2400万元，利用 3年时间，为在
职职工提供重大疾病互助保障
服务。截至目前，全市已为9万

多名在职职工办理参加了此项
活动，赔付职工会员543人，支付
互助金205.2万元，使基层工会
和广大会员充分感受到了互助
保障的温暖。深化劳模助力脱
贫攻坚“6+1”行动，组织发动劳
模、先进集体参与助力脱贫攻坚
行动，在脱贫攻坚主战场充分发
挥示范引领作用，截至目前，已
结对帮扶 387户、智力扶贫 333
户、就业扶贫2户，新建扶贫产业
基地2个，投入资金308万元。

坚持职工需求导向，提升职
工服务中心（困难职工帮扶中
心）综合服务职工功能，市总工
会持续开展工会会员绿色出行
实名制普惠服务和“在职职工技
能提升助推计划”“会员专属生
日礼”“5元特惠观影”“书香工
惠”“返郑补贴”等常态服务，截
至目前，共计投入3051万元。

本报讯（郑报全媒体记者
董艳竹 通讯员 刘文石 张淑君）
记者昨日从市信访局获悉，结合
“不忘初心、牢记使命”主题教育，
我市信访系统围绕着重打好矛盾
排查、专项治理、督查督办“三张
牌”工作总思路，以解决群众问题
为根本目的，以党建工作为引领，
守初心、听民声、担使命、解民忧，

积极主动回应群众诉求和期待，用
心用情、依法依规、公平公正解决
好涉及群众切身利益的具体问题。

市信访局严格落实领导干部
接访下访、阅批群众来信、公开信
访手机号码等工作制度。今年以
来，县（市）区 260名党政领导共接
待群众 2978 次 1861 批 9912 人。
针对信访突出问题，成立专班推
进，开展专项治理。对纳入治理范
围的重信重访事项，落实“四包一”
责任制，对重点案件，提高包案领
导层级，有效推动矛盾化解，取得
良好工作成效。

为进一步从源头预防减少社

会矛盾，全市信访系统积极开展信
访矛盾大排查化解活动，通过市、
县、乡（镇）办、村（社区）四级工作
网络，全面掌握矛盾纠纷，逐案建
立台账，明确包案领导、责任单位，
综合运用多种方式予以调处化解，
切实为人民群众排忧解难。

围绕信访突出问题，市信访局
组织开展专项调研活动，成立由市
信访局副县级领导带队的调研组，
持续对重点案件进行专项调研，一
大批信访突出问题得到有效化
解。通过深入基层调研，在推动工
作责任落实、促进问题化解方面发
挥积极作用。

本报讯（郑报全媒
体记者 张改华 文/图）
为开展好“不忘初心、牢
记使命”主题教育，努力
打造温暖之城、爱心之
城、慈善之城，昨日上
午，由中原区文化旅游
局主办，区文化馆协办
的中原区“爱满中原”慰
问演出走进郑州市瑞阳
敬老院，为这里的老人
送去问候与祝福。

本次活动特邀了
戏曲学校和河南明星
擂主大爱剧团的艺术
家们给大家带来戏曲
专场。在一个多小时
的演出中，豫剧《花木
兰》和《朝阳沟》选段最
受老人们的喜爱，艺术
家们精彩纷呈的表演，

获得阵阵掌声。
活动中，中原区非

物质文化遗产传承人
范金荣、谢卫丽给敬老
院的老人们带来了非
遗项目布艺堆绣和面
塑。两位非遗传承人
还现场手把手教老人
们制作面塑和手工布
艺作品，一个多小时，
老人们也做成了栩栩
如生的作品，脸上都露
出了开心的笑容。

近年来，中原区文
化旅游局始终坚持组织
文化志愿者深入养老
院、福利院、街道社区、中
小学校等单位，开展文
艺慰问演出、艺术辅导
培训等公共文化服务，
丰富居民文化生活。

本报讯（郑报全媒体记者
李晓霞 通讯员 张凌云）“通过这
两天的学习，我对开展主题教育有
了更深刻地认识和理解，特别是在
观看先进人物事迹中，彰显了他们
对党忠诚的执着、朴实奉献的鲜明
品质，感触非常深……”为充分发挥
理论学习中心组在“不忘初心、牢记
使命”主题教育中的示范带动作用，
确保集中学习研讨质量和成效，10

月21日至22日，巩义市纪委监委机关
召开科级以上干部“不忘初心、牢记使
命”主题教育集中学习研讨会。

活动通过集中领学、个人自
学、实地参观、交流座谈等方式，深
入学习习近平总书记关于“不忘初
心、牢记使命”主题教育系列重要讲
话精神，习近平总书记河南考察重
要讲话精神和省、郑州市、巩义市纪
委全会精神，以及郑州国家中心城

市建设、“三宜”美丽新巩义建设相
关知识，不断深化广大纪检监察干
部对党的初心和使命的理解把
握。“今后要不断提升担当的能
力、担当的素养，着力在分管审理、
案管、宣传工作上抓好落实，抓出成
效……”研讨会上，与会人员紧扣
开展“不忘初心、牢记使命”主题教
育，结合学习和工作实际，对标对表，
谈认识、说体会，找问题、明方向。

当好“娘家人”办好“贴心事”
全市已签订工资集体合同企业34658家

用心用情做好信访工作
架起百姓“连心桥”

“爱满中原”敬老院里送文化

结合学习和工作实际
谈认识说体会找问题明方向

本报讯（郑报全媒体记者 董艳竹 通讯员 尧立）昨日，记者从市总工会获悉，自“不忘初心、牢记使命”主题教育开展以来，市总工会聚焦主
责，切实把服务职工、维护职工合法权益的大旗牢牢掌握在手中，把群众观念牢牢根植于脑中，练就见微知著、以小见大的真功夫。


