
博学路办事处博学路办事处
垃圾分类志愿宣讲团上岗垃圾分类志愿宣讲团上岗

本报讯本报讯 为加快推进生活垃圾分类为加快推进生活垃圾分类
知识普及知识普及，，提升辖区居民对实行生活垃提升辖区居民对实行生活垃
圾分类重要性和必要性的认识圾分类重要性和必要性的认识，，推进辖推进辖
区生活垃圾分类工作开展区生活垃圾分类工作开展，，11月月 1414日日，，博博
学路办事处组织开展生活垃圾分类宣讲学路办事处组织开展生活垃圾分类宣讲
团培训会团培训会。。

博学路办事处结合实际博学路办事处结合实际，，发挥辖区发挥辖区
离退休老教师离退休老教师、、热心居民热心居民、、党员志愿者党员志愿者、、
学生志愿者较多的资源优势学生志愿者较多的资源优势，，创新性地创新性地
成立成立““郑东新区博学路办事处生活垃圾郑东新区博学路办事处生活垃圾
分类宣讲团分类宣讲团”，”，以以““邻里互助邻里互助””的形式助推的形式助推
生活垃圾分类知识传播生活垃圾分类知识传播，，提高居民接受提高居民接受
程度程度，“，“一传十一传十”“”“十传百十传百””形成辐射效形成辐射效
应应。。宣讲团由办事处生活垃圾分类办公宣讲团由办事处生活垃圾分类办公
室统一进行指导室统一进行指导、、培训培训，，讲述郑州市民最讲述郑州市民最
关心的生活垃圾分类最新推进情况关心的生活垃圾分类最新推进情况，，深深
入讲解生活垃圾分类知识入讲解生活垃圾分类知识，，定期组织招定期组织招
募和培训募和培训、、补充人员并提升宣讲水平补充人员并提升宣讲水平，，实实
时了解和传递最新动态时了解和传递最新动态，，做好政府和居做好政府和居
民间的传递者民间的传递者，，不断提升生活垃圾分类不断提升生活垃圾分类
实效实效。。

本次培训本次培训，，由办事处生活垃圾分类由办事处生活垃圾分类
办公室工作人员为新招募的宣讲团成员办公室工作人员为新招募的宣讲团成员
进行专业系统的垃圾分类知识讲解进行专业系统的垃圾分类知识讲解，，使使
宣讲团成员全面了解垃圾分类的历程宣讲团成员全面了解垃圾分类的历程、、
危害危害，，以及国家政策要求以及国家政策要求、、郑州市垃圾分郑州市垃圾分
类管理办法类管理办法、、郑州市垃圾处理现状郑州市垃圾处理现状、、垃圾垃圾
源头减量的办法等源头减量的办法等，，通过指导和训练帮通过指导和训练帮
助团员成为合格的垃圾分类宣讲员助团员成为合格的垃圾分类宣讲员。。
记者记者 王阳王阳 通讯员通讯员 李鹏伟李鹏伟 文文//图图

本报讯 郑州东站联合党委成立
以来，充分利用郑东新区20所高校青
年志愿者团队，在东站地区挂牌成立多
个高校社会实践基地，整合志愿服务力
量，健全完善志愿服务长效机制，利用
周六、周日和节假日时间，为过往旅客
分组开展信息咨询、秩序维护、交通指
引、安全劝导、重点帮扶等爱心服务。
从2019年11月30日开始，已有河南经
贸职业学院、华北水利水电大学、郑州
航空工业管理学院、郑州科技学院的青
年志愿者500余人次来到东站开展志
愿服务，获得了过往旅客的称赞。以
“小红帽”为代表的“东站红”志愿品牌
初步展现，成为郑州东站一道亮丽的
风景线。

在东站联合党委的感召下，社会
各界力量也纷纷加入到了郑州东站
各项志愿服务当中。1月11日，来自
郑州八中、郑州第四十七中、河南省新
华书店发行集团、河南省体育场、河南
省人口计生科研院、郑州东站、郑州
长途客运东站、公交公司、地铁等志
愿服务队的200余名志愿者参与到了
志愿服务当中，为过往旅客及外来务工
人员提供春运车次、天气、路况等公共
信息咨询；引导外来务工人员至交运部
门设置的售票专口、团体进站绿色通
道、候车专区；提供免费热水、针线、药
品；开展文明出行引导，宣传公安机关
严厉打击“机闹”“车闹”“霸座”等的有
关规定，普及防灾避险、临危自救知识，
提供法律援助，恶劣天气导致高铁晚点
紧急情况下的应急服务等志愿活动。
春运期间，众多社会力量的志愿服务队
会陆续登场，为大家展开服务。
记者 马燕 通讯员 刘建鹏 文/图

温暖回家路！他们的身影真美丽

如意湖办事处成立专项志愿服务
队，在汽车东站“绿城使者”志愿服务
站点为外来务工人员提供春运车次、
天气、路况等公共信息咨询，引导外来
务工人员到售票专口、团体进站绿色
通道、候车专区，协助站区工作人员维
持秩序。此外，志愿服务队还为务工
人员提供免费热水、针线、药品等，并
向他们普及防灾避险、临危自救知
识。工作人员一边忙碌着，一边仍保
持微笑地为旅客提供最优质的服务，

受到返乡务工人员的一致好评。
龙源路办事处组织志愿者在辖区

内中州大道连霍高速入口处开展“温暖
回乡路、共筑留守情”志愿服务活动。活
动现场，志愿者为外来务工人员提供春
运车次、天气、路况等公共信息咨询，引
导外来务工人员至交运部门设置的售票
专口、团体进站绿色通道、候车专区，提
供免费热水、方便面、火腿肠、鸡蛋等食
物，开展安全出行、防灾避险、临危自救
知识普及，提供法律援助等活动。

本报讯 又到一年春节时，每逢春节，千千万万的外来务工人员
又要踏上回乡的路。为进一步弘扬志愿精神，传播志愿服务理念，
郑东新区各单位按照区文明办相关工作要求，结合辖区实际，开展
“温暖回乡路、共筑留守情”志愿服务活动。
记者 王阳 通讯员 徐莹 文/图

绵绵真情传递温暖爱心
无私奉献谱写春运赞歌

■志愿精神处处生根开花
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