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复工复产

郑东新区坚持“三联三防三必须”

按下楼宇企业复工复产“快进键”
楼宇经济是郑东新区产业发

展的主要形态，2019年郑东新区
培育各类税收超亿元楼宇41栋，
亿元楼宇税收贡献 147亿元。郑
东新区提前部署、精准对接，以龙
子湖智慧岛部分楼宇为样本点，推
动“三联、三防、三必须”，引领楼宇
企业科学规范复工复产。按照郑
州市视频调度会关于写字楼复工
的有关要求，郑东新区正将这一做
法在全区推广。
记者 马燕 文/图

一是支部联动。楼宇经济的复工
复产有较大独特性。除楼宇所有人自
持物业外，大量物业出租给企业或商
户。在疫情防控背景下，为强化楼宇
所有者在复产复工过程中的社会担
当，郑东新区龙子湖街道党工委充分
发挥党建引领作用，动员星联创科中
心等多个非公党组织，百余名党员提
前布控，自疫情初始阶段就参与到疫
情防控工作中，提升了各企业支部在
防控中的政治站位，与地方党组织形
成了强大合力。

二是楼内联保。组织楼宇物业与

楼宇内企业、商户主动沟通，对疫情防
控期间复工复产需要具备的条件和可
能遇到的危险提前告知，共同拟定楼宇
联保责任书。责任书要求所有拟复工复
产企业（包括物业企业自持的企业）互相
签订联保责任书，约定责任和义务，所有
企业互相监督。联保企业共同推举成立
联保委员会，接受企业举报，对违反联保
约定的企业予以处罚。

三是资源联合。发挥智慧岛楼宇
内大数据产业密集，智能化和科技化
水平高的优势，动员入驻企业多角
度、多层次开发疫情防控软件；借助

海康威视等企业渠道优势，优先为郑
州市场配备智能化设备，使智慧岛上
的楼宇优先装备上智能化水平较高
的技防系统。同时，引导企业在防疫
资金投入、防疫物资购置、人员组织
体系、疫情防控流程等方面资源共
享，在抱团取暖中早日复工。目前，
星联创科中心与明源云河南分公司
联合开发出针对建筑工地的“防疫
宝”和针对写字楼、商场的“防疫助
手”软件，可实现对人员、场地、测温、
防疫消杀及防疫物资管理等业务的
系统化管理。

着手“三防”，夯实复工复产坚实基础

一是必须守住疫情防控阵地。围绕
楼宇企业，建立指挥系统、防控系统、应急
系统。

二是必须抓住“一”个关键。抓好
关键人，组织10余家计划开工的楼宇企
业建立防疫指挥部，指挥长一律由企业
主要负责人担任，一律实行指挥长上下
班时段亲自守卡口制度，所有涉及疫情

防控的联席会议一律由指挥长参加，所
有涉及本企业员工的疫情防控问题一
律由指挥长解决。

三是必须兼顾“两”个效益。即：实
现经济效益和社会效益最优平衡。督
促开工企业加大投入，充分利用科技手
段和智能装备，使企业员工、来访客户、
物业人员在零接触的环境中实施卡口

监测、工作交流、资金支付等。引导物
业分类甄别，对不适宜或不符合复工政
策的企业，物业可在租金和物业费上给
予照顾。组建心理疏导团队，对员工、
顾客进行科学心理调节，营造祥和的工
作、消费氛围。

通过试点带动，郑东新区企业复工
正有序进行。

着眼“三必须”，提供复工复产根本保障

着力“三联”，撬动复工复产强大合力

一是突出技防。以龙子湖街道办
事处为主体，协调供应商优先给智慧
岛企业安装遥感测温、智能刷脸等技
防设备，构建四类技防系统：一套无
接触测温系统，快速检测体温，避免
接触风险；一套智能面部识别系统，
实现精准快速查验身份；一套 360度
智能消杀系统，使用纯天然植物空气
清新消毒液，智能喷雾消杀；一套疫
情防控软件，通过楼宇“防疫助手软
件”和专用二维码，可随时调取动态
防疫报告，做到心中有数科学调度。
首期两套装备已在星联中心和华电
大厦启动测试。

二是突出人防。参照社区卡口做
法，制定楼宇“三书二单”，包括楼宇防
控告知书、负责人承诺书、楼宇联保责
任书和隔离人员报告单、解除隔离通知
单，严格执行一人一档，对无“解除隔离
通知单”的，不建档、不返岗。组建“三
支楼宇专班”，即卡口管理及巡查专班、
物资供应检测消杀专班、紧急事件处置
专班。建立返岗人员信息数据库，掌握
人员详细的行程、身体状况、重点人员接
触、隔离等情况。严格出入口管控，设置
唯一出入口，所有人员步行进入；机动车
只允许驾驶员一人驾车进出车库唯一出
入口。

三是突出物防。提前做好餐厅、办
公区域、公共部位等制度安排，确保楼宇
内物防无死角。主要加强五个方面：办
公区方面，用隔板、帘子等简易隔离，日
常交流保持1米以上间距，专人负责体温
检测、物资管理和软件管控等。病毒消
杀方面，加强场所消杀、易接触物品消
杀，定时通风。用餐区方面，确保专人打
饭、一人一桌、同向就座、自带餐具、错时
就餐。垃圾方面，对防护品（如口罩）分
类收集清运。公共部位方面，均保持高
频次消杀，电梯厢地面标线划分 6个网
格，每次最多乘坐6人；卫生间清洁用品
齐全，分批错时使用。


